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GRI (102-14} {102-15)

Cori Stokeholder,

negli ultimi 3 anni Rai Way ha vissulo una trasformazione epocdle, nella stuttura, negli
obiettivi e nel modo di fare business. Con la quotazione del novembre 2014 ¢i siamo
aperti ol mercato italiano ed internazioncle, proponendoci come entitd indipendente in
grado di offrire ad un'ampic gammo di clienti servizi innovetivi € ad dlto velore cggiun-
io, focendc leva su un patrimonic unico di esperienze, competenze ed infrastrutiure.
Durante questo viaggio il sistema di relazioni con i nostri stakehclder, inferni ed esterni,
si & profondomente modificato, aricchendosi anche di nuovi soggetti. La natura di so-
ciefa quotata poria infatti con sé gli inferessi e le necessita dei vari afiori della comunite
finonziaria: anatisti, investitori, broker finanzicri, enti regolateri. la diversificazione del
portefoglio clienti richiede, inolire, di confroniarsi con numerose aziende, ciascuna con
le proprie peculiaritd ed esigenze e, per for si che queste vengano soddisfatte, anche
it rapportc con i fornitori deve di conseguenza evolversi. Infine, nei confronti dei dipen-
denti obbiomo adettato un aperoccio radicalmente nuovo in termiri i efficacia della
sirutiure crganizzotiva, politiche di gestione, relazioni sindocoli e di formazione. In que-
sto confesto, il ruolo di Rei Way si & rafforzato e la piena coscienza di cid continuers
a guidare le scelie aziendali ed i comportomerti delle nosire perscne.

Come naturale completamento e tangibile testimenianza della nuova Rai Woy & stato
realizzato il primo Bilancio di Sostenibilita, che intende raccortore e rendicontare quan-
to fatto nei corso del 2017 progetti & risultati in ambito economico, sociale ed ambien-
tale, consclidamentc dei punt! di forze ed aftento gestione velio ol perseguimento dei
propri obiettivi, fenendo in considerazione il giusto equilibric tra esigenze operative ¢
tematiche di sostenibilita. '

Al fine di garonfire la rappresentotivitd e la fondotezza di quanto contenuto nel do-
cumento, abbicmo cdoffato un rigoroso approccio melodologico, fondato st una
preventiva e sirufturate consultazione dei  principali stoksholder esterni e interni per
I'dentificazione delle oree da loro considerate pit rilevanti. La rendicontazione & stota
quindi svolia in accerdo con gli siondard GRI [Global Reporting Initictive), 1 pi diffusi
e riconosciuti o livello internazioncle.

Nel perseguire lo mission di divenire il provider italiono di infrastrutture e servizi di refe
per | broodcoster & gli operatori di felecomunicazioni, contiamo su due asset fonde-
mentali-— persone e tecrologie — e siamo guideti do un sistema valoricle incentrato su
quolita, ambiente, sicurezza, innovazione ed impegno verso lo comunita,

Circe '80% delie nostre risorse lavorano in ruoi tecnici legati all'esercizio ed alla pro-
getiazione delle reti. Pertanio, lo valorizzazione ed il continuo arricchimento di queste
compelenze ed esperienze distintive rappresentano un fattore chiave per la crescite




aziendale e io sostenibilit dei risulicti. Perseguire questo obiettivo significa per Rei
Way non soliante ogire sulla formeziene del personale in cffica life long learming — nel
2017 sono stote ercgate pit di 16.000 ore di formazione, circa 27 ore pro capite,
su tematiche tecnicospaciclistiche, manageriali e relative alla sclute e sicurezze — ma
anche fare squodra con le recitd del territorio come scudle ed universitd, sia per favorire
I'awicinamento dei gioveni ol mondo del lavoro, sic per sostenere Vinnovazione ¢ lo
sviluppo delle fecnclogie di oggi e ¢i domani.

Tutte le nostre azioni sono orienlate verso la massima qualia in termini di processi ed
efficienza tecnica’ dells infrastrutture per gerantire sic il regolore ossolvimento degli
obblighi di Servizio Pubblico del cliente principole Rai in termini di copertura ed affide-
bilité, sia la continuita del business dei clienti terz!, ai quali forniomo servizi e infrastrut
lure crifiche. Per fare cid non possiomo prescindere do un Sistema di Geslione per la
Qualila - certificato 15O 9001:2015 — e dal svo continuo miglioramente, ma anche da
relazioni di stretta collaborazione con i fornitori, basate non solo su eccallenza tecnica
ed economicitd ma anche su requisiti di moralitd, tutela del lavoro, sicurezza e tutela
dell'ambiente. '
lo nestre rete capillare di circa 2,300 sifi diffusi su tufto 1l territorio naziondle, sia in
aree rurali che urbane, ci impone di perseguire il giusto equilibrio ira esigenze opera-
five e salvaguardia dell'cmbiente, in particolare con due ombifi chiave da governare
attentamente: |'inquinomento da campi eletfromagnetici, gestito nel rispetto della sirin-
genle regolamentazione nazionale & comurnitoria a tutela dei tecnici € dei ciliedini che
vivono nelle vicinanze degli impianti, ed 1 consumi energefici diretti ed indireti,

A fondamento di futto cid, i principi di efica, rasparenze, anficorruziene, e tutelo dalla
sicurezze trovang formalizzazione nefle policy aziendali e vengono costantemente sal-
vaguardati in futie le offivita di Rai Way.

Il Bilancio certifica dunque lo centralite delle tlematiche sociali, ambientali e i gover-
nance, sirefftamente connesse clle performcnce economico—ﬂnﬂnziorie, e rigssume il
significato che lo perola sostenibilita ha in Rai Way: confinua affenzione nella gestione,
sviluppo e valorizzozione delle persone e tecnologie che offriamo ai nestri interlocutori,
nell'ofiico di uno sviluppo responsabile e sostenibile di Rai Way e delle comunita in cui
operiamo.

Senzo dubbio & un epproccic ambizioso, mo nel quale crediamo fortemente. It percor

so appena infrapreso ne sard un elemento fondante sul quale continueremo ad investire
nel future.

per il Censiglio di Amministrazione

il Presidente
Raffaele Agrush
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1. Premessa e nola metodologica
GRIT102:51)

Rai Way S.p.A. |di seguito “Rai Way" o “la Societd”] & un provider leoder di infror
strutture e servizi di rete per broadcaster, operatori di telecomunicazieni, aziende

privote e pubblica amministrczione, e assicura al servizio pubblico radiotelevisivo

e ai propri clienti lo diffusione di contenuti televisivi e radiofonici, in ltdlic e all'e
stero. La crescente attenzione di Rai Way clla propria performance economica ed

agli impatii sociali e ambientali generati nei confronti degli stokeholder piv rilevanti

e della comunitd all'inferno della quale opera ha portato alla realizzazione del suo
primo Bilancio di sostenibiliia.

In iale ofiica Rai Way ha individuato i temi pit rilevanti per la sostenibilita, in fun-
Zione del proprio business e del contesto di riferimento di cui sopra, coinvolgendo
alcuri degli stakeholder pid rappresentativi al fine di ascoltarne le istanze e le per
cezioni, in mode da oftenere, nel lempo, unc rendicontazione sempre pid efficace,
inclusiva e non auloreferenzicle. Si & anche valuiate ko siato dell'arte e Pevoluzione
delle iniziative di Corporale Social Responsability {CSR) dello Societd, identifican-
done il posizionamento rispetto ai propri competitors e alle best practice esterne.

- maperora QN ANAUSL Anaust |
©INTERNA MATERIALITA
5 . INTERNA

Consopevolezza interna e Matrice di matericlita
posizionamenfo :

Un percorso di ascolto interno ed esterno

Nello specifico, si & provweduto ¢ svolgere un'attivita di benchmark che ha previsto
I'anclisi delle politiche di sostenibilita delle principali aziende del seftore, di settori
offini e di alcune migliori prassi, anche attraverso 'aftiviia d| coinvolgimento di
stakeholder intemi ed esterni.




11 it cof‘n\;o:fgr'rr'l'ento degli Stakeholder
GRI[102-40) {102-42} [102-43) [102-44)

Lewvic di un percorso strutiurato di sostenibiliia e di rendicontazione sociale & stato
caratierizzato dal coinvolgimente delie rilevanti funzieni aziendali, con riterimento
sia allc sede centrale che alle sedi territoriali, nonché di alcuni degli stokeholder
esterni individuati tra i principali fomitori e clienti.

" DIPENDENT] E RAPPRESSENTANZE

.Azipish di minoranza
Andlisi inenzior

. Ministero dello Sviluppo Economica . _
Autorita per le Garanzie nelle Comunicazioni
- Alire Autporita di Vigilonzo & Controllo

Enti locali _
Comuniti locdli & ferritorio

Roi - Radiotelevisione ltaliana
Broodeasters
MNOSs

di servizi delle refi di nuova generazione:
di servizi infrastrutiurali e refi defle

Lo mappa degli stakeholder di Rai Way

i1

i i
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1.2 la matrice di materialita

GRIN{102-47)

Il processo di engagement degli stakeholder ha consentito di raccogliere le relotive
istanze- elaborando la cosiddetia matrice di materialita e verificando per cioscuna
tematica considerata di interesse il grado di allineamento o di disallineamento.
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.\, EXECSIE LRaT
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RILEVANZA INTERNA

Lo molrice di matericlita di Roi Way

Lo matrice evidenzia fre grandi aree, rendiconiote nei capitoli suecessivi e detta-

gliate nella tebella soffostante: .

* temi connessi alla goveronce, al business ed alla sostenibilié economica di
Rai Way;

» temi ambientali, con una attenzione particolore o quanto conceme l'impatio del
business di Rai Way sulambiente avuto tiguordo in particolare dlle emissioni
eleftromognetiche, consumo energetico e conformita ¢ leggi e regolamenti;

« temi socidli, in materia di politiche di gestione delle risorse umane (salute e si-
curezza sul lavoro, formazione e relozioni industriali] e di relozioni con i clienti
{salute e sicurezza e rispetic della privacy)’.

1 Si precisa che lo tematico del rispetio dei diriti umoni, indicata nell’'ombito dell'ar. 3 del D. 1gs.
n. n. 254/2016, non risulla essere maleriale e rilevante tenuto conto defle atiivit® e delle coratie-
ristiche di Rai Way '




INDICATCRE PERIMETRO DEGH ASPETI MATERIAL
STANDARD GRI TR

Perimeiro degli aspetii materiali (GRI 103-1}

1.3 Nota metodologica: il perimetro, lo scopo e i contenuti del Bilancio
di sostenibilita

GRI {10245} (102:46) [102-50) {10252} {102-53)

il presente Biloncio di sostenibilits rappresenta la Dichiarazione di caraitere non
finanziorio di Rai Way S.p.A. redatta in conformitd con il D.lgs. 254/2016 e
in confomita con i GRI Stondards {opzione “in Accordance Core') emanati dal
Global Reporting Initiative in materia di rendicontazione non finanziaric. Tole do-
cumento consente a Rai Way di affiancare la rendicentazione socicambientale ol
bilencio d'esercizio e presenta le alfiviid, | progetti ed 1 risultati oftenuti nel corso
dell'esercizic 2017 in ambito economice, sociale ed ambientale, cosi come le
iniziative reclizzote e gli impegni presi nei confronti dei principali stakeholder.

i3
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Il Bilancio di Sostenibilita rendiconta, con riferimento allesercizic 2017 per lo
prima volta, gli aspefti rilevonti secondo ia sopra indicate matrice di materialita,
predisposta in conformita agli standard GRI.

Il presente Bilancic di Sostenibilite si compone di 3 sezioni principeli:
1. lo presentazione di Rei Way,
2. la governance della Societd anche alla luce della normativa applicabile alle
Societd con azioni quotate; ‘
3. l'impegno di Rai Way verso il territorio, I'ambiente, le risorse umane e {'effr
cienza econcmica.
Compleia la strutiura del documenio la lettera agli siakeholder €, in chiusura, la
tabelia di correlazione tra i contenuti della presente Dichiarazione di carattere
non finonziario e le richieste del D.lgs. 254/2016 e lo tabella di sintesi delle
Disclosure GRI.
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‘stutture  per  comunicazioni, offrendo

al conferimenio del romo d'azienda "D

2. Rai Way?

2.1 la garanzia del servizio pubblico

GRI[102-1) 102-2] [102-3) {102-4) {102-6)

Rai Way opera nel settore delle infra-

servizi integrati alla propria clientela.”
In particolare, Rai Way & la Sccieta
del Gruppo Rai proprietaria delle infra-
strutture e degli impianti di frasmissione
e diffusione dei segnali televisivi e ra-
diofonici.

Rai Way, costituita il 27 luglio 1999, &
operativa dal 1 marzo 2000 in seguito

visione Trasmissione e Diffusione” delle
Rai Radiotelevisione ltaliana S.p.A.

Con il conferimento & sfata trasferita a
Rai Way la proprieta delle infrastrutture
e degli impianfi per ia frasmissione e
diffusione televisiva e radiofonica del-
la RAI olire al capitale umano con, in
particolare, un nucleo di eccellenza tecnologica nel setfore della trasmissione e
diffusione dei segnali radicielevisivi.

pertura di oltre’ it 99% della
popolazione iialiona atraverse.

Rai Way & presente capillarmente su tutto il territoric nazionale disponendo di una
sede centiale ¢ Roma, 23 sedi territorioli e olire 2.300 siti dislocoti sul territorio
italiane che garantiscono alla Societd una leadership infrastrutturale fondata sull'y-
nicita e capiflarita della propria rete.

Ur riolo fondamentale per assicurare I'alia qualitd dei servizi offerti & ricoperto dal
Centro Nazionale di Controllo situato @ Roma che svolge una funzione principale
nella configurazione, gestione e monitoraggio dei circuiti di frasmissione, mentre
altrettanio importante & Yattiviia del Centro Nozienale di Controllo di Diffusione di
Milano che prowede a garantire il buon funzionemento degli impianti di diffusione
presenti sul territorio.

l'alta professionalitd, la specifica formazione e il continuo aggiomamento del
personale, fanno di Rai Way un operatore leader nel mercato delle infrastrutiure
broadcast,

2 Roi Way S.p.A. con sede centrale in Vio Teulade 66, 00185 Roma.




2000

Con riguardo alla natura dei servizi offerti dalla Societé alla propria clientela, gli stes-
si si sostanziane nelle quatire seguenti tipologie di affiviié: Servizi di Diffusione, Servi-
7 di Trasmissione, Servizi di Tower Rental @ Servizi di Rete [c.d. “network services™).
Forte del primate siorice nelle trasmissioni anclegiche, Rai Way ha partecipato sin
daltawic allo sviluppe de! Digitale Terrestre per garantire alla RAY, in qualita di
servizio pubblico, le coperiure e la diffusione in tecnica digilale operando in mode
puniuale e cffidabile.

Grazie ad un lavero coordinaie di tutte le sue sirutture, Roi Way ha punfualmente
raggiunto gli obiefiivi normativi (legge n.112/04] di copertura della rete digitale
terrestre: 50% della popolazione ol 31 dicembre 2003, 70% ol 31 dicembre
2004, 85% al 31 dicembre 2007 e complefomento dello switchoff nel 2012,

A partire dal 19 novembre 2014, a seguiio dell'Offerta Globale di-Vendite
promossa dall'ezionista Rai, le azioni di Rai Wey sono negoziote presso il Mercato
Telematico Azionario [MTA) della Borsa licliona.

la prossima importante sfida del percorso *digitale” riguarda I'inireduzione di nuovi
standard di compressione del segnale televisivo nonché lo svolgimento delle affivita
funzionali alla prospeticta atfivite di liberazione della banda 700 MHZ.

2016
B Completamento dell upgrade
delln rete & contibuzione oo
2018 standard |P o
AREnowe set
2013 untrats wan
4, DAB+ broadcasting in IE crasis ed titmo)

Trenting ¢ contretto npsrtars MISC
per Oigiloe: B

2008 fis] comdsatto con d P
& Sroadtesting locel: Sal mulszie: L . T -
TR+ pur LN conporzio df ement .8 - T e
focal gu ventzia e su Bologna T
& Certificazione S0 14001
B inizio defio swileh-of telavisve .
2008 analogica @ aflnove 0d Certrann &
L R Servlzio con Ral
- g"_l_r"“’ deitest 2011 i‘:;z . A Rinnouo el contesien cony
weluso lo i, [y
‘39?3# fio gef Clier v 2 H Certficazione  ewitaafl defa I e mg orcto
§ poritodio detf E i CHSAS TV endlogiea i PN
14K o comptate coh 5 ; iootpny o Telematica Abonatio &

i08& (are (pa A} 2007 Boka Itaisna Bonwa taliena

 Ral Wy Inlzis & B Avvio del Lest HDTV
operas core o » Sigindo Faponrds o
unentité sepamm_ e:w ¥ co-rng e Romns Legenda
. hi.baris
2003
& HCompletsia B Traguardi Cperativi
Ja Rete di rasparto & Tregusid Comimerolalt
& Rel Way

Le tappe storiche principali di Rai Way

i9




22 | valori dell'impresa

GRI (102-16)
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| valori della Societd sono riconducibili all'impegno costante nelle atfivita collegate
alla fornitura dei propri servizi e in tale contesto assumono particolare importanza
i seguent valori:”

1. QUALITA: il soddisfacimento dei requisiti di qualita richiesti dalla propric
clientela rappresenta per Rai
Way il cordine della propria ot
fivit atraverso il perseguimento
din R
_*+ massima copertura del terri-
Sorio; ,
+ massima qualitd tecnica dek
le infrastrutiure;
+ altissimo affidabiltd dei ser-
vizi erogati; ' '

- efficienza operativa.
Nell'ambito del processo di continua
volorizzazione come leader di seftor
re la Societd ha ottenuio la certifica-
zione ISO 9001:2015 per servizi di
progetiazione di impianti e refi per la
diffusione e trasmissione del segnale
radictelevisivo,

2. AMBIENTE: nel perseguire i
propri obieftivi Rai Way agi
sce tenendo in considerazione
il giusto equitibrio fra esigenze
operafive e temctiche di soste-
nibilitd ambientale; pertanto le
attivité della Societa si svolge
no con una costante attenzione
alle salvaguardia dell'ambiente
in coerenza con la Politica Am-
biente Salute e Sicurezza adot-
tata da Rai Way e con il Codi-
ce Etico adottato dalla Societd,
nel rispetio della normativa vi-
gente e delle procedure interne




in materia di tutela dell'ambiente. Rai Way svolge la propria atfivitd con
regole idonee a manfenere canali di comunicazione con le parti interessate
* per unc migliore conoscenza della gestione degli aspetti amblentali. 'e-
zienda ha adottato da! 2008 un Sisteme ¢i Gestione Ambientale certificato
secondo la normo 1SC 14001:2004 e cid ha consentito e facilitato iden-
tficazione e lo valutazione degli impatii ambientali derivanti dalle cffiviig
operctive. Per ogni impetto ambientale individuato, ne & stata valuicta la
significativita atiraverso |'andlisi di diversi fattori di rilievo e, ove necessario,
le conseguenti azicni di-mifigazione {si veda anche Cap. 4.2 — Ambiente).

3. SICUREZZ A: net reclizzare le sirategie di sviluppo deticte dalla propria mis-
sione istituzionale; Rai Way persegue contemporaneamente anche obieftivi
e valori che sono fondamente dello Politica della Sicurezza aziendale (si
veda anche Cap. 4.3 — Risorse umane/Sclule e sicurezzal).

4. INNOVAZIONE: nello scencrio evolutive successivo alla quotazione in bor

sa, in risposta alle sfide di un mercato in continuo mutamento & allamente
competitivo, l'innovazione rappresenta una componente disfintiva e sistema-
tica deli'agire societario, che cbbraccia ed dlimenta, in un processo conti-
nuo di ricerca e sviluppo, i diversi setiori dell'organizzazione azienddle.
In linea con i miglieri benchmark di mercato, la sirategia dell'innovazicne
in Rai Way,. capillare e mulidirezionale, coinvolge, in una prospettive di-
ampia applicazione, |'intero orizzonte sociefario, dagli aspefti fecnologici e
cemmerciali ai profili gesfioncli ed organizzativi [si veda anche Cap: 1.5~
Gli asset azienddli e Vinnovazione).

5. IMPEGNO VERSO LA COMUNITA: presenie copillormente sul territorio e
consapevole della propria responsabilita in chiave non sole economica ma
anche sociale ec ambientole, Rai Way ha rafforzato negli anni il propric
impegno verso la Comunitd potenziando le relazione con i diversi affori
del territorio anche in una prospettiva di responsabiliia socicle d'impresa si
veda Caop. 4.1.1 - le relazioni con la comunitd).
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2.3 Ulattivita di Rai Way e il mercato di riferimento
GRI | 102:¢)

I'ialia, rispetto agli aliri paesi europei, & caratierizzata da una diffusione di gran
lunga maggiore della piattaforma DTT. 1l solido posizionamento del DTT nello sce-
nario dell'emitienza televisiva italiana & sostenuto dallassenza delle TV via cavo
‘e da una penetrazione ancora embrionale della IPTV, lo cui limitata diffusione &
dowuta, tra I'cliro, alla presenza ridotte di reti a banda larga veloci in grado di
suppertare i relativi servizi. Per quanto riguarda il mercato italiano radiofonico, i
programmi sono frasmessi nel formato analogico e digitale {DAB - Digital Audio
Broadcasting) e non & prevista una scadenza per lo spegnimento del segnale ana-
logico, in linea con molti altri paesi europei. '
Grazie alle coratteristiche della refe di cui & dotate, Rai Way offre alla propria
clientela servizi di tower rental anche nell'ambito del setiore delle torri per le tele-
comunicazion, '

Gli asset tecnologici e il know-how specidlistico risultano essere le risorse chiave
non solo per Iattudle. offertc di servizi da parte della Societd, ma onche per lo
sviluppo di nuove attivita.

Con riguardo alla natura dei servizi che possono essere offerti dalla Societa, g
stessi si sostanziano nelle quatire seguenti tipologie di atfivita:

+ servizi di Diffusione, intesi come servizi di trasporto terrestre e satellitare de
segnali televisivi e radiofonici tramite le Refi di Diffusione presso gli utenti
finali all'intemo di un‘area geografica;

*  servizi di Trosmissicne di segnali radiotelevisivi atiraverso la rele di collegar
mento (ponti radio, sateliiti, fibra offica) e, in particolare, la presiazione di
Servizi di Coniribuzione, intesi come servizl di trasporto unidirezionale (1] ra
siti prestabiliti e/ fonia /dati tramite circuiti andlogici o digitali, nonche {ii|
del segnale a radiofrequenza (RF) dal satellite all'intfemo di un'area geogra-
fica di determinato ampiezza (copertura), e servizi connessi;

« servizi di Tower Renial, inlesi come (a] ospitalité (o hosting), vale a dire
servizi di dlloggiamento di impiarti di frasmissione nei punti di diffusione
{pestazioni) dei segnali radictelevisivi, di telefonia e di telecomunicazione,

- nonché {b) servizi di gestione e manutenzione degli impianti di trasmissione
ospiiati nelle postazioni, e (¢} servizi complementari e connessi;

«  servizi di Rete {c.d. “network services”), che includono a loro volia una vasta
gamma di servizi eferogenei, che la Societd pud forire in relaziore dlle reti
di comunicazione eleftronica e di telecomunicazioni in generdle (e fitolo me-
ramente esemplificative, attivita di progetiazione, reclizzazione, instaflazio-
ne, manulenzione e gestione, nonché servizi di consulenzo, monitoraggio,
radio protezione|.

La tipologia di clientela che si rivolge a Rai Way per usufruire dei richiamati servizi
pud essere convenzionalmente ricondotic nelle categorie dei Broadcasters [emitten-




ti radiotelevisive nazioncli e locali, tra le quali rientra anche Rail, Operatori TLC
Iprevalentemente operatori di teleforia mobile, MNCs|, Pubblica Amministrazione
e Corporaie {categoria residucle in cul rienfrano pubbliche amminisirazioni, enti &
persone giuridiche).

Lo tabelia che segue pone a confronio il portafoglio dei servizi prestatt in favore di
ciascuna delle tre categorie di clienti. | servizi presiati in favore di Rai sono raffigu-
rati separgiamente rispetto a quelli prestati in favore degli altv clienti Broadeasters,
alle luce delle peculiari affivitd svolte in favore di Rai stessa.

Altri Broadcasters
Operatori TLC ‘ & @
P.A. e Corporate ® @ @ _ & @

Malrice servizi e dlienti

Al 31 dicembre 2017 il business di Rai Way si concentra all'84% circa su Rai
(. I'1 1% dei ricavi si riferisce ai tre MNOs che operano nel mercato ioliano e il
restanfe 5% ai clienti Broadcasters llelevisivi e radiofonici), alla Pubblica Ammini-
strazione, cgli altri Operatori TLC e ad alfri clienti Corporate [si veda anche Cap. 3
.- Govemance - Lo gestione della privacy e della salute e della sicurezza dei clienti).

Operatori © AW : Tower Hostin Broadeasting
Telefonia Mobile (‘[I\J' Radio, PA, % g @
Clienti Corporate, .. Network Sen
altre TLC) Tronsmission @ of ces

Clienti di Rai Way (dati 201 7FY)
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24 Gli azionist e la comuniia finanzioria

GRIH102-5)

Al 31 dicembre 2017 1l capitale sociale di Rai Way & detenuto da Rai-Radiotele-
visione ltaliana [64,9% circa), menire il restante & negoziate sul mercato borsistico.

m . £ Flottonte .

Capitale sociale di Rai Way

Rai Way cura le attivita di engdgement con la comunita finanziarie attraverso lg
funzione ‘invesior Relations & Market Trends. Nel 2017 I'atfivita & stata carctieriz-
zata da roadshow isiituzioncli con toppe o Ginevra, Parigi, Lussemburgo, Amster
dam, Toronto, New York e londra, cinque conferenze internazionali e numerosi
incontri individuali e di gruppo, enche tramite conference call. Ulteriori interazioni
con il mercato sono siate le consuete call/meeting con anclisti sellside e le quatiro
conference call di presentazione dei risultoti frimestrali. Unitamente o cié, I'unita
organizzativa & responsabile del confinuo aggiomamento dello sezione Investor
Relations del sito web, dove & collocata lo documentazione di interesse per la cor
munita finanziaria — anche quella richiesta per legge - comprendente, dal 2016,
anche il bilancio navigabile dei risultati societori annuali (si veda anche cap.3.1
— Territorio/Aftiviia di comunicazione).




2.5 Gli osset aziendali e Finnovazione

Rai Way, dall'avwvio della suc atfivitds nel 2000, opera nel sefiore della trasmissione
e diffusione dei segnali radicielevisivi. Ad oggi pud contare di cleuni asset che |
rendono un punto di riferimentio el contesio nazionale e non sole. Tra questi:

- know how e personale qualificato che cosfitiscono un rucleo di ecceb
lenza fecnologica e che sa cogliere le sfide del mercato ed individuare le
soluzioni tecrologiche offimizzate utilizzando il patiimonic di infrastruture
dell’azienda;

«  presenza copiflare sul territorio nazionale con una sede cenircle a Roma,
23 sedi territoriali e oltre siti dislocati su tutte i territorio italiano;

- infrestruttura di refe composic da pit di 2.300 postazioni dedicate cllo
trasmissione e alla diffusione, circa 150 forri con cliezza superiore ai 50
metti, e da una refe di rasporto nazionale che si estende sull'intero ferritoric
infegrandc diverse tecnologie come ponti radio, scfelllti e fibre ofiiche.

KNOW HOW E PERSONALE
GUALFICATO
Circa 600 persone .

B ASSET TECNOLOGIC]
E ) » oltre 2,300 siti
= 1 rete di frasporto
] a hazicnale con
1 callegamenti in pont

radio, fibra ottica e
satellite

PRESENZA, SUL
TERRITORIO

1 sede centrcle
+ 23 sedi operolive

QUALTA, EFFICACIA E ATTENZIONE ALLAMBIENTE goraniitt tramite:
+  Ceptro Nazionale di Controfla della Rete di Trasmissione e
Ceniro di Controllo dello Rele di Diffusione

+ Siiture dedicale of Controlio dello qualita

Gli asset aziendali e il presidio della qudiiits e dell’efficacia
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Il mercato di riferimento in cui Roi Way opera & caratierizzate da ung cosiante
evoluzione della tecnologic utilizzata per la frasmissione e la diffusione dei segnali
televisivi e radiofonici, che comporta la necessita di:

+ sviluppare cepaciia idenee a comprendere velocemente e compivtamente
le necessite dei propri clienti, onde evolvere tempestivamente la propria
offerta servizi, nell'otiica di presentarsi sul mercato come un operatore con
approccio full service;

* conservare in adeguato stato di funzionamenta le proprie infrastrutiure, che
richiedono rilevanti capitali e investimenti a lungo fermine, inclusi quelli colle-
gati ai rinnovamenti tecnologici, all'offimizzazione o al miglioramento della
propria Refe;

« formare continuativamente il propric personale.

Per questo Rai Way volorizza i propri asset tecnologici e il patrimonio di conoscenza
affraverso un processo continuo di investimenti, innovazione e formazione che le con- -
sente di essere continuamente proiefiata verso il futuro delle tecnologie del sefiore.
Fin dalle sua nascita, Rai Way ha accolto e sviluppato le innovazioni nel campo
delle tecnologie e dei servizi al fine di mantenere e miglicrare i propri standard
qualitativi, per tradizione gid elevati, valorizzare il propric patrimonio di asset, for
crescere le competenze dei propri tecnici ed ingegneri e rendere maggiormente
efficiente la gestione dei processi.

Lattivita di ricerca, sviluppe e innovazione di Rai Way & mullidisciplinare ed & fine-
lizzata all'individuazione, alla verifica e oll'implementezione di soluziont idonee ol
monitoraggio e al miglioramento della rete di diffusione e trasmissione, afiraverso
lo raccolta daii e I'analisi dei fattori che influenzane la qualita del servizio fornito ai
clienti ed agli utenti finali. Per lo svolgimento di tale attivita, Rai Way st awele anche
della collaborazione del Certro Ricerche e Innovazione Tecnologice (CRIT) di Rai.
Al tine di rendere pil strutiurato, pervasivo ed efficace I'approccio all'innovazione
& slata recentemente istituita una strutiura od hoe dedicata il innovazione ed alla
ricerca per preparcre |'azienda al combiamento, acquisire competenze tecnologi-
che e nuove idee, sviluppare nuovi servizi e nuove capacita di business.

In ponicolcre si & awiato un processo di creazione di un ecosistema, sia inferno che
esterno oll'ezienda, funzionale all'innovazione, canalizzando la crectivita interna
ed abililando una contaminazione di nuove idee & competenze. Con riferimento
all'ecosistema esterno si & progressivamente costruito sistema di relazioni con:

* aziende che si occupano di innovazione con cui condividere esperienze e
compefenze che possono poriere alla formazione di occordi o parnership
strategiche;

+ start up, che possono diventare fomitori di soluzioni o pariner in specifici
progetti, ¢ cui accedere direttamente o atiraverso Osservatori universifari,
Venture Capital, Consorzi, alire societa che gestiscono incubatori ed acce-
leratori di starkup;

» enti diricerca, agenzie, societd di consulenza che possono supportare nella




sperimeniazione di nuove tecnologie ed essere pariner nella partecipazione
ai bandi di ricerca naziendli ed internazionali;
+ universith di studi di supporto a Rai Way nell'ambito della ricerca di servizi
e tecnclogie innovative;
- vendor, con cui condividere l'interesse per specifiche tecnologie ed il conse-
guente sviluppe sperimeniole, assumendosi quota parie di rischi e benefici.
Nell'ambito delle atfivita di innovazione e ricerca, Rai Wy persegue ['obieffivo
di sviluppare nuovi servizi, processi, modelli organizzativi, modelli i business con
cui assicurare un vontaggio compelifive all'azienda al fine di posizionare in modo
adeguato ko Societd anche in relazicne alle sfide incombenti legate alle cosiddetie
disruptive lechnologies.
Per quanio riguarda le inizicfive pid significative del 2017 si segnclano le seguenti
affivites: S '
1) Sperimeniazione 5g: nel 2017 Rai Way ha partecipate ai bandi MISE per lo
sperimentazione del 5G in banda 3,7-3,8 GHz che si & aggiudicate, in un'ag-
gregazione composia da TIM, Fastweb, Huawei e aliri operatori, per il lotio
relafivo alle aree di Bari e Matera. Il ruclo di Rai Way prevede a condivisicne
del progetio dello sviluppo della refe e dei molteplici use case; in particolare Rt
Way cureré gli use case che riguardano | Media [distribuzione e contribuzions
news ed eventi] e, in collaborazione con gli cliri partner, alfii use case in ambito
loT.
CDN: Rai Way in quesio ambito moniora Vevoluzione tecnologica per indivi-
duare possibili opportunita connesse con soluzioni per la distribuzione aftraverso
una CDN &i contenuti IP od elevato QoE [Qualily of Experience), facendo leva
sul knowhow maturato nelle gestione delle reti e dei servizi broadeost.
Droni: su quesfo tema Rai Way ha inizicto od acquisire competenze, inleragen-
do con atiori del mercato nazionale ed internazioncle, alle scopo di utilizzare
tale tecnologia,/sohuzioni in ambiti affini al propric core business.

2

3

4} Sistemi avanzati di misurazioni di compi eletiromagnetici e sistemi complementari
al GNSS per la sincronizzazione detle refi DVBT fin collaborazione con il Centro
Ricerche Rai di Torino).
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3. Governance e procedure

© 3.1 Lo Governance e l'assetio Organizzotivo di Rai Way

GRt HO;?-] 8) (102:22) (102-24) -

" Il siserna “di governo sociefario che presiede alla gestione e af controlle della

Societd & conformato sui sistema di amministrazione cosiddetio tradizionale, che
valorizza il ruolo def Consiglio di Amministrazione quale primario organo gestorio

e demanda dl Collegio Sirdacale la funzione di controllo, ed & inolire coerente

con le disposizioni del Codice di Avtodisciplina delle Societs quotate come adot

- taio dalle Societs (il “Codice di Autod;suplmc: '| e con principi riconosciuti a livello

~di best practice. In tale contesto si inseriscono i presidi volti clla gestione delle

situaziont di conflitte di inferessi, oll’sfficienza del sistema di controllo inferno e alla

. trasparenza nei confronti del mercato.

~ Gli organi della Societd sono I'Assembleo, il Consiglio di Amministrazione e it Col
: iegid Sindacdle. Le attribuzioni e le modalitd di funzionamento degli orgeni sociali

sond disciplinate dalla legge e dallo Siatuto sociale, nonché dalle disposizioni

procedurali inteme appravate, nel.rispetic dei prlml dogf organi sfessi per quento

- di propria competenza.

Con riferimente al sistema di Corporate Governance di Rai Way, ed alla nomina/
infegrazione, composizione e funzionamento degli organi sociali, fermo quanto si
dird nel prosieguo del presente capitolo, si richiama quanio pid detiaglictomente
segnalato nelia Relozione .sul - Govemo Societario™ e -gli. Assefii  Propriefari
relativa all'esercizic 2017 (www.rdiway.it, nelfambito della sezione Corporate

" Governance/Assemblec degli Azionisti/Assemblee /Assemblec Ordmcnc del 23
. Aprile 2018),
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3.1.1 UAssetto Organizzativo
['assefto organizzativo di Rai Way - volto all'obieftivo di massimizzare {'efficienza
gestionale e creare sempre moggior valore per fulti gli azionisti — & rappresentato

nella figura che segue.

Organismo
di Vigilanza

ex D.Lgs 231/2001

Rapporti Istituzionalt
e Courporate Social
Responsability

Rapportt con 'Odv

Camunicazione
esterna e rapportl

con i media

CONSIGLIO

DI ANMINISTRAZIONE

PRESIDENTE

Audit )

AMMiNISTRATORE

DELEGATO E

;. DIRETTORE GENERALE

Legal & Corperate Affairs and
Bozard of Directors Secretary

-

Head of Staff CEQ &
Program Management Officer
/

—_——
Legal & Corporate
Advising
—_—— 's
— e
Ci 't
Development & New orporate Develapment
Contracts - -
- ——
Bob Seeretary —————
T B r
Quality, Security &
( Head of Procurement Environment Manager
Chief Human Resources . . Chief Business
r Officer J [ Chief Financial Officer™ J [ Chief Technology Officer } [ Developiment Officer }
[ e R
Organizzazione, [
gestiene e svilupp Accounting & Tax Head of Operations Marketing & Sales
Risorse Umane
Sisterni per la A
formazione e Planning & Control Network Engineering CORﬂtI) cz‘gaa:l
I'innovazione i rporate Activities
Polttzcgies ::‘:?:r“e Investor Relations & Infrastruciure & Head of Innovation &
Valutaziene Market Trends Real Estate ‘ th
] ]
Qualita, Sistemi Information
e Monitoragpla Treasury Technology
S brecrrerrre————
—_—
Enterprise Risk
Management
S —

Organigramma ol 31 dicembre 2017.
{*] Il Responsabile di «Audit» & Responsabile dall'onficomuzione.

{**] Soggetio che esercita, aliresi, e funzion; di Dirigente Preposto allo redozione dei documenti con-
labili e societor o senst delf'art. 154 bis del TUF
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Il

3.1.2 Ll'Assemblea degli Azionisti

UAssemblea degli Azionisti & I'organc che esprime con le sue deliberczioni la
volontd sociale ed opera sulla bese di quanto previsto, oltre dalle legge e dallo
Statuto sociale, da un Regolamento Assembleare fwww.raiway. it nella sezione Cor-
porate Governance/Assemblec degli Azionisti).

L'Assemblen delibera, in sede ordinoria o straordinaria, sugli argomenti od essa
attribuiti per legge e per Statuto.

Nel corsc del 2017 |'Assemblea si & riunita, in sede ordinaria, una volta lsi veda
anche Cap.2 — Rai Way: Gli azionisti e lo'comunita finanziaria), con la partecipa-
zione dell'86,8 % circa del capitale sociale. Nel corso dell’ Assemblec il Consiglio
di Amministrazione, tramite il Presidente del Consiglio e I'Amministratore Delegato,
ha in porticolare riferite sull'andamento delt'esercizio precedente ¢ circa il relativo
bilancio soffoposto all'approvezione dell’Assemblea stessa.

3.1.3 Il Consiglic di Amministrazione

 GRI[10Z-35) {102-36)
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It Consiglio di Amministrazione ricopre un ruolo centrale nel sislema di govenance.
Il Consiglio di Amministazione & dotato di ogni pofere di amministrazione della
Secieta e della facolta di compiere tutti gli affi ritenuti necessari od opportuni per
I'attuazione dell'oggetio sociale, esclusi solianto gli affi che lo Statuio siserva all' As:
semblea degli azionist. _

Sulla base dello Statute, il Consiglio di Amminisirazione deve essere composto
da un numero di membri non inferiore @ 5 e non superiore a 11 - in possesso dei
requisitl di professionalit¢, onorabilitd ed indipendenza come previsti dallo Statuto

sociale, olire che per legge - che durano in carica fino a tre esercizi sociali e sono

rieleggibili. ' Assemblea determina, in sede ordinaria, § numerc dei Consiglieri e
lo durata del mandato entro i limifi suddetti; il mandato scade allo dota dell As-
semblea convocata per l'approvazione del bllancro relativo all’'ulimo esercizio di
carica

La nomina del Consiglio awiene da porte dell’Assemblea sulla base di liste presen-
tate dagli azionisti che, da soli o insieme ad alir, siano complessivamente titolari
di azioni Rai Way rappresentative di almeno il 2,5% del capitale sociale avente
diritto di vofo o della minore percentuale previsia in virtt delie disposizioni di legge
e regolamenti applicabili (attualmente 1%). Lo composizione del Consiglio deve
assicurare il rispetio dell'equilibrio tra 1 generi almeno nella misura minima richiesta
daolla normativa onche regolameniare vigente (owwero che almeno. un terzo. dei
componenti sia espressione del genere meno rappresentaic), cosi come la presen-
za di un numero adeguato di Amministratori Indipendenti ai sensi del Codice di
Auvtodiscipling, olire che almenc il numero minimo di Amminisiratori indipendenti
secondo gli applicabili criteri di legge. In casi di integrazione del Consiglio di




Amministrazione, in caso di cessazione per qualsiasi motive di un Amministratore,
il Consiglic di Amministrazione e I'Assemblec assicurando il rispetto dei principi di
indipendenza e di equilibrio tra | generi prescritti dalla normativa, anche regolar

meniare, vigente.

la composizione del Consiglio di Amministrazione al 31 dicembre 2017, nomina-
io in occasione dell’ Assemblea dei soci tenutast if 28 aprile 2017 per fre esercizi
e quindi sino all' Assemblec di approvazione del Bilancio dell’ esercizio 2019, &
coerente con lo discipling di legge e regolomentare in materia di equilibrio fra i
generi e vede la presenza di sei Amminisiratori Indipendenti su nove componenfi

complessivi.

AGRUSTI Roffaele
MANCING Aldo
BIGIO Joyce
COLASANT  Fabio
GATTI Anno
MOSETT: ‘ Umberio
SCiUTO Donatella
TAGLAVIA Gian Poclo
TAGUANI Pacla

44%

s Uomini Donne

Presidente Consiglio di Amministrozione

Amministrotore Delegolo

Consigliere lindipendente]
Membro del Comiloto Remunerazione e Nomine

Consigliere (Indipenderte} = =
Membro del Comitato Cantrolio & Rischi

Censigliere (Indipendente)
Presidente del Comitalo Remunerazione e Nomine

Consigliere {indipendenta]
Membro del Comitcto Confro"o e Rlschl

Consigliere {Indipendenie)
N‘\embro del Comiiaio Remunerazione & . Nomine

Consigliere

Consigliere {Indipandente]
Presidente del Camitato Controllo e Rischi

- a3%
6%

30-50 Anni .- = 50 Anni

Lo compasizione del Cons:gho di Amministrazione al 31.12.2017, per genere & classe d'etd e pre-

senza di Amministratori Indipendenti
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Il Consiglio in carica sino alia suddetta Assemblea era anch’esso composto in
coerenza con la disciplina di legge e regolementare in materia di equilibrio tra |
generi applicabile trattandesi della prima compagine consiliare in carica succes-
sivamente all'ammissione delle azioni della Sacietd alla quotazione borsistica (con
almenc un quinto dei componenti espressione del genere menc rappresentatol
ed ha visto lo presenza di quatiro Amministratori Indipendent: su sette componenti
complessivi®. In funzione del rinnovo del Consiglio di Amministrazione in occor
sione defla suddetta Assembleq, il Consiglio uscente, tenuto conto degli esiti del
processo di autovolutazione sulla dimensione, composizione. e funzionamento del
Consiglic stesso & dei Comitati consiliar svolto ai sensi del Codice di Autodisci
plina, ha espresso all'indirizzo dei soci, come raccomandate dol Codice stesso,
previc parere del Comitato Remunerc:zmne e Nomire, un proprio orientamento in
relazione alla dimensione del Consiglio e sulle figure manageriali e professionali la
cui presenza rella compagire consiliore era ritenuta opportuna.

il Consighio di Amminisirazione ha costitvito al proprio infema il Comitato Controllo
e Rischi, che svolge anche le funzioni di Comitcto per le Porti Correlate, e il Co-

mitato Remunerazione e Nomine. Al riguardo per ragioni di semplificazione e di
efficienza della struttura di governance, in conformita al Codice di Autodiscipling,
Rai Way ha deciso di accorpare in un unico comitato le funzioni proprie det Comi-
fato Nomine e del Comitato Remunerazione. Lo composizione, le compefenze e il
funzionamento dei Comilcti sono oggetto di disposizioni regolamentari stabilite dal
Consiglio di Amministrazione.

Il Comitato Corirollo e Rischi & composto integraimente da Consiglieri non ese-
cutivi e indipendenti e ha principalmente il compito di supportare, con funzioni
|nformohve consultive, propositive ed istrutiorie, il Consiglio di Amministrazione in
materia di sistema di controll interni e defle politiche di governo dei rischi, oltre
che, come previsio dallo relativa procedura aziendale, in merito alle operazioni
con parii correlate.

Il Comitato Controllo e Rischi in carico ol 31 dicembre 2017 risulic cosi composto:

Nome e cognome Carica
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Pacla Tegliavini. . Presidente

Fobio Ccﬂosonﬁ :

Umberic Moseti

Il Comifate Remunerazione e Nomine & composto infegralmente da Consiglieri non
eseculivi e indipendenti e ha principalmente il compite di supportare, con funzioni
istruttorie, consultive e proposifive, il Cofsiglic di Amministrazione nella definizione

3 inlole compaogine vi era lo presenzo di consiglieri donne per il 28,6% del tolale, mentre con riferi-
mento all'etd il 71,4% dei consiglier superava i 50 anni




di politiche generali per lo nomine e remunerazione degli Amministratori e de1 fop
management,

Il Comitatc Remunerazione e Nomine in carica at 31 dicembre 2017, come dlla
data di approvazione del presente documento, risulia cosi composto:

Anna Gaotti Presidenle

Joyce Victoria Bigio

Donatefla Sciulo

3.1.4 Y Collegic Sindacale

Il Collegio Sindacale & I'organo di confrolio di Rai Way ed & composto da fre
membri effeftivi & due supplenti.

Uelezione del Coliegio Sindacale awiene — secondo le applicabili disposizioni
normative e stotutorie - da porfe dell’Assemblea sulla base di liste presentate dagli
Azionisti che, da soli o insieme ad altri, siano complessivamente titolari di azioni
con diritto di voto rappresentanii almeno la percentudle del capitcle sociale sio-
bilita dalla normativa, anche regolementare, vigerte lattualmente pari all'1% del
capitale socicle),

Ciascuna lista si compene di un elenco per lo nomina a Sindaco effetfive e di un
elenco per lo nomina a Sindaco supplente ciascuno dei quali deve presentare un
numero di candidati appartenenti al genere meno rappreseniatc che assicuri |l
rispette dell’equilibrio fro generi almeno nella misura minime richiesta delle vigenti
disposizioni di legge e regolameniari {afiualmente almeno un terzo dei componenti
effettivi e supplenti). Dalla Tista che ha oftenuto il maggior numero dei voli - sono
tratti, nell'ordine progressivo con il quale sono elencati nelle lista stessa, due Sin-
daci effetivi e un sindaco supplente, mentre il restante Sindaco effeftivo (cui spetia
il ruolo di presidente) e il restante Sindaco supplente sono tratti dolla lista che ha
oftenuto il secondo maggior numero di vofi.

In caso di cessazione per qualunque motivo di un Sindaco, |'infegrazione del
Collegio Sindacale awiene, ci sensi delle applicabili disposiziceni di legge e di
Statute, nel rispetio, tra |'cliro, del principio di equilibrio tra i generi.

Tutti i Sindoci deveno essere in possesse dei requisiti di eleggibilita, onorabilita e
professionalité oltre a possedere i requisiti di indipendenza previsti dal Codice di
Autodiscipling, olre che di legge.

Il Collegio Sindacale, neminato dall’Assemblea del 28 aprile 2015 e in carica
fino all'Assemblea di approvazione del bilancio dellesercizio 2017, & composto
come da figure a lato.

la composizione del Collegio Sindacale & coerente con la applicabile disciplina

35




36

. Roberto Munno

di legge e regolamentare in materia di equilibrio tra | generi, essendo presente un
sindaco effettivo ed uno supplente espressione del genere meno rappresentato.

Nome & cognome Carica

Maria Giovanna Basile Presidents -

Giovanni Geloppi

Massimo Porfiri

Nicoletio Mazzitell Sindaco supplente

3.2 I sistema di controllo interno e di gestione dei rischi

GRIJ102-11)110212) {215-1)

la Societd ha adotiato, anche in linea con le rilevanti previsioni del Codice di
Autodisciplina, un sistema di controllo infemo e di gestione dei rischi.

Il Sistema di Controllo Inferno e Gestione dei Rischi (SCIGR] di Rai Way & rappre-
sentato dall'insieme di strumenti, norme e regole aziendali che la Societd ha ador
taio e sta via via ulteriormente sviluppando. Teli strumenti sone volti a consentire
una conduzione delf'impresa sana, corretta, trasparente e coerente con gli obieftivi
aziendcli definiti dof Consiglio di Amminisirazione, affraverso un adeguaio proces
so di identificazione, misurazione, gestione e monitoraggio dei principali rischi. Rai
Woay considera nelle proprie valutazioni utti i rischi che possono assumere rilievo
nell'offica della sostenibilita delle attivita nel mediclunge periodo.

Il SCIGR di Rai Way & infegrato nei pid generoli assefti organizzativi e di governo
sociefario, essendo un elemento fondomentale del complessivo sistema di gover-
nance della Societd e rivestendo un ruolo centrale nelf'organizzazione. La proget
tazione, I'implementazione e il mantenimento del SCIGR, nonché la sua periodica
valutazione, si ispirano oi principi del Codice di Autodiscipling e alle best practice
in materia, conformandosi al CoSO Report {Committee of Sponsoring Organisa-
tions of the Treadway Commission, 1992, Internal Control, Integrated Framework),
che rappresenta it framework di riferimento, inlemazionalmente riconosciuto, per la
reclizzazione, 'onalisi e la valutazione infegrota def SCIGR.

L'atuazione di un sistema efficace ed efficiente fovorisce |'assunzione di decisioni
consapevoli e concorre ad assicurare. la solvoguardic del patrimonio sociale, 'effi- -
cienza e |'efficacia dei processi aziendali, I'affidakilita dell'informativa finanziaria,
il rispetic di leggi e regolamenti, dello statuto, e degli strumenti normativi interni,
Pertanto, scno parte integrante del SCIGR i modelli di compliance aziendali struttu-
rafi e organizzati in conformitd con le previsioni normative.




3.2.1 Rischi principeli ai quali Rai Way rifiene di essere esposia
GRI102-12} {2151}

Al fine di monitorare |'andamento delle performance ed i rischi ai quali & esposta la
Societd, Rai Way nell'esercizic 2016 ha aggiomato i principali Key Performance
indicator "KPI") ed i fatiori di rischio individuati in sede di quotazione nel 2014, A
fine 2017 Rai Way ha inclire istituito un'Area di Enferprise Risk Management {(ERM)
allinterno delle Unitas CFO conferendo cila preesistente funzione di Risk Manoge
ment una valenza di frasversalifd nella gestione dei rischi aziendali.

Rai Way ha perfanto awiato un percorso volio a dotarsi di un sistema di Enferprise
Risk Management (ERM), nel rispetio delle linee guida di organismi internazionali
ed in coerenza con le best practice di dltre realtd indusiriali. Uobiettivo & quello di
offrire maggiore frosparenza e informazione sui rischi del business e di rispondere
efficacemente ai provedimenti di regolamentazione che impongeno alle aziende
di dolarsi di adeguati modelii i Governance.

In attesa di perfezionare questo percorso Rai Way ha, mappato gia in fase di re-
dazione del prospetto informativo relativo cll'offerta pubblica di vendita {novembre
2014} e, successivamente, all'inferno del Memorandum del Controlio di Gestione
[2016), numerosi fattori di rischio connessi alle specificita della Societa ed al se-
fore merceclogico di riferimente,

Per Rai Way & un rischio ogni evenio che possa avere un impatio sulla capacit
-dell'azienda di raggiungere i propri obietivi. Il modello ERM che verra implementa-
to sard dungue orientato alla tempestiva identificazione dei rischi ed dlla valutazio:
ne della relativa importanza, per poterli mitigare con opportune azioni pianificate
oppure, se possicile, eliminarle.

Di seguito vengono indicati, raggruppati per lemi rilevanii ai fini de! D. Lgs. n.
254/2016 |Governance, Ambiente, Sociale), i principali rischi ai quali Rai Way
ritiene di essere esposta alla dola di elaborazione del presente documento. '
in merifo oi restanti aspetti, comeloti ai femi suddeffi ma non specifici de! seftore
industrile in cui Rai Way opera, lo Societd metie in afio futle le azioni volie all'e-
dempimento della normativa vigente al fine di evitare, per quanto possibile, rischi
sanzionator! e/o reputazionali es. aggiornamento det sistema infemo di gestione

dello privacy dei clienti in offemperanza alle previsioni del Regolamento UE n.
2016/679).

Governance

Rischi legafl alla corruzione

Nel Piano Triennale di Prevenzione della Corruzione {PTPC) sono elencati tutti gl
ambiti di applicazione rilevanti per Rai Way e, come desumibiii dagli obieftivi di-
chioraii net PTPC, i rischi di corruzione a questi associati. Nel PTPC sono descritte

le azioni da porre in atio per la gestione di siffarti rischi e le sanzioni prescritie per
i frasgressori.
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Aftidamento di lavori, servizi e forniture: in quest'ambito i rischi consistone nella
creczione di situazioni di vaniaggio per aleuni dei partecipanti alle procedure di
affidamento con pluralité di concorrenti quale esito di cttivitd poste in essere o
questo fine oppure di accordi o fatfi illeciti legati all'inadeguata esecuzione delle
procedure di affidamento o nel mancalo monitoraggio del rispetio degli obblighi
contrattuali del fornitore.

Acquisizione e progressione del personale: i rischi connessi all'acquisizione del
personale si sostanziano in accordi corruttivi finclizzoti all'assunzione di perso-
nale in difetio dei necessari requisiti. Aliri rischi atengono la potenzidle riduzione
delic qualite/continuit del servizio conseguente all'applicezione del principio di
rofazione di dirigenti e funzionari olire che il rischio di mancanza di imparzialita
nell'esecuzione di incarichi da parte di dipendenti & collaboratori che si trovino in
situazioni di inconferibility, incompatibilitd o conflito di interessi.

Affori legali e contenzioso: a questo ambito fanno capo il rischio di mancata go-
ranzic di cormettezza, trasparenza e tracciabilits dei rapporti con Organi/Autorita
con giurisdizione penale o con poteri di indagine givdiziaria o ispettivi oltre al ri-
schio che le attivita di consulenza o patrocinio legale prestate in favore di Rai Way
SpA, non siano svolte nel rispetto delle leggi e dei regolamenti applicabili [legg

" Ani-Corruzione, Codice Ftico, Modelio 231, PTPC).
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Gestione delle entrate, delle spese e del patrimonio: in questa fattispecie ricade il
rischio che le operazioni di scrittura contabile non siano eseguite a fronte di ode-
guate autorizzazioni o che non siano corettamente registrate oi fini di una corretta
redazione del bilancio.

Ambiente
Rischi legati alla tutelo ambientale e all'inquinamento eletiromagnetico

Eventuali viclazioni della normativa ambientale applicabile potrebbero determinare
effetti negativi sulle situazione economica, patrimoniale e finanziaria delia Societa.
Rei Way & soggetto a un'erticolata regolomeniazione a livello nazionale & comuni-
tario @ tutela dell'ambiente e della salute che, fra I'aliro, stabilisce i limiti di esposi-
zione a campi elefiromagnetici, imponendo I'obblige di adozione di misure idonee
rispetio ogli effetti dannosi che possone derivare da tale esposizione clla salute dei
cittadini e dei lavoratori. ll rispetto della normativa rappresenta, peraltro, una delle
condizioni per l'ofienimentc e il mantenimenio delle licenze e delle concession
al'installazione di apparati con emissioni eletiromagnetiche.

Sebbene la Societd si impegni per essere costantemente adeguato alla normetiva
in materia, come altresi attesiate delle certificazioni 1ISO 14001:2004 del 2008
e OHSAS. 18001:2007, I'accertamento dieventuali viclazioni della suddetta nor
motiva pofrebbe deferminare I'esposizione della Societd a costi rilevanti e non
preventivati, anche conseguenti all'imposizione di sonzioni, nonché a richieste di
risarcimento di danni da porte di soggetti terzi. Inaltre, I'eventuale violazione della
normativa pro tempore vigente potrebbe comporiare limitazioni all'offivitd di Rai




Way, a causa della disattivazione temporanea degli Impianti, del trosfer;mento dei
Siti o di resfrizioni di vario genere alla sua affivita,

Olire a quonto precede, si segnala che, ove aumeniasse la percezione pubblica
di rischi alla salute in dipendenza delle radiazioni elefiromognetiche, 'attivita della
Societd, anche se svolia nel rispetio della normativa applicabile, potrebbe subire
delle fimitazioni a seguito di provedimenti adottati dalle autoritd competenti, con
conseguenie incremento dei cesii per adeguare la Rete alle medifiche imposte dalle
compelenti autoritd.

I} verificarsi dei rischi sopra descritii potrebbe, pertanto, comportare effetii negativi
sulle oftivits & sulia situazione economica, patrimonidle e finanzicria della Societd.
Come noto, anche le attivita del clienti Rai Way ospiti nei propri siti trasmitientt
sonc soggefle a un'articolata regolamentazicne a livello nazionale e comunitaric,
con particolare riferimento a quello orientata clic tutela delle persone e dell'am-
biente doll'esposizione a campi eleffromagnetici. la mancata ofemperanza da
parte dello clientela Rai Way dei requisiti impesti dolle cutorita competenti pofreb-
be avere impatti indiretti sull‘aftivita di Rai Way.

Fra queste 'interruzione delle atfivitd di rasmissione comporterebbe potenzicli ef
fetti negativi sui ricavi deflo Societd e, conseguentemente, sulle sue atiivita e sulla
sua situazione economica, patimoniale e finanziaria.

Sociale
Rischi legoti alla salute e alla sicurezza dei lavoratori

| principali rischi oi quali seno esposti alcuni lavoratori Roi Wey sono |egc1h ad
affivitd svolte sui siff trasmitterti ed in porticolare:
« dlle cosiddetic “oscesc ontenre”, ossia nell'aftivitd di ascese dei trelicei o
delle torri che fungono da infrastrutivra per le antenne di diffusione e trasmis-
sione da parte del personale oddetio ai fini di sopralluogo, manutenzione o
installazione;
+ all'esposizione a campi elefiromagnetici vicini {INIR);
= agli spostamenti a bordo di veicoli aziendali finalizzati ol raggiungimento
dei siti trasmitienti nell'ambito dell'ordinaria afivitd di manutenzicne degli
- impianti.
la certificazione OHSAS 18001:2007 oitenuta da Rai Way e le policy ozienddli
adotiate in materia costiluiscono strumenti di mitigazione ritenuii efficaci dall‘azien-

da.

Rischi legoti alla gestione del personale chiove

Lo Societd rifiene di potere fare affidamento su un management e personcle tecnico
di comprovata, nonché pluridecennale esperienza.

| risultcti conseguiti da Rai Way dipendone anche dal coniributo di alcuni soggetii
che rivestono ruoli rilevanti all'intemo della stessa aventi una significotiva esperien-
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za nel seftore di riferimento, e che hanno rivestito - in taluni casi - un ruolo determi-
nante per il suo sviluppo.
Uattivita della Societa dipende alirest dalla copacita di atfrarre, jratenere e cresce-
re ol proprio intemo personale qualificato, specializzato nelle tecnologie connesse
. olla tresmissione dei segnali radiotelevisivi.
Nonostante Rai Way rivolga particolare attenzione alla formezione ed alla crescita
- del proprio personale al fine di sviluppare internamente le competenze necessarie
a presidicre ciascuna funzione aziendale, qualora il rapporto tra la Secietd ed il
management 0 personole tecnico specializzato, dovesse interrompersi per qualsk
asi motivo, non vi'sono garanzie che lo Sociefd riesca a sosfituire toli soggetti con
alri altrettanto qualificoti ed idonei ad assicurare nel breve periodo il medesimo
apperto operativo professioncle. Questo pofrebbe generare impati sulla capacita
della Societa di eseguire | contratti di cui & parte e conseguenti effetti negativi sulle
atiivitd e sulla situazione economice, patrimoniale e finanziaria della stessa.

Rischi legati alle relozioni indlusirial ‘
Sebbene Rai Way infratienga normali relazioni con le rappresentonze sindacali
azienddli regolamentate dal complesso delle norme sul tema esiste, sia pur mini-
mo*, it rischio di indizione di scioperi come fipica conseguenza di ozioni adoftate
" dalle Secieta per la riorgenizzazione def lavoro o per altre cause.
Scioperi, inferruzioni dell‘attivita lavorativa o alire forme di azione sindacale, pur
se condolfi in conformite con le previsioni normative applicabili e con il predetio
accordo sindacale, owero qualsiasi deterioramento delle relazioni con i dipenden-
i, deferminando un'interruzione delle aftivitd della, potrebbero rifletiersi sul servizio
offerto ai clienti, circostanza che potrebbe comportare effetti negativi sulle aftivite e
stlla situazione economica, patrimoniale e finanziaria di Rai Way.

Rischi legati alla discriminazione di lavoratori e alla lesione dei diritti umani

Il sischio di discriminazione dei lavoratori sulla base di distinzione di efd, sesso,
orientamento sessuale, razza, lingua, religione, nazionalitd, opinioni politiche e

“sindacali, condizioni personali e sociali & mitigato dall’ obbhgo di rispetio del Cor
dice Efico, comune @ tutte le Societd e direzioni del gruppo RAI, oltreché dall’esi-
stenza di una Commissione Pari Opportunite Rai Woy cosfituita in applicazione del
Confratio Collettivo del Gruppo Rai e delia attuale normative italians ed europea.
Il rischio di potenziale lesione di diritii umani eventualmente esercitata su propri di-
pendenti o collaboratori da parte di soggetii fisici o giuridici che intratienganc con
Rai Way rapporti commerciali in veste di forniiori, clienti, altri soggetti & mifigato,
per quanio di pertinenza Rai Way, dalla richiesta di_produzione di documenti che
cftestino i rispetto di detii diritt.

4 In base dlla valutazicne sull'indicatore del numero di scioperi occorsi nell'ultime biennic
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Ne costituisce un esempic il Documento di Regolarita Contribufiva richiesto da Rei
Way ai propri fornitori preventiva clla autorizzazione ol pagamento per le preste-
zioni rese/i beni forniti,

3.2.2 |l Modello 231 & it presidio anficorruzione
GRI'IDMA] (205-1} {205-3]

Rai Way ha adottato il Medelle 231 di Organizzazione Gestione ¢ Controllo ai
sensi del d.lgs 231/01 (BOX) e it Codice Etico, che costfitvisce parte infegrante
del Modello 231 stesso, || Codice Etico contiene 1 principi efici & comportamentali
che devono ispirare Faffivitd di coloro
che, siabilmente o temporaneamente,

operino o inferagiscano con Rai Way, AREE A RISCHIC CORRUZIONE

tenendo conio dei ruoli di ciascune, Il risk assessment anticoruzione ha
della complessiia defle funzioni e delle individuato 15 aree @ rischio e,
responsabilitd ctiribuite per il persegui- nell'ambito di esse, 82 altivild sen-

sibifi, riportate nel copitole 7 del
Piano Anticorruzione {consultakile
sul sito internet della Societd olla

* sezione Corporate Governance/
Fiica & Complicnce/Societd Tro-
sparente):

menfo degli obiefiivi della Societd. |
principi confenuii nel Codice Etico in-
tegrano le regele che la Societd, e |
s0ggeftl in essa o con essa operanti,
sono lenuti a osservare, in vird delle

normative vigenti. *  sviluppo e gestione infrastrutture

di refe
Rai Way dispone di un Piano Trien-

nale di Prevenzione della Comruzione
(20162018) redatic in considera-
zione di'quanto previsio dafla legge o
n. 190/2012. Nel 2017 il wolo i~ * 9cquist

= sviluppo commerciale e gesfio-
 ne del cliente

= comunicazicne e promozione

responsabile della prevenzione della = gestione risorse umane.
coruziohe & stato svolto dalla Respon- » gesfione immobili e servizi
sabile delle Funzione Audit, incaricata = legale

di definire, fovorire e monitorare I'at = internal Auditing

fuazione di un sistema di compliance
in conformita delle previsioni nomati-
Ve,

* erogazione servizi di trasmis-
sione e diffusione

L = finanza e tesorerio

il Picno ha |'obiettive di definire un si-

s A X = amministrazione e bilancio .
stema di confrollo inlerno e di preven- ' o

. . r fiscole
zione integrato con gli cliri strumenti .
gia odettati dalle Societd [Codice Eti- : 50'”“,3 & sicurezza sul Tavoro,
co, Modello 231 in bex|, cogliendo ambiente e security
I'apportunita di infrodurre auove misore  * relozioni isfituzionali
o rofforzare quelle esistenti, con un'a- = gestione adempimentt societar;

zione coordinala per un pib efficace
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confraste ai fenomeni di coruzione e illegalita. La coesistenza di diversi modelli di
controllo porterd a realizzare un graduale coordinamento ra tali modelli in offica
di integrazione, offimizzazione e razionalizzazione.

Il Piano Triennale di Prevenzione della Corruzione 20162018 recepisce gli esiti
del Risk Assessment Anficorruzione svolto nel corso del - 2015. | risultati di queste
primo risk assessment hanno individuate | processi aziendali maggiormente espost
al rischio corruzione e le relative cree sensibili, consentende di eloborare un siste-
ma di prevenzione maggiormente aderente alle realtd e alle peculiorita dell azier
do con positivo impatto sia sull'efficacia delle misure di gestione del rischio, sia sul
processo di confinuo miglioramento del Piano stessc.

| Modello 231 e il Piano Antficorruzione sono stati presentati ai membri del
Consiglio di Amministrazione per lo loro approvazione in sede di adozione ed
aggiornamento degli stessi, sempre in presenza dei membri del Collegio Sindacadle.
le comunicazione del Modello 231 e del Piano Anticorruzione ai dipendenti della
Societd & owenuta invece affraverso la pubblicazione degli stessi sul sito intranet
aziendale, ol quale si rimanda per ulteriori detagli.

A partire dal seconde semestre 2016 fino a tutto il primo semestre 2017, & stato
erogafo un corso di formazione elearning anficorruzione rivolto a tutfo il personale
Rai Way e a parte dei membri del Consiglio di Amministrazione, con un adesione
complessiva di oltre il 92%, che fa seguito clla sessione formativa del luglio 2015
sul tema della compliance ol D.lgs. 231/2001 e dell'enticomzione rivolta o
dirigenti, procuratori e responsabili di aree a rischicreato. Sone inoltre state svolte
iniziative formative rivolte ol personcle neoassunto sui principali contenuti del
Codice Efico, del Modello 231 e del Piano Anticorruzione, nonché un'iniziafive
formativa in aula rivolia of dirigenti e referenti 231 ed anticorruzione di Rai Way,
Lo comunicazione del Codice Etico, de! Modello 231 e del Piano Anticoruzione
a fomitori e business partner & assicurato attraverso I'inserimento nei contratti atfivi
e passivi di specifiche clausole di salvaguardia in base alle quali le controparti
dichiaranc di aver preso visione di tali documenti sul sito internet di Roi Way e di
attenervisi nell’esecuzione dei contratti, 1l rispetio delle suddette clausole cosiituisce
un'obbligazione contratiuale ai sensi e per gli effetti del’articolo 1456 del c.c..
Nel corso del 2017 non si sono registrati incidenti o ati di coruzione accertati
o confermati né contenziosi pendenti o procedimenti penali conclusi in tema di
corruzione che hanno coinvolio la Societé, if management, dipendenti o partner
commerciali della stessa.




Madello organizzafive ex D.igs. n. 231/2001

Rai Woy cdotic un Modello di Organizzazione Gesfione e Confrollo ai sensi del
D. igs. n. 231/2007 che & siatc approvaio dal Consiglio di Amministrazione nel
2006 e aggiomalo nagli anni sulla base delle nuove disposizioni e all'evoluzions
organizzative. | Modello-231 di Roi Woy si conforma:

~  alle indicozieni conterute nel D. lgs. n. 231 /2001,

- alie “linee Guido per lo Costruzione dei Modelli di Orgonizzazione, -
Gestione e Controllo ex D.lgs. 231/2001" dello Confindusirio, e, in
parficolare, alle compeonentt di un sistema di controllo preventivo;

- ol Codice Etico edofato da Rai Way;

- dl propric modello di corporote governonce olire che a principi di di-
rezicne e gestione aziendale, esistenti anche nell'ombito del Gruppo
Rai, che Rai Woy ha ritenulo di recepire.

| destinatari del Modelio 231 sone coloro che:

— rivestono funzioni di rappresenianza, di cmministrazione o di dire-
zione della Societd ¢ di una sua unitd orgonizzativa o orea di stoff,
owero che, pur essendo sfomifi.di una formale investitura, esercitone,
anche di foﬁo lo gestione e if confrollo delle stesse;

—  sono soffoposte ollo direzione o allo vigllanzo di uno dei soggefii di
cui al punto precedente (i gl ol dipendenti dello Societa oparanfi
nelle unita organizzative e nelle oree di sioff);

— i coloro 7 quali, pur nen facendo parte della Societd, operine per il
conseguimento degfi scopi e degli obiefivi di Rai Woy [collaboratori
eslerni, clienti/forniteri, pariner, ecc.).

Il Modello Rai Way, definito sulla base delle migliori best proctice in materia di
D.lgs. 231/01, stabilisce misure 6rgon'|zzcﬁve, di nalura tecnico e gesiicnale,
chiroverso lo definizione di specifici prolocolli e procedure organizzative, per tutte
le aree aziendeli esposte al rischio di commissione det reafi previsti dat decreto,

E in fose di conclusiva definizione uno versicre aggiomala del Modello agli ulfimi
 reati enirafi nel'ambito di applicazione del D.lgs. 231/01 o parire dal 2017 e
alla nuova configurazione orgonizzative.

I'Organismo di Vigilanze di Rai Way, nominate dal Censiglio di Amministozione,
ha il compito di vigilare sull'efficocio, osservonza e opponunila di cggiomomento
det Modello. I'Organismo riperla in moda cosfante i risultoti della propria aftivitd
al verlice oziendale. -

: lome ¢ cognome Carica
Cinthic Pinoti Presadenle
. -_ o Responsobde Aﬁon Legula e Sccuak:m e Segfelenu
Glorgio Coglial del Conmgho di Ammlmstrc:zlone
Angela Pace Responschile dello Funznone Audit
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33 lo gestione della privacy, della salute & defla sicurezza dei clienti
GRI [DMA] {4718-1]{416-1) {416-2)

lo polifica di Rai Woy sulle tematiche inerenti lo tutela della privacy in azienda e
dei clienti terzi si conforma clle disposizioni di legge ed in particolare ol D. Igs. n.
193/2006, e sue successive modifiche ed integrazioni, sia in termini organizzativi
che di rispefto delle misure di sicurezza, In parficolare, il sistema organizzativo
prevede la nomina delie figure infeme stabilite dalla legge [Titolare e Responsabile
del fraftamente di dati personali] alle quali vengono fomite detiaglicte istruzioni
operctive e raccomandazioni. il responsabile del trattamento ¢, inolire, tenuto ad
un sistema di reportistica periodica cirea le aftivitd svolte in relazicne ol proprio
rwolo. £ aliresi stabilite 'adozione di appesite informative rispetto ai tratiamenti e di
specifiche clausole da utllizzarsi nefla contrattualistica verse terzi, aventi ad oggetio
obblighi di rispetto della relativa normotiva di riferimento.

Nel corso del 2017 non sono siate registrate denunce riguardanti la viokezione
della privacy dei clienti e la perdita dei loro dati.

Si prevede di aggiomare il sistema inferno ed i relativi connessi adempiment, alle
disposizioni del Regolamento |UE] 2016/679 in materia di profeziore dei dafi
personali, che sard piencmente applicabile in futio il territorio deli’'Gnione Europea
dal 25 meggio 2018.

In termini di salute e sicurezza dei clienti, in considerazione della natura dei servizi
resi da Rai Way, non si rawisano casi di nen conformiia o regolomenti e codici
volontori riguardante impetti sulla salute & sicurezza dei servizi durente it foro ciclo
di vita.

34 Lo gestione defle informazioni con riferimento agli “Abusi di Mercato”

Il Consiglio di Amministrazione ha approvata apposite dispesizioni e procedure, in
vigore anche nel corso del 2017, findlizzate o porre in essere i necessari presidi
organizzafivi per la gestione delle informazioni riservate e privilegiate e la tenuia
del registro delle persone che hanno accesso ad informazioni privilegite.

Obsietfivo di tali disposizioni procedurali & in particolare, avendo in considerazic-
ne le previsioni nomative in meteria di “abusi di mercato’, quello di evitare che
il rattamento delle informazioni privilegiate possa avvenire in modo infempestivo,
in forma incomplets o inadeguaia e comunque possa essere fale da provocare
asimmetrie informative fra il pubblico. In particolare, la diffusione delle informa-
zioni privilegiate, come regolata dal Codice, consente di tutelare il mercato e gli
investitor assicurando ai medesimi un'adeguate conoscenza delle vicende che
riguarderanno {'Ral Way, sulla quale basare le proprie decisioni di investimento.
Ulieriore obiettivo del Codice & impedire che alcuni soggetti o calegorie di sog-
geftl possano awalersi di informazioni non conosciute dal pubblico per compiere




operazioni speculative sui mercati a danne degli investitori, che di fal; informazioni
Noh SONO O CONOSCENZA.

Sempre in funzione delle suddetie normative, la Societd ha anche adotiate, una
procedura in vigore nell'esercizic 2017~ relative gli cbblighi derivanti @ compo
nenfi degfi organi sociali & manager |"soggetti rilevanii’) nonché alle persone @
loro “strefamente associcte” in relazione ol possibile compimente  di operazioni
aventi ad oggefio czioni o strumenti finanziari emessi dalla Societd o ad essi cob
legati, con lo finclitd, in particolare, di assicurore trasparenza informativa verso il
mercato.

45










48

4. Limpegno di Rai Way per la sostenibilita

4.1 limpegno di Rai Way verso il territorio
GRI102-7)

Rai Way opera in tutio il ferriiorio nazionale con una rete di diffusione articolata,
estesa e complessa che, ad oggi, consente una coperiura della popolazione
superiore al 99%, in grade di erogare semvizi su piattaforma terrestre e satellitare,
utilizzendo sia la tecnologia analogica, sio la tecnologia digitale e che permetie
di distribuire e diffondere contemporaneamente contenuti diversi in differenti aree

- del terriforio, nonché di proporzionare la capacitd richiesta in base alle esigenze

del clienfe.

la presenza - capillore sul territoric & quindi un elemento che contraddistingue
fortemente Rai Way.

Come gia evidenziato al paragrafe 2.1., Rai Way conta od oggi di:
+  circa 600 dipendenti con presenza in tutte le regioni;
s circa 2.300 siti sul terriierio;
+ grandi siti in posizioni strategiche;
+ forte capillarita o livello di aree rural;;

+ 1 sede centrale a Roma, 23 sedi territoriali e 2 centri di controflo @ Milano
e Roma. '
Questa sua presenza diffusa, pone Rai Way ol centro di una rete di relazioni con
diversi portatori di inferesse nazionale e locale, quali ad esempio Enti e Istituzioni
del territorio, fomitori e aziende locali, scuole, citiadini e I'ambiente in senso loto,
con i quali negli anni si sono sviluppate e consclidate forme diverse di dialogo,
confronto e crescita reciproca.

4.1.1 le telozioni con la comunita

T GRI4131}

Data la presenza capillare sul territorio e consapevole della propria responsabilita
in chiave non solo economica ma anche socidle ed ambientale, Rai Way ha
rafforzato negli anni la relazione con i diversi offori del ferritorio anche in chiove di
dimensione socicie d'impresa. In particolare :

* ha consolidato il rapporto awiato con scucle ed universita per favorire
I'avwicinamento dei giovani al mondo del lavero, e sosteneme la cresciia in
un percorso di alternanza e tiracinio all'inferno dell'impresa;

+ e ha sostenuto I'attivita di alcune associazioni non profit ol fine di contribuire
alla diffusione e al presidio di temi sociali riconosciuti come paricolarmente
rilevanti,




TERTC SETTORE

Le iniziative con le comuniia locale, scucle, universita e terzo seflore net 2017- Si veda anche {si vedo
capitolo Cap. 2 Roi Way/innovazione; 4.3 - Risorse umane,/Weifore)

4.1.2 Gli approwigionamenti sostenibili e le procedure di evidenza
pubblica

GRIHDMA) [1029) {/;‘O?— Y

| processi di acquisto di Rai Way sono orienteti al soddisfacimente di principi di
economicitd, qualitd e funzienalitd, privilegicndo rapperi confrattuali con operaiori
economici in possesso dei requisiti di moralitd ed affidabilith nel rispetio della
normaliva e delle istruzioni inferne vigenti.

Nel corso dell'esercizio 2017 la Societd - a seguito di verifiche e approfondimenti
svolti in relazione e fenuto conlo dell'evoluzione normativa, ed in porticolare delle

NUGVO CODICE APPALTE: PRINCIPALL NOVITA

Il nuovo Cedice degli Appalti, infrodotto con D.Lgs. 50/2016 e ss.mm.ii.
regola |'aggiudicazione dei confratii di concessione, gli appalti pubblici e le
procedure d'appclto degli enti erogatori in alcuni sefiori specifici, ponendo
al centro dell'attenzione il teme delle quelita degli approwigionomenti e
integrondo gli elementi economici-concorrenziali anche con considerazioni
di ordine sociale e ambientale.

Viene rafforzate nel nuove codice il ricorse alia regola del criterio dell’offerta
economicamente pid vantaggiosa, ossia la valulazione della prestazione in
‘base al termine di esecuzione ¢ di consegna, al merito tecnico, alla qualita,
alle caratieristiche funzionali, ol servizio post vendita, all'assistenza tecnica.
Tale Codice risponde, dunque, ollo crescente atienzione a elementi di qua-
lits e sicurezza in linea con la poliica di Rai Way
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previsioni del Codice dei contratti pubblici e del Testo Unico in materia di Sociefd a
partecipazione pubblica, e in considerazione della qualificazione quale *impresa
pubblica” al sensi dell'art, 3, comma 1 lett ) dello stesso Codice - si & determinata,
in via di principio, ad applicare le disposizioni di evidenza pubblica con riferimento
all'attivita contrattuale svolta nell'interesse di RAI, owvero nell'attivita esclusivamente
[o comunque in misure prevalente] e diretiamente connessa all'espletamento del
contratio di servizio con RA| stessa in relazione al servizio pubblico radictelevisivo
a quest'ulima offidato, operando invece in regime privatistico ol di fuori di tale
ombito e, quindi, in particolare, per attivita finalizzate alla reclizzazione di iniziative
di natura commerciale ed industriale destinate alla prestazione di servizi a favore
di terzi, nonché per quelle destinate al soddisfacimento di esigenze organizzative
e di funzionamento proprie ed inferne della Societd, anche quale emitiente azioni
quotate sul mercato borsistico.

Sussiste un esteso sistema di controlli sui fornitori che investono i profili di moraliia ed
offidabilita degli stessi che possono comportare, nei casi pill gravi, provvedimenti
di esclusione delle imprese dalle gore e, se del caso, segnalazione alle competenti
Autorita di vigilanze (AN.A.C. ed AGCM].

Per quanto riguarda il 2017 non si rilevano particelari significafivi impatti sociali
negotivi, aftucli e potenziali, della catena di fornitura e nemmeno crificita per
quanto concerne il corretlo esercizio di liberta di associazione e di confrattazione
colletiiva, di incidenti per lavoro minorile, forzato e/o obbligatorio.

in pariicolare, nelle procedure di approwigionamento sono consentite le sinergie
ra le piccole e medie imprese dl fine di favorire |'associazione tra le stesse sia in
forma di reggruppamenio femporaneo, sia di consorzio, sia di cooperativa fra
Javoratori sia in forma di refi d'impresa a localizzazione ferritoriale.

in qualsiasi forma aggregate tali imprese decidano di partecipare alle procedure
medesime sono evitole incongue disposizioni di fofiurato che costitvirebbero
ingiustificate barriere ollingresso riguardo al possesso dei requisiti di ammissione
alle gare, allo scopo di permettere l'intervente plurisoggettivo in queste atiroverso
associczioni fra operatori agevolmente costituibili in ofttica di fovor partecipationis.
Analogemente & assicurato il rispetio dello contraftazione collettiva da parte
degli offerenti prevedendo che lo base d'asta o I'mporio posio a fulcro delio
negoziazione siano stimafi sin dalle progefiazione con valutazione specifica
del costo della manodopera ed obbligo di indicazione espressa di quest'ultimo
onde consentime le verifiche di congruitd finalizzate ad escludere offerte anomale
carotterizzate dal mancato rispetto dei minimi confrattuali stabilifi dell’autonomia
collettiva,




Gli opprovvigionamenti nel 2017
GRI (204-1]

| daii sugli approwigionamenti si riferiscono a:
- Forniture confroluglizzate o livello centrale prevalentemente in relazione
 dlle attivités di mantenimento dell'infrastrutiura di rete, cllo sviluppo di nuove
iniziative per la clientela, ai servizi, alle utenze; agli offitti & ad altri costi;

- Approwigicnament decentrati gestiti direttamente dalle sirutture sul teritorio,
in ragione del coratiere fortemente localizzato, definito & non generdlizzabile
degli slessi nonché alti acquisti residucli connessi ol soddisfacimento
immedicto di esigenze operative di valore marginale.

Il valore complessivo dei contratti stipulati nel 2017 & di quasi 85 milioni di Euro
ripariiti su olre 900 fornitori prevaleniemente gestifi o livello centrale dall'ufficio
acquisti dello Societdr con i 92,5% delle forniture.

Tipelagia di approvigienament] Im_porﬁ conlratfi € % su totale ‘Num. _Fu_:rn.it_ari

~ Acquist Centrolizzafi 78.589.537 925% . 288

Acquish Locali e altro 6.351.742 7% 685
Totale _ 84.941.279 100,0% olire 900
di cui primi 5 fornitori 41.938.139 494% S

I fomitori Rai Way nel 2017

Con riferimento agli acquisti centralizzati i foritor confratiualizzati nel 2017
sono nel $5% dei casi fornitori italieni, in parficclare Sl e S.p.A., focalizzaii
principaimente nelle seguenti attivita: _
< dffitto di circuiti e servizi di collegamento satellitare;
» fornitura- di trasmelfitori, . ripefifori, ponfi radio, antenne e opparati per
telecomunicazioni;
+ realizzazione di opere edili, costruzioni e ristrutturazicni;
-+ servizi logistici e di funzionamento generale.
la distribuzione geografica dei fornitori contrattualizzati a livello centrale garantisce
lo copertura di wite le regioni del territorio. A pariire dal 2014 & stato isfituite un
elenco di fornitori Rai Way, ad integrazione dell’Albo/Elenco Rai, per specifiche
categore prestazionali rientranti nell'ambite dei servizi offinenti all'architetturo e
all'ingegneria, che & in corso di aggiornamento nel 2018,
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4.1.3 Laffivita di comunicazione

Al fine di favorire un dialogo costante con i principali stakeholder [si veda mappa
degli stakeholder), Rai Way sviluppa e aggioma diversi strumenti e contenuti di
comunicazione e sensibilizzazione. In paricolare, nel 2017 V'attiviia di comuni-
cozione si & concentrata su futti i principali stakeholder: azionisti, comunita finan-
ziario, dipendenti, siampa e mass medic, associazioni di rappresenianza, client
busmess, utenti finali e comunita locale in genere®.

Di séguito si riportanc alcuni degli sirumenti e forme di dialogo adottate da Rai
Way nel corso delf'onno.

Il sito internet www. raiway.it

It site www.raiway.it & lo strumento cardine della comunicazione dell Azienda g,
pertanto, si rivolge ad una melteplicita di stokeholder. _

A portire da seftembre 2016 & online i nuovo sito istituzionale (figura @ lata), rinne-
vato ol fine di meglio adeguare i contenuti € la navigazione alle esigenze informati

_ ve richieste alle Societa con azioni quotate e alle aspettative degli utenti di internet.

In particolare, il nuovo sito risponde clle esigenze di comunicazione obbligatoria, -
integrandola con la visibilita sulle linee guida strategiche ed altre news sulla Societd -
quali ad esempio le certificazioni conseguite, le innovazioni tecnologiche, 1 premi
ai dipendenti & ko ricerca di personale.

Nel corso dell'anno sono siate pubblicate sul sitc 14 news in home page,12
comunicat finanziari e 9 awisi ol pubblico, tutta la documentazione relativa alla
Assemblea dei soci e le presentazioni finenziarie.

I traffico registrato nel corso dell'anno & stato di olire 470 mila visite con una
percentuale di visitatori dl ritorno pari al 26,4%..

[ LTI Fe S—

5 Perle aftivits di comunicazione verso i dipendenti si veda capilola Risorse umane, verso gli azienisti

e ks comunitd finanziaria si veda capitolo Rai Way ~ Gli azlonisti e ko comunita finonziorio & perle
iniziative con le scuole e lo comunitd locole si vada parografo *le refazioni-con la comunits locole”
nel presente capitolo.




Partecipazione ad associazioni e ad eventi

Rai Way & iscrifia a varie associazioni di categoric e siede all'interno di organismi
infernazionali di rappresentanza {es. EBU - European Broadceasting Union).
Di seguito si riporianc le princicali associazioni alle quali Rai Way aderisce:
< ANFoV — Associazione Naozicnale dei Fomitori di Videooudicinformazione
»  UNINDUSTRIA — Unione Industriali e Imprese
« ASSONIME - Asscciazione fra le Sociefd lialiane per Azioni
+  [-COM - Isiituto per lc Compelifivita
«  BNE - Broadcast Networks Furope
- CEl- Comitaio Eletirotecnico lialiono
«  [TU - Internafioncl Telecommunication Union
- ASSTEL — Assotelecomunicazioni
In quenio membro attivo, pariner offidabile e di riferimento per la rappresentonza

europea dei broadcasier, Rai Way parlecipa annualmente ad eventi nazionali e
internazionali e da ospitalitd clfe delegazioni dei comitati,

Obiettivo della Societd & confinuare a presidiare la propria presenza in eventi,
congressi e tovole rotonde ol fine di consolidare i propric posizionamento di
mercato nonché favorire l'identificazione di possibili parnership e nerwork di
interesse,

Comunicazione verso | media

| media rappresentanc un interlocutore rilevorte per Rai Waoy per il loro rolo
di mediatori tra lo Sociefd stessc e alcuni dei suoi stakeholder pits important,
risullendo quindi deferminanti per la costruzione della reputazione di una Societa,
Rai Way ha nel tempe consolideto il rapporto con stampa e media o fine di
incrementare la propria visibilitd e repulczione in particolare nei confronti delle
Autoritss del mercato, degli azionisti, degli interlocuion finanziari e, non ultime,
dell'opinione pubblica. Ad oggi, la relazione con le stampa ed | medic si sostanzia
prevclentemente nell'invio di comunicati stampa, nella pubblicazione di news sul
sifo e in incontri con i media. Tra le affiviia pit significetive di comunicazione
dell'anno si segnalano lc redlizzazione dell'assemblea dei Soci Rai Wy, tenutasi
in dota 28 oprile {si veda anche Cap. 2 = Rai Way/Gli azionisti e o comunitd
finanziaria), le pubblicazioni sul sifo intemet aziendale della documentazione
finanzicria rilevante in occasione delle chiusure frimestrali e la reol:zzazmne del
bilancio navigebile dei risuliati socieiori annuali.
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4.2 Uimpegno di Rai Way verso ambiente

Nel perseguire i propri obietivi Rai Way agisce tenendo in considerazione il giusto
equilibrio tra esigenze operative e tematiche di sostenibilita ambientale, pertanto le
atfivitd operctive si svaigono con una costante aftenzione alla salvaguardia dello
stesso. Gli obiettivi aziendali, in coerenza con le poliiche intere, con le strategie e
con il Codice Efico di Gruppo, sono imperniati sul rispetio della normativa vigente
e delle procedure interne in materia di tutela dell’ambiente.

Lo natura delle aftivita di Rai Way lega stretiamente la tutela deli’ambiente ol tema
della salute e sicurezza. Rai Way pone la propria attenzione verso la tutela dell'am-
biente, o salule e sicurezza dei lavoratori e il rispetio dei cittadini che vivono in
prossimité delle aree’ occupate dai propri impianti, nell'ofice del miglioramento
continyo. A tutela della popolazione e dei lavorctori, Rai Way ha anche definito
due processi che prevedeno I'implementazione di un Sistema di Gestione Integro-
to, inserito rispettivamente nell'ambito della certificazione ambientale 15O 14001
per cid che concerne la popolazione e OHSAS 18001 per cid che riguarda gli
ambienti di lavoro.

In particolare, il monitoraggio e fa
valulazione dei rischi legati alla tu-
tela dell‘ambiente & un fatiore stra-
tegico per lo sviluppo dell'azien-
da; Rei Way adotia fin dal 2008
un Sistema di Gestione Ambien-
tale cerfificato secondo la norma

SO 14001:2004 che consente e

facilita I'dentficazione e la valuta Lodoznone di un Sstemc d| Gestione
zione degli impatti ambieniali de-  Ambientale e i meccanismi di controk
rivanti dalle affivita operative. Per 1o intermno ed estero ad esso correlati,
ogni impatio ombientale individua- hanno portato nel fempo od un signi-

ficativo  miglioramento - dell'efficienza’
inferna sia di carattere organizzativo
sia di natura strefiomente fecnica. |l
momtorogg:o degli obblighi normati-
i, degli scadenziari e dei consumi &
s:siemtho, manie_nuto costaniemente
" sofio controllo e gestifo in maniera tem--
pesfiva con una effetiiva condivisione
multidivisionale )l Sistema di Gestione

to, viene valutaia la significativita
atraverso Fanclisi di diversi faotio-
ri di rilievo e, ove necessario, si
pongono in essere le conseguenti
azioni di mitigazione.

In sintesi, con |'adozione di tale
sistema la Societd intende princi-

palmente: Ambientale, ormai entrato-a far parte-
+ individuare e gesnre Elh ..delle. prassi e- delle- procedure azien-
aspefti ambientali oltre che .- dali; garontisce. un alfo fivello: di-sel
i rischi, in conformita alle  sibilizzazione del'infera popolazione
normative ed ai regolamen-  aziendale verso la tutele dell'cmbiente
fi vigenti; e i consumi delle risorse.

* mantenere una costante




informazione /formazione del personcle e delle parti inferessate, per uno
migliore conoscenza della gestione di suddefii aspeti;

» collaborare con gfi Enti locali e le Autorita;
. comvoigere | fornitori nella voluiazione dei criteri ambiensall.
Nel 2017 Rai Way ha cttenuto il rinnovo delle’ Certificazione del proprio sisema

di gestione ambientale ISO 14001); & siata verificate I'efficace ed efficiente ado-.

zione del sistema stesso, atfraverso un ciclo ‘di verifiche ispettive inteme effefiuate
- da personale intemo, che ha interessato tutte le Zone Territoriali, in affiencamente
alle verifiche a campione effefiuate da un ente terzo indipendente. In porticolare,
sono state effetiuate-diverse visite di sorveglianze di terza parte presso clcune sedi
.reg;onoh individuate sulla base dei criteri geografici, dimensionali, di eriticita-am
bientale. Durante le ispezioni sono stati anclizzati impianti con diverse dlmenmom
coratieristiche e significativit di impati ambientali
Temi ambienicli rlevanti per l'attivita di Rai Way sono: i consumi di energia e
'efficienza energeticd, lo gestione dei fifiuti, le emissioni eletromagnetiche non
_idr)i-izonti {NIR}, i gas lesivi.dell'ozono atmosferico e il rumore in ambiente esterno.
Per ciascuno di questi aspetti la Societd & soggetia @ un'aricolata regolamentar
zione a livello nazionole e comuniiario ed 1 rispetio della normativa roppresenta,
péralirc, una delle condizioni per |'ottenimento e il mantenimento defle licenze e
delle concessioni all installazione degli apparati e degli impianti.
Rai Way, inolire, genera un impgtto ambientale in lermini di cccupezione d: suolo
_con conseguente impaito visivo e paesaggistico.

Sistemi di gestione e cerfificazioni

«  Sistema di.gestione integrato Ambiene, Salute e Sicurezzo

"+ Certificazione SO 14001:2004 rilascicia da CertiV.srl

In un'ofiica di solvaguardic ambientale e dello salute e sicurezza, Rai Way infervie
ne cosiantemente al fine di ridurre il proprio impatio ambientale. Nello specifico, si
segnalano interventi di sosfituzione di cpparali frasmissivi vetusti con apparati pid

" efficienti anche soffo il profile dei consumi elefirici e di infreduzione di sistemi od
hoc per ki riduzione del consumo energetico da fonte primoria;
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4.2.1 | consumi di energia e |'efficienza energetica

GR! {DMA] {302-1)

Uefficienza energefico dei sislemi, in porficolare degli impianti di diffusione ed
elettrici, & uno del temi cmblenrola verso cui la Soaeto ho dedicato mcgg;ore
attenzione negli ultimi anni.

lo necessitd di rinnovo degli impianti nelle varie aree tfecnologiche ha porfatc
Rai Way ad una precisa valutazione delle possibiliia di adottare sistemi ad alte
rendimento energetico, finalizzate ad una progressiva riduzione dei consumi e dei
costi operativi e olla riciclabilit dei materiali ulilizzati in un‘ottica di una maggiore
sastenibilitd ed ecocomeatibilita degli impianti.

Grazie alle innovazioni tecnologiche, oggi le principali case costruttrici di apparati
tresmitienti offrono sisterni per la massimizzazione del rendimento energefico, caper
ci di mantenere inaltercte le caratieristiche radioeletiriche con un minore consumo
elettrico.

il consumo diretto e indiretto di energia
t consumi diretti di energia sono da atfribuire principalmente alle seguenti attivita:
*  Mobilita: il carburante per I'utilizzo degli automezzi aziendali;
- Riscaldamento: i| gasolic per il riscaldamento degli impianti di grandi di-
mensioni dove & necessaria o presenza di personale;

+  Funzionomento dei Gruppi Elettrogeni: il gasclio per alimentare i gruppi
eletrogeni di emergenzc che enirano in funzione in mancenze di energia
della rete al fine di garantire la confinuit operative degli apparati.

| consumi indiretti di energia riguardano fondamentalmente I'energia eletirica di
natura industriale ufilizzata per I'alimentazione degli apparati ricetrasmittenti,

Consumi W.m. 2017 20146 2017 2016

Gasolio per risceldomento smpianti -,

dlimeniazione grippi elenrogem lir 221.000 ]74000 8.054,4 ©.341,5

Gasolio per alimentare gli culan
usali per servizio doi dipendénti

Benzina verde per alimentare gl
aulomezzi usofi per servizio dos

S 44268
dlpendenh R

20500 13268 6204

-—Energia-elefirica per czilm" it
Timpignti '

Totale consurm . ' 323.736,6  323.109,%

Le fonti, le principali desfinazioni e i consumi di energia & di risorse naturali di Rai Way
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| consumi di energia eleftrica rappresentano la quota pid significativa dei consumi
energefici complessivi e sono imputabili alle afiivitd degli apparati, ali‘alimenter
zione degli impicnti di trasmissione, di diffusione e degli implanii ausiliori; nel
2017 1 consumi complessivi sono scstanzialmente siabili rispetio ai valori dell'anno
precedente.

| consumi - delle sedi regionali e di quelle di Roma - per # condizionamente, ii riscak
damento, |'iluminazione, sono di scarsa entita rispetto ai consumi degli impianti &
awengono neli'ambito di insediamenti di proprieta dell'Azionista di controlio Rai
SpAG.

le produzione di energia elefiica da fonti rinnovabili, mediante 'utilizzo di pan-
nelli fotovoltaici situati presso cleuni impianti di frasmissione e di diffusione risulia

limitertes.

4.2.2 le emissioni in atmosfera

GR! {DMA)

le fonti di emissionl in aimosfera causate dall'affivité di Rai Way possono essere
generate da:

« i gruppi eletrogeni dei sifi di produzione;

» i fumi di scarico della combustione negli impianti termici delle sedi e dei siti

e dei veicoli per autctrazione;

* il consumo di energic eleftrica.
Le ernissioni in atmosfera generate dai gruppi eletirogeni {GE) vengono considerate
ad inquincmento atmesferico poco significative se hanno potenza termico inferiore
a 3 Mw, se alimeniati @ metano o GPL, e potenza fermice inferiore a 1 Mw, se
alimentati @ benzina o gasolio. | gruppi eletirogerni di Rai Way rientrano sempre
in queste due categorie. Perfanto, le emissioni risuliano essere poco significative.
Per quantc riguarda invece le emissioni in aimosfera generate delle centrali termi-
che la Socield esegue periodicamente la manutenzione e verifica dei fumi delle
caldaie, ove presenti.

6 Tali consumi non sono inclusi nei dodi riporiati oll'interno de! presente documento @ cousa dello
scarsa rilevonza degli siessi e poiché sarebberc siali riporali in base a slime e non a menitorogg;
puniuali.
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EFFETTO SERRA, ANIDRIDE CARBONICA E GHG

- 1"gas sera” {GHG - Greenhouse Gas) si creano per effetio di cause naturali
e a seguito delle atiivitd umane, siabilizzandosi negli strati alti dell'atmosfe-
ra. Lo loro coratteristica comune & che assorbono ed emettono, a specifiche
lunghezze d'onda nelio spetiro, della radiaziore infrarossa, emessa dallo
superficie terrestre, dall'atmosfera e dalie nuvole. Questa loro propriefd caw-
sa il fenomenc noto come “effefto serra”.

Lanidride carbonica {CO2), come un filtto a senso unico, lascic passare
Venergia del Sole, ma assorbe le radiazioni emesse dalla Terra, che hanno
una maggiore lunghezza d'onde, creando cosi una sora di sera atmosfe-
rica intomo al picneta. ' :

1 principali GHG sono: il metano, il vapore acqueo, gli ossidi d'azoto, i
clorofiucrocarburi e |'ani-dride carbonica [CO,). Si & rilevaic negli ultimi
anni un aumenlo e successivamente una eccessiva presenza di questi gas
in atmosfera.

- .

Uno dei maggiori fattori scatenonti T'effetio sera & proprio da imputarsi

... all'anidride carbonice che viene prodotta.in tutti-i-fenomeni .di. combustione .

causati dall'vomo. 'emissione di CO, & soprattutio conseguenza della pro-
duzione e del consumo di energia. | principali fattori sono in particolare:
Jo produzione di energia eletirica, I'ufilizzo degli apparecchi eletirici e dei
mezzi di trasporto, le offivitd industricli e le aftivita abitafive in genere.

In proporzioni normali I'anidride corbonica e gli altri GHG svolgono un ruo-
lo essenziale nel manfe-nere la femperatura media terrestre agli atiuali valor,
rendendo pessibili le forme di vita sulla Terra. I forte I'occumule di anidride
carborica in atmosfera’ potrd determinare il mantenimenio di quantita ecces-
sive di calore sul pianeta tali da trasformarlo in una immensa “sera”.

Le emissioni in atmosfera di gas ad effetto serra” GRI {DMA] {305-1) {305-2)

Lo combustione di carburanti fossili & la principale couse di emissioni di gas ad
effetio serra, tra cui I'anidride carbonica {CO2) complice, tra gii aliri, dei camr
biamenti climatici. Rai Way & impegnata, nella ricerca di una sempre maggiore
efficienza energetica, nella riduzione dei consumi di energia che influenzano le
emissioni.

le emissioni di CO2 derivano esclusivamente doi consumi di energia diretia dal
momento che Rai Way per il 2016 e il 2017 ha affivato le convenzioni Consip

7 le emissioni di gas ad effetio serma {riporicte in fon di CO, _eq) sonc state calcolate o partire da;
i consumi di gasolio dei gruppi eletrogeni comunicati dalle diverse sedi locali sulla base delle quan-
fitd acquistate nel corso deli'onno fripertati in in G) e moltiplicatt per il fottore di emissione 73,578
ton CO, / T} dall'inventario nozionale UNFCCC delle emissioni di CO,.




acquistando energia elefirica da fonte rinnovabile con certificati di garanzia di
origine rinnovabile per ura quota pari al 100% dei propri consumi di energia
elefirica.?

‘Emissien] Dirette®

" Gasolio {riscaldemente impianti, climentezione

gruppi elefirogeni) 5926 466,
Gasolio [alimentczione automezzi) 1.135,4 . o “3‘2_16,1
Benzina {climentazione automezzi) 87,3 459

Gas refrigeranti* 67,4 V

Totale Emissioni Dirette 1.692,7 1.728,6

Dato 2014 non dispenibile

.'Em.issioni Dirette®

Ernergia elefrica {climentazione

Consurmi Emissioni Consumi Emisgioni
coz2

€02
_ _{M"_N}_'] _ [_ic_:nm_:_llufe) (Mwh] {tonnelfate} N _

B 83.034 0 83.226 0
impiandi}

Totale Emissioni Indirette 0 _ o -

8 | GRI Susiinability Reporfing Standords prevedone due mefodologie di calcole delle emissioni

dello Scope 2, il "Locatiorrbased methed” e 1| “Marketbased method”. Il “Marketbased method®
{metodologia viilizzalo do Rai Way) si basa sulle emissioni & CO, emesse dai formitori di energio
da cut |'organizzazione ocquisto, framite un confratio, energio elefirica [in questo ceso certificati di
garanzic di origine do fonte rinnovabile dell'energicl, 1| melodo locationbased, invece, si basa
sui foliori di emissione medi relativi olla generaziane di energic regionali, subnazionali o nazionali,
Applicondo il metodo Locotion-based 1l totale defle emissioni Scope 2 nel 2016 & pari @ 31.210
tonnellate di CO, & nel 2017 paria 31,138 tonnellate ffattore di emissione: ©,37.5 grammi O,/
kwh Fonte;Ternal,

i consumi di gasclic delle outo aziendali coleolati sullo bese delle schade carkuront inteme [ripor-
fati in in Gl & moltipliceti per it fofiore di emissione 73,578 ton CO, / 7] doll'inventario nazionale
UNFCCC delle emissioni di CO,); i consumi di benzino delle aute aziendali caleolati sulla base
delle schede corburanti interne {moltiplicati per il faliore di emissione 3,14 ton CO, / Ton dell'in-
ventario nazionole UNFCCC delle emissioni di €O, 1 refill del gas refrigeranti (HFC) regisirati sui
libretii di impiante [riporiati.in CO, eq sulla base dei atieri riporioii nel Regolemento Europeo F-Gas
517 del 2014).
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Le emissioni di sostanze nocive per 'ozono

GRI{305-6)

le stazioni e gli uffici sono doiafi di apparecchiature di condizionamento che uti-
lizzano gos refrigeranti.

Per monitorare lo presenza di gos lesivi dell'ozono & siata effetiuata una mappatura
di deftaglio, a livello regionale, degli impianii instedlati con il riferimento ai gas
refrigercnti in essi confenuti,

Tutti gli impicrti di roffreddamento sono soggetti a regolari affivites i manutenzione
da parte di difle esterne qualificate con specifico accreditamento tgas, ol fine di pre-
venire eventuali fughe ed evertuclmente di intervenire tempesfivamente. Con peric-
dicitd annuale vengono inclire inviate le dichiarazioni fgas all'ente preposto, ISPRA
(lstituto Superiore per la Protezione e la Ricerca Ambientale), mediante i portale
dedicato per i condizionatori contenenti pid di 3 Kg di refrigerante ol proprio infero.
Di seguito si riporfa una iabelia riepilogetiva del quantitativo dei vari refrigeranti &
delle eventuali perdite dovute o manutenzioni/ricariche effettuate nell'anno 2017:

* Ricarica 2017- kg
€O, eq

Tipologia di refrigerante Totale in Kg Ricarica in Kg.

Tutte le riparazioni sonc state effettuate da personale in possesso di specifica for-
mazione e sono siate effetiuate le verifiche di controllo dell'efficacic dell'infervenio.

Si segnala che gli impionti contenenti R22 sonc in fase di progressiva dismissione e
che le emissioni rendicontate in questo paragrafo risullano non avere un potenzicle
di riduzione dell'ozono.

" Le emissioni eletiromagnetiche non icnizzanti {NIR}

60

GRI{305-7)

| servizio di radiodiffusione viene effeftucio grazie alla diffusione di onde elet-
tromagnetiche nelle bonde di frequenza Medium Frequency IMF, Onda Media)
per la radiofonia.a modulazione di ampiezza, Very High Fequency (VHF} e Ulira
High Frequency (UHF) per il servizio radicfonico analogico in Modulazione di
Frequenza [FM] . olire che digitale (DAB, Digital Audic Broadcasting) e televisi-
vo (DVB). Nello spettro radioeletirico queste frequenze si collocano nell’‘ambito di
quelle che vengono definite le radiazioni Non lonizzanti, in quonto la loro energic
& insufficiente per produrre ionizzazione della materia, in contrapposizione con le
radiczioni ionizzanti raggi X, reggi Gomma, ecc.).




L'esperienza di Rai Way sull impatio elefiromegnefico

Fin dagli anni '70, in assenza di riferimenti nazienali, la valuiazione dell'esposizione
ai campi elettromagnetici relafiva agli impianti RAJ, oggl di Rai Way, & staia iniziak
mente ricondotia all'interno del quadro di riferimento intemazionale, in particolare
alle Linee Guida ICNIRP finternational Commitiee Non lonizing Radiation Profection)
emanate nel 1998, softo I'egide dellc WHO (World Health Orgonization;. In tale
documento, basato sui risultati di moli studi, sone siati siabiliti i limiti df esposizione
per i lavorctori e per la popolazione tenendo conto che l'interazione delle emissioni
eletiromagnetiche con il corpo umano dipende dalle frequenza. 1 limit stakiliti validi
per gli effetti acuti sono fortemente conservativi e sono diversi: owero, esistone limif
per ambienti di favore in cul opera personcle consapevole, adulio, formalo e sofio
confroflo sanitario e limiti per 'esposizione inconsapevole della pepolazione, che
comprende soggetli pofenziclmente pid deboli (bambini, anzicni, maledti).

A livello europec iale documento & considerato punto di riferimente per la prote-

zione dall’esposizione ai compi eleffromagnetici a radiofrequenza sia per la peper
lazicne, come previsto dalle Raccomandazione del Consiglio Europeo del 1999
{Raccomandazione 1999/519 /EC), sia per i lavaratori ai sensi della Direttiva del
Porlamento Europeo e del Consiglio (Direfiiva 2013/35/EC).

A livello iicliono I'evoluzione della legislazione ha avute un iter differente: mentre
per i lavorateri & stala recepita infegrelmente la normativa europea che fa riferi-
mento ai fimiti suggeriti dall ICNIRP, anche se applicati in modo pit ariicolato, per
la popolazione la legislazione italiana ha imposto limiti propri, pid restrittivi, ed
infrodotio il concetio di valore di atienzione [uguale per futie le bonde di frequenze,
che deve essere rispettaio nei luoghi con permanenza confinuativa superiore alle
4h giomatiere). Qualora il limite di esposizione o il valore di atienzione vengano
supercti, ogni confributo deve essere valutato singolarmente e ridotio, secondo una
modalitd ed una tempistice definita dalla legge stessa.

Quante stebilito dallo legislazione ha creato la necessita di misurare valor: estrema-
mente ridofti ed ha imposto ai soggetti interessati di dotorsi di strumenti di misura
adeguati allo scopo.

Rai Way ha ovute un ruclo di prime pianc in quesio processo, pertecipando anche
allo sviluppo di iale strumentazione ed allo definizione delle condizioni operative
e dei metodi di misura attroverso studi, sperimentazioni e partecipazicne ai gruppi
di lavoro per la definizione degli siandard di misura a livello nazionale ed internc-
zionale [CEl;Cenelec).

Nella ultratrentenncle esperienza € stato pertanto acquisito un knowhow di eccel
lenze sulle secniche di misura, in particolare rispetio clla misuraziene delle gran-
dezze cosiddette derivate cui lo legge italiana per lo popolazione fo esclusivo
riferimento {campo eletirico, campo magnetico e densitd di polenza). Quanto so-
pra, associato alle conoscenza delle normative infernazionali relative ai sistemi di
radiodiffusione |ITUR) ed alla quotidiana operativita sugli impianti in esercizic, ha
consentito di sviluppare una paricolare sensibilita nella volutazione dell'impatio dei
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sistemi di radiodiffusione sull’'ambiente.,

Rai Way & quindi soggetia ad un'articolata regolamentazione a livello nazionale e
comunitario a tutela dell'ambiente e della salute che, tra I'altro, stabilisce i limiti di
esposizione a campi elefiromagnetici, imponendo I'obblige di adozione di misure
idonee rispetio agli effefti dannosi che pessono derivare da tale esposizione alla
salute dei cittadini e dei lavoratori. |l rispetto della normativa rappresenta, perak
tre, una delle condizionl per I'oftenimento e il montenimento delle licenze e delle
concessioni allinstaflazione di apparati con emissioni eletiromognetiche. Rai Way
da sempre dedica grande aftenzione alla verifica delle emissioni eleftromagnetiche
derivanti dai propri sistemi di radicdiffusione al fine di garantire 'oftemperanza alla
normativa vigente in materia, con |'obiettivo di tutelare la popolazione & i lavoratori
da possibili effetti negativi derivanti dalf’esposizione ai campi elettromagnetici.

A fole scopo ha posto in essere azioni e confinua ad operare al fine di osservare
con esiremo rigore 1 limiti vigenti, cercando di oftimizzare le soluzioni individuate
rispetic agli impegni derivanti dalla propria-missione isfituzionale di garantire il
servizio su tutto il ferritorio nazionale.

Rai Way esercisce i propri impianti secondo quante previsto dalle Concessioni Mi-
nisteriali, verificando che i livelli di emissioni eletromagnetiche (NIR} non superino
i limiti di legge.

In case di segnalazioni o di rilevazieni che mostrano un superamento dei limiti di -
legge, Rai Way interviene tempestivamente per verificare e, qualora necessario,
riporiare la situazione all'interno del quadro normative.

Gli interventi di contenimento dell'impatto elettromagnetico

Gli inferventi di contenimento delle emissioni elefiromagnetiche sono aftuati a di-
versi fivelli:

“« valutazione dell'impatto NIR in fase di progettazione degli impianti e verifica in

fase di oitivazione; _

= moniloraggio sistematico delle emissioni di tutti gli impianti di radiodiffusione da
parte delle zone territorioli, con it coinvolgimento dell'unita specialistica di QSE
per lo verifica delle sitvazioni pit complesse;

+ gestione delle problematiche NIR segnalate dagli Enti preposti;

= interventi di risanamento ove necessario;

+ mappotura dei luoghi di lavero per zonizzazione degli stessi in conformitd alla

Normativa internazionale recepita nel T.U.S. 81/2008, come modificato dal
D.L 159/2016

La pfogeifdzione degli impianti di diffusione
Per la progetiazione radiceletirica degli impianti di diffusione, Rai Way si & dofate

di strumenti di significativo valore fecnologico. Questa oftivitd & supportata da un
software speciafistico sviluppato sulle base di specifiche definite da Rai Way. I




software definisce il dimensionamento d'impianto (potenza impicnto, numero an-
fenne, cavi ecc.) e siniefizza il dicgramme delt'antenna di diffusione (progetiazione
ecocompatibile]. In questo modo & possibile garantire, anche a fini di una valuier
zione di impatio ambientale, 1l corretto valore dei compi eletiromagnetici (CEM),
sia nelle aree di servizio {far field] dove & indirizzaio il segnale, che nelle immedia-
" te prossimitds delle stazioni frasmitieni! {near field).

In ogni casc la disponibilita di un software comunque sofisticato non esime dalla
verifica sul campo della siuazione reale prima e dope lo reclizzaziore degli in-
ferventi.

H moniteraggio delle emissioni elefiromagnetiche

le misurazioni delle emissioni eletromagnetiche degli impianti ¢ Rai Waoy sono
effettuate utilizzondo appropriofi strumenti di rilevazione.

Rai Way attua le rilevazioni e le analisi NIR afiraverse il coordinamente delle
ativita delle proprie strutiure a livello centrale con quelie dislocate su futto il ter-
forio nazioncle, come definito nell'ambiic dei mandati & delle procure aziendah
che trovano applicazione anche cfiroverso le procedure dei Sisiemi di Gestione
ISO14001 & OHSAS 18001.

Con l'esperienza acquisiia in ‘ale campo e con le capacitd del proprio personale,
Rai Way & in grado di proporsi come atore di riferimento nel processo di misurer
zione, risanamento dei siti e di raziondlizzazione delle emissioni elettromagnetiche
nel sefiore broadcast dell'intero Paese.

Nel 2017, olre alla sorveglianza sistematica effetiuata dai tecnici delle zone
terriforiali, I'unitd speciclistica di QSE ha compiute: 15 interventi di misura per
la verifica dello compliance delle emissioni Rai Way con la legislazione vigente
per |'esposizione defic popolazione ai compi eletiromagnetici {L.Q. 36/2001 e
D.PC.M. 08/07/2003); 12 interventi di zonizzazione dei luoghi di lavoro, in
conformild @ guanto previsto dalla Norma EN 50496, presso siti trasmittenti Rai
Way a cui si aggiungono 19 infervent: per la verifico dell'esposizione dei lavora-
tori ai campi eletromagnetici, secondo quanto stabilito dalle legisiazione vigente;
il D. lgs. 159/2016 entrato in vigore il 2 seftembre 2016 in recepimento dello
Direttiva Europea 35/2013/CE.

Negli anni precedenfi, anche in assenza di unc legislozione vigente (in quanto
'entrata in vigore dello Diretiiva 2004 /40/CE & stata pid volie rimandaio ma mai
attuata), Rai'Way aveva comunque iniziato ii processo di zonizzazione dei propri
lvoghi di lavoro, in conformita alle Norme EN 50499 e EN 50496 (@ siti nel
2016, 13 nel 2015, 7 nel 2014, 2 nel 2011 & 2012).
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. Gonsumi di acqua do sorgenn/ 22

4.2.3 | consumi idrici
GRI DMA) [303-1)

La fonte di approwigionamento idrico & variabile a seconda delle stazioni. Alcune
stazioni non hanno riforimento idrico autonomo, dlfre sono direttamente colleger
te allacquedotio pubblico e, alire ancora, vengono approwigionate da pozzi o
sorgenti, solo, in pochi casi, le stazioni vengono rifornite da autobolti o mediante
raccolta pluviale.

L'acqua viene consumata essenzialmente per uso civile - i cui impieghi principali
sono destinati all'alimentazione dei servizi igienici, allimpianto di riscaldomento -
per i dispositivi di sicurezza {ad es. lavaocchi).

Il consumo idrico si & aftestato nel 2017 su un valore di 5.216 me, in diminuzione
del 17% circa rispetio al 2016. Piccole oscillazioni possono essere effefio di atti
vitd manufentive che coinvolgono maggiormente il personale presso i grandi cenfri
TX. Considerando che il numero delle grandi stazioni con approwigionamento
idrico da acquedotto & di circa 20 impianti, I'oscillazione dei consumi in medic &
di cirea 30 litri anno/impianto.

Consumi idrici per fonti

Voriazione %

di approvvigionamento mé|

Consumi di ozqua do ﬁ'cquedoﬂo pubblico.

Consumi d'ucquu totali 5216 - - 4309 ~17,32%

| consumi idrici per fonti di opprovvigionamento. | dak sono riferiti al 31,12.2017

Gli scarichi idrici
GRIHDMA)

Nell'ambito delle stazioni sonc presenti alcune casistiche di scarichi: si iratto esclu-
sivamente di scarichi civili derivanti da servizi igienici e non si sono rilevate immis-
sioni di inquinanti chimici.

Per quanio riguarda le acque di piazzale metecriche e di dilavamento, telvolta ven-
gono roccolte in apposite refi fognarie, ma nomelmente si disperdone nel suolo.
Non vi sono perd pericoli di contaminazione con sostanze pericolose in quanto,
di norma, non vengono effetucti stoccaggi di materiali o depositi lemporanei di
rifiuti pericolosi alf'apero. Nell'oftica del risparmio delle risorse idriche, in aleune
stazion le ocque plovane vengoro raccolte per essere uhllzche come acque di
scarico dEI servizi IglenlCl

Non sono attuclmente misurabili e quindi disponibili i dati relativi alle acaue di
scarico emesse nelle sedi e nei siti degli impianti aziendali in quanto aggregati con
i deti delia Capogruppo Rai.




4.2.4 lo gestione dei rifiuti
GRI [DMA] [306-2) [306-5)

A seguito delle proprie affivita di ufficio e di gestione degli impianii di trasmissione
e diffusione, Rai Way genera e produce rifiuti che sono riconducibili a queste
cofegorie:

< rifiuti speciali pericolosi;

« rifiuti speciali non pericclosi;

+  rifiuti assimilabili agli urbari.

Per quanto riguarda i rifiuti assimilabili agli ubani prodotti nelle siazioni e negli
uffici, essi sono conferiii al servizio pubblico di raccolia e differenziati, o seconde
dei criteri previsti dal Comune di appartenenza

NORMATIVE DI RIFERIMENTO E SISTERI DI GESTIONE £ CERTIFICAZIONE ADOTTAT]

+  Decreto legislativo 152/2006 — Testo Unico Ambientale che sosfitvisce
tutte le precedenti norme e leggi di carotiere ambieniole. Nelio specifico
lo parte 47 del decreto che detta le norme in moteria di gestione dei
rifiufi e di bonifica dei siti inguinati.

»  Decreto Ministeriale 17 dicembre 2009 — Istituzione del Sistema di con-
trollo della tracciobilita dei rifiuti, ai sensi dell’articalo 189 del Decreto
jegislative n.152/2006 e dell'articole 14-bis del decrelclegge n. 78
del 2009 convertito, con modificazioni, della legge n.102 del 2009.

» Decrefo Ministeriale 3 giugno 2014, n. 120 - "Regolemento per la de-
finizione delle ctiribuzioni e delle modalita di organizzozione dell’Albo
nazionale dei gestori ambienioli, dei requisiti tecnici e finonziari delle im-
prese e dei responsabil tecnici, dei termini e delle modalita d'iscrizione
e dei relativi diritti annuali”.

»  Decrelo Minisleriale 30 marzo 2016 n.78 — Regolamenio recente dispo-
sizioni relafive al funzionamento e offimizzazione del Sistema di traccic-
bilita dei rifivii [SISTR)) in attuazione dell'articolo 188-bis, comma 4-bis,
del decreto legislativo 3 aprile 2006, n.152.

| rifiuti pericolosi prodotti dalle atiivitd d'ufficio sono essenzialmente toner e neon
che, per gli uffici dove Roi Way & in locazione presso Rai, vengono smalliti da Rai
stessa, losciande a carico di Rai Way sole il corretto conferimente of luoge di de-
posito temporaneo. loddeve, invece, Roi Way, & proprietaria dei localf, la tipolo-
gic di rifiuti prodotti & essenziaimente assimilabile agli urbani. Per quanio concerne
lo residua produzione di cariucce o toner delle siompanti, queste possono essere
awiate a recupero e riutifizzate o depositate in apposito contenitore, che verrd
riconsegnato al fornitere per lo smoltimento. La cormretio gestione det rifiuti permette
il recupero e il riciclo degli sfessi.
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| rifiuti speciali generati dalle affivitd industricli riguardano principolmente la dismis-
sione di apparati e di opparecchiature degli impianti.

Sono state infrodotte le linee guida per la gestione dei rifiuti prodotti da terzi presso
le stazioni a seguito di attivita di instellozione e manutenzione, per avere una cor
retic individuazione del produttore dei rifiuti.

Inolire, un pid ampio monitoraggio delle oftivild di smalimento & stato oftenuto grar
zle all'infernalizzazione delle raccolta e della consegna delle dichiarazioni MUD
[Modelio Urico di Dichigrazione ambientale).

Per migliorare ulteriormente la gestione dei rifiuti si prevede di estendere I'utilizzo
del SISTRI(Sistema di controllo della tracciabilite dei rifiuti), gid in uso per | materiali
pericolosi, a tutte le tipologie di rifiuti.

A partire da 2012, anno di maggior produzione dei rifivti dovuto cllo swich-off
per il quole si & modificale completamente la rete di trasmissione e diffusione del
segnale radictelevisivo, si & avuto costantemente un celo di produzione degli scarti
genercli nelle aftivitd monutentive intere.

Inolire, le disposizioni impartite sulla gestione dei rifiuti derivant da aftivité di monu-
tenzioni, offidate q socield esterne, contribuiscono ad una costante riduzione degli
scarti prodotii da Rai Way, poiché stobiliscono che da contratio siano le stesse o
farsi carico del loro smaltimento.

Rifiufi per categoria (kg 2017 206 Variazioni %

Rifiuti assimilabili aghi urbani - 7.

Rifiufi speciali non pericclos}

Rifiufi specicli pericolost

Totale rifiufi prodotti *
I rifiuti prodotti per cotegeria. | dati sono riferiti of 31.12.2017

In conseguenza della riduzione degli scarti prodotti, si & avuto un calo di materiali
recuperati proprio in virth della corrette individuozione del produttore dei rifiuti nelle
aftivitd monutentive [rifiuti prodotti da terzil.

| 55% dei rifiti in carico a Rai Way sonc legati alle attivitd di manutenzione
delle fosse seftiche, per le quali & previsto lo svuatamento periedico ed il relativo
smaltimento degli scarti {CER 20.03.04 — fanghi delle fosse seftiche) di cui non
& previsto it recupero/riciclo,




Toicte rifiufi owiai al recupero/riciclo 34.397 55.424
Tolale rifiufi prodai 79.979 100.763

Percenpclg rifiuti d‘eslmoli ol racupero/ricicle sul £3% 55y
totole rifiutl prodofi

b rifiuti recuperati e ricicloti. | dati sono riferifi ol 31,12.2017 & riguordano sede centrale e ferritoriali

Materiali tipo imbaliaggt misti, filtri, .cavi, inerti, olii e rifiufi misti, genercti nelle
attivita di manutenzione di ferzi, che precedentemente venivano lasciali presso
gli impianti, ora vengone smaliiti correftamente  dall'operatore economico come
produtore del rifivto stesso.

Inoltre lor riduzione progressiva dei rifiutt prodotti & sieta faverite dalla formazione
continua e dall'cggiomamento del personale intemo sulle modalita di gestione dei
rifiuti, sulla loro classificazione e successiva gestione, favorendo il riutilizzo /riciclo
del materiale recuperabile.

iM.n’tei"iqili_ret_::l.lpera_li e riciclat (kg) e B

Carla 100 110

Plasfica 1.060 - I _' 290 .
legno 150 1.320
Meialli 12.079 o 28080 .
Imbcllaggt misti 673 730
Apparecchicture huori uso 10.519 o 14270 o
Batterie al piombo 7.895 8.258
Malesiali vari (filli, cevi, Inerti, olii, rifuli misti, ecc.) 1.921 _ e ‘2366
Totale rifiufi destinati al recupero 34.397 55.424

{ materiali recuperati e riciclati. | dofi sono riferiti ol 31.12.2017

4.2.5 |l contrallo del rumore in ambiente esternc

il rumore & dowuto principalmente clla presenza di unité di condensazione negli im-
pianti di condizionomento, di ventilozione e nei gruppi eletirogeni di emergenza.
In particolare, ia fonte di rumore che cause una maggicre propagazione nell'am-
biente esterno, & il sistema di raffreddomento degli appoarati presenti presso le
sfazicni, Tole sisterna & realizzato medionte ricambio d'oric, affraverso aspiratori
elicoidali o centrifughi ad espulsione diretie, posizionati su unc delle pareti perime-
trali dei fabbricati In murctura o su quelle in lamiera degli shelter.

Data |'esiensione ferritoriale dell’azienda, non essendo attuabile una verifico
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dell'impatio acustico puntucle su futfi i sifi dell'organizzazione, si & ritenuto oppor-
tuno ricomrere ad un mefodo “a campione” che, mediante I'adozione di opportuni
criteri minimi e di rilevanza, ha permesso di acquisire dati sulle emissioni sonore.
Grozie al campionemento, |'organizzazione ha acquisito gh elemerti necessari per
pianificare ed attuore:
« un piano di rilevazione dell :mpcﬁo acustico relativamente dlle situazioni o
maggior rilevanzo;
_* un piano di monitoroggic nel tempo delle situazioni che presentano rilevan-
za ai fini acustici;
* un piano di cdegucmenro ove richiesto, che sard predisposio e aggiomato
sullo base dei risultati dei rilievi acustici.
i criferi sequiti per la definizione dei piani di rilevazione, monitoraggio e cdeguc:-
mento, mirano @ salvaguardare aspetti relativi a:
»  contesto terriforiale (eventuale presenza della zonizzazione acustica comu-
nale);
» rilevanza ambientale {vicinanza degli impianti a luoghi “sensibili” quali abi-
tazioni scuole uifici, aree protetfte);
> dimensioni degli impianti {stazioni grondi, medie; piccole);
* coperura ferritoriale del campionamento.
Rai Way ha quindi effettuato una classificazione degli impianti, dal punto di vista

‘della criticita acustica, sulla base di precisi eriteri che riguardano la vicinanza a

receftori, lo zonizzazione acustica comunale, il posizionamento in centri urbani, le
modifiche dell'area circostante nel tempo.

Per caratterizzare la rilevanza delle stazionl ai fini dell'impatto acustico & stato
ufiizzato il seguente criteric di valutazione:

* * situazieni di prima rilevanza: stazion! che si trovane a ridosso o a distonza
<100m de abitazieni e/0 luoghi pubblici i un'area di Classe | con riferi-
mento alla Zonizzazione Acustica Comunale;

* situazioni di seconda rilevanza: stazioni che si frovano a ridosso o a distan-
za <100m de cbitazioni e/c luoghi pubblici in un‘area di Classe Il con
riferimenic alla Zonizzazione Acustica Comunale;

+ situazioni i terza rilevanza: stazioni che si rovano nel medesimo contesto
territoriale delle precedenti ma in Classe Il oppure in Comuni che non hanno
adotiato la zonizzazione acustica. Al fini dell'impatio acustico tali situazioni,
in caso di mancata zonizzazione, potrebbero presentare criticita analoghe
a situazioni di seconda rilevanza;

*  siazione di quarta rilevanza: situcte a distanza moggiore di 100m e mi-
nore di 200m da abitazioni e/o luoghi pubblici, indipendentemente dalla
Classe di apporenenza; _

» situazioni non rilevanti: stazioni situate in luoghi |sc>|cﬂ a dlstonze moggton
di 200m, in vicinonze di casolari abitati scliuaricmente o adibiti ad aftivita
s%aglcmoh (ogricole].

Inclire, indipendentemente dalla situazione di r|ievonzc I'eventucle presenza di




reclomi e/o denunce rende la stazione oggetio di rilievo.

Rai Way svolge atiivitd periodiche di monitoraggio sugli impianti di particolare
rilevanza |classificati di Terza rilevanza; criterio di campionamento: 100% delle
stazioni grandi e medie e alcune stazioni piccole scelie “a campione”) e adoiic
specifiche misure di mitigozione @ seguito di segnalazioni sia interne che estere.
te azion! vengono svolie da perserale con una formazione specifica e in possesso
dei necessari requisifi. ‘

le azioni di miigazione dell inquinamento acustico attuate nel 2017 hanno princk
palmente riguardaio it posizionamenio di coppe insonorizzanti e/o la sostituzione
dei ventilatori con altri & basso impatio ocustico.

4.2.6 lo compliance ambientale
GRIHDMA] (307-1)

l'attivita della Societa & sotiopesta a rigorose normative ambientali.

Rai Way svolge la propria atfivita nel rispetio delle normative ambientali applicar
bili alla societd ed & filolare di tutle le relative autorizzazioni.

Nel corso de! 2017 non sono siati registrati danni o emergenze ambientali ascri-

vibili a Rai Way. -

4.3 Vimpegno di Roi Way verso le risorse umane
GR! [DMA)

Nel 2017, le direttrici di sviluppo declinate nel Piano Industricle 20152019 hen
no ofientato una linea di azione HR {Human Resources! ulteriorments evolutiva,
nelia prospettiva di supporicre la creazione di valore, la sostenibilita dei risultat, |l
raggiungimento degli obietiivi sirategici ed al confempo assicurare il pieno engo-
gement del personale societario.
Rci Way considere, quindi, fratio distintivo della prepria linea di azione la valo-
rizzaziore delle risorse interne, il consolidamento ed arricchimento delle relative
competenze, quali fottori abilitanti per la crescita aziendale, olive che la sosteni-
bilite: dei risuliati. Ne discende une costante attenzione ed it relativo presidio nei
seguenti ombiti di azione: .

* lo salvaguerdia del dimersionemenio oftimale e coerenie del perimetro del-

la forza lavore;

« |'atfivezione di percorsi coerenii con le principali best practice in ambito HR
in termini di strategia dei falenti, orboarding, retribuzione & benefit;

« linvestimento nella formazione;

« lo sviluppo dei modelli di organizzazione del lavoro e dei woli profes-
sioncli, la valorizzazione gestionale per |'incremento delle competenze, gli
efficienicmenti rispetto al modello di trasferte ferritoriale e |'impegno prefuso
per lo svolgimenio degli incarichi professionali;
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« il percorso continuo di relazioni industriali in sede nazionale e locale, anche
afiraverso commissioni su specifiche tematiche, per ricercare soluzioni ade-
guate e condivise; '

+ {'aperura clia dimensione sociale d'impresa, mediante 'integrazione ed il
rafforzamento dei percorsi con le Universita, finalizzati a favorire esperienze
mirate di tirocinic curriculare in azienda.

Nel 2017 Rai Way ha oftenuto la certiticazione Top Employers lialia cuale Em-
ployer of Choice, a consolidamente di un percorso di oftenzione e di sviluppo in
chiave innovativa delle politiche e dei processi HR. i Top Employers Instiute, che
annualmente certifica a livello globale I'eccellenza delle condizioni di lavoro messe
in afic dalle aziende per i propri dipendenti, ha condotic un’audit approfondito
sulle pratiche societarie in ambito risorse umane, concentrando  I'indagine su 9
settori di arficolazione dei processi HR di selezione, gesfione, sviluppo e formazic-
ne. Hanno inciso favorevolmente sut risuliato le atfivit di formazione e sviluppo,
strutturate a livelli sempre pil coerenti con la dimensione competitiva della Sociefa
e le iniziative di parecipazione/innovazione.

4.3.1 | dipendenti di Rai Way™~
GRI{102-7]) [102-8)

Fin della sua costituzione nel 1999, lo Societd ha ereditclo da Rai e gestisce
oggi in completa autonomia un patrimonio di know-how fecnologice, ingegnerisii-
co e gestionale, olire che di infrastrutture, di assoluta eccellenza nel setiore della
trasmissione e diffusione dei segnali radiotelevisivi a livello nazionale. L'elevata
professionalitd, la formazione specialistice e il costante aggiornamento del perso-
nale, unitamente al richiamato patrimonio culturale e &i know-how, costituiscono un
fratio distintivo in grede di conferire a Rai Way la competenza e la competitivita
necessarie per soddisfare le peculiari esigenze dei propri clienti e affrontare con
successo le problematiche legate cllo propria attiviid' socicle e ai frequenti muta-
menti ed evoluzioni del quadro tecnologico e regolomentare di riferimento, come
awenuto ad esempio in occasicne dello transizione ol digitdle terrestre o il recente
impegno nel processo di digitolizzazione dello trasmissione dei segnali radicfonici.
le risorse umane di Rai Way rappresentono quindi un asset strategico per il rag-
giungimento degli obiettivi aziendali. In questo contesto o Societd ha da sempre
favorito inferventi volii a migliorare la propria capaciia di gestire le risorse umane in
modo efficace, sostenendo anche la dimensione socicle sia attraverso programmi
di altemanza scuolatavore sia in progetti per la valorizzazione e la crescita di
giovani tclenti nel mondo tecnologico.

Al 31 dicembre 2017 i dipendenti e i collaboraiori di Rai Way sono 601, con
un decremento del 3,37% rispetio ol 2016. Si tratta di personale impiegato o
55,57% nelle sedi dislocate sul territorio nazionole, con una prevalenza di vomini
{82,36%), avente un'etd compresa tra i 30 e 50 anni {51,08%) ed un'etd medic
di 47 anni.




DIPEMDENT) £ COMABGRATORI RAITWAY. ™50 g0l ©0 g2t 837% . -

Appartenenti a colegorie prolefie 15 15

Disabili 36 '

.In.F.eriore oi 30 anni . . . 30 . 37 .

Fra i 30 e i SO onni 307 324

Supericre ai 50 onni 2064 261

Eta media 47 ' 48

Uomini . l 7495 - 519 ' 4,62%
Donne 106 - 103 2,91%

Vorganico di Rai Way al 31.12.2017, per genere, et e collocazione geografico

lo quasi totalitd dei dipendenti di Rai Way & assunic a fempo indeferminalo
(98,67%). Solec marginalmente si ricorre a contratti @ tempo deferminato (1,33%)
il cul numero & rimasto, nel corso del 2017, sostanzialmente invariato rispetio -
all'esercizio 2016, Come per 'anno precedente, anche nel 2017, per 'cttivitd
ordinaria Rai Way ha scelto di non ricorrere ad clire forme contrattuali come con-
frofii @ progetto ed interinali. 1 $8,17% dei dipendenii & full4ime, mentre il portime
copre I'1,83%.

Tomle ’ Uom]’ni —_ — bn;ine "

Tipologia contrattuale

2170062017 W6 2017 W6

Tompo indetermingto 503 603 491 504 - 102 99

Terpo determinaio 8 7 4 3 ” 4 o 4 _
Apprendisialo 0 12 0 ]‘2_‘: ¢ 0

Tempe pieno ' 390 612 494 518 Q6 | Q4

Tempo parziale 11 10 1 [ 1¢] 9 s

L'organico Rai Way per fipologia conratiuale

L'organico di Rai Way & composic prevalentemenie dalla componente tecni-
ca [50,58%) che opere sulle sedi territorioli, da quodri {23,46%) ed impiegati
{16,97%). Per quanto riguarda la componente femminile, si segnale una presenza
prevalenie nella qualifice impiegaiizia e limitate nella qualifica fecnica {1,97%),
con iclole assenza nel uolo operaio.
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Dirigenti

Quadri

0% 20% CA0% . 60%  80% - 100%
. Uomini . .-~ Donne

L'organico di Rai Way, per qualifica e genere © -

st medic di servizio in Rai Way & di anni 19 anni {20 per gli uomini e 13 per le
dorne). Olire il 62% dei dipendenti, infatti, & in Aziende da olre 15 anni.

4.3.2 |l processo di ricerca, selezione ed il tumover in Rai Way .
GRI (401-1)

Nel quadro dell’evoluzione delle scenaric economico e di business, la strategia di
focalizzazione sulla generazione di velore roppresenta il criterio guida per raffor-
zare la competitivitd dell'imprésa.anche aftraverso coerenti processi selettivi.

Per questo, Rai Way si ispira ai principi di trasparenza, meritocrazia, pubblicit
ed imparzialia, nel rispetic della normativa e delle disposizieni inteme vigenti. |l
principcle candle di selezione del personale & rappresentato dai processi seleftivi
afiivati una volta esperita a fose di rlcognlzmne interna, con successiva selezione
di candideti per titoli e/o prove coerenti con i profili ricercati.

Lo Societd & autonoma. nei processi di ossunzione, che sono dl&Clpianoh dalie
previsioni del CCL RAl Quadri, Impiegati ed Opercl e dol CCL Dmgenh Aziende

Industricli e relativi accordi integrativi,

Nel 2017 ci sono staie compiesswomenie 39 nuove assunzioni, d I cui uominl nel

69,23% dei casi e donne nel restante 30,77%, prevalentemente di etd compresa
tra 1 30 e i 50 anni {54%), con qualifica di impiegoto {35,90%) e personale tecni-
co (46%), collocato presse la sgde centrale {(4¢%).




uovi assunfi nell’onno.

di cui con eld inferiore ai 30 cnni 9 8 7 3 2 5
di cul con eld compreso fra 30 e S0 onni - 21 24 32 IS ol 9
di cui con el superiore ai 50 anni Q 3 8 1 1 2
di cui Dirigente 1 0 0 0 ] 0O
di cut Quadro 2 3 2 ] 0 2
di cui lmpiegalo 14 18 3. 4 n. 14
di cui Opercio 4 0 4 .0- 0
di cui Tecrico BT 14 18 4 o 0

I nuovi assunli in Roi Way, per genere, etd, qudlifica e collocazione geografica

la cessazione del rapporio di lavoro awviene aftraverso due modalita: su base
volontaria, per la quale seno stafe emesse specifiche disposizioni interme volie alla
relativa offivazione, con !'cbiettivo di favorire ricambio generazioncle e rinnove
delle competenze; oppure per il raggiungimento del requisitc dell’etd anagrafica,
verificata |'effettive maturazione dei requisiti contributivi-minimi.

Net 2017 si sono verificale 60 cessazioni del rapporio di lavoro che hanno prin-
cipalmente interessato gli uomini {85%), il personale dislocato nelle sedi temitorioli
(57%), con et superiore ai 50 onni {84%), con la qudlifico di quadre (35%) o
tecnico [38%).

Totale Uemini Donne

Cessazioni nell'anno
{Dal 1 gennaio al 31 dicembre]

] |
2017 2016 2017 2016 2017 2016 |

Torale &0 a7 51 32

9 5 |
di cui con el& inferiore ai 30 anni 0 1 o . o O V V_ ] |
di cul con efd compresc fra 30 e 50 ormi 10 11 5 | Q@ 5
di cui con &lé superiore ai 50 anni 50 25 46: .23 = 4
di cui Dirigente ' 2 2 o] 0 |
d cui Guadis” 21 7 19 a7 2 -
di cui Impiegoto 12 6 5 1 7
di cui Opercio 2 0 2 ' b
di cul Teenico 23 14 23 14 0

Le cessazioni in Roi Way, per genere, etd, qualifica e collocazione geografica
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Il fasso di turnover in ingresso e in uscita (che include I'effetto dell’incentivazione
all'esodo] & illustrato nella fabella a seguire.

Turnover 2007 2016

Tasso turnover complessivo umero dipenderifi) : .

Tasso di turnver menlﬂ:m:

Tasso di urnover In entrata ~ donne

Tasse di Turniofvefrﬂin'; nffoto '

Tasso di turnover in entrata — etd inferiore ai 30 anni

Tosso di fumever in

Tasso di tumnover in entrata ~ etd superiore-ai SO anni

Tasso di turnover in uscita < etd infericre &1 30 anni_

Tasso di umover in

Tasso di turnover in uscila ~ etd superiore ai 50 anni’

Il turnover complessivo, in entrate e in uscita, per genere, etd e collocazione geogrofica

4.3.3 Lo sviluppo e la formazione del copitale umano
GRI [DMA) {404-1) [404-2) [404-3)

Rai Way considera tratio disfintivo della propria linea di azione la valorizzazione
delle risorse interne ed il consolidamento e I'aricchimento delle relative compe-
tenze, quali fattori abilitanti per la crescita aziendale e la sostenibility dei risuliati.
Il processo di formazione del personale & pensato ed implementato in linea con

i principi di life long learning, per un continuo arricchimento delle competenze e

dell’eccellenza tecnica e monageriale di Rai Way, in sinergic con le strategie di
business e gli orizzonti del Piano industricle.

In particolare, sono stofi aftivati percorsi di formazione managericle, anche in sin-
tonia con le esigenze di raforzamento delle competenze evidenziate in occasione
di specifiche iniziative di assessment effetiuate sul perimetro dirigenziale e funziona-
riale e percorsi di formazione tecnico-specialistica, mirati all‘acquisizione di comr
petenze muliiskill (iniegrando momenti di training on the job con sessioni di aulal.
Nell'ottica di un ulteriore sviluppo delle rete di coniribuzione, & stato completata
la formazione IP rivolia ai tecnici ed agli ingegneri in ambite Chief Technology
Officer. Inclire, & stata attivata una formazione specialistica mirata a tutio il perso-
nale dell'Area Information Technology per I'acquisizione di competenze specifiche




Ore
Formoziane

Dirigenti
Quadsi

Impiegati e
Teenici

Operal

TOTALE

2465 1236 1748 931 2146 1199 1819 1060 319

funzionali alle effivite di consclidamento e razionalizzazione dei CED Aziendali.

l'impegno sulla formazione & costarte anche con riferimento alle diretrici della
sicurezza e della salute sul lavoro, sull'ambiente e sulle conoscenze specidlistiche /
linguistiche, in linea con gli obiettivi di eccellenza e le best practices di mercato.

Nel 2017 sono state erogate complessivamente 16,379 ore di formazione con un
incremento parri oll” 86% delle ore di formazione a favore delle donne in crganice.
In termini di formazione finanziata, nel corso del 2016 e del 2017 sono stofi
presentati 3 piani formativi: il primo di caratiere tecnicospecidlistice (20162017},
il seconde  improntato sulle tematiche di sicurezza (20162017) ed un terzo che
include una ulteriore focalizzazione sul tema formazione obbligatoria per la Sicu-
rezza oltre ad una parie di formazione fecnicospecialisica e givridico-amministro-

tiva (2017/2018).

Vohwrimedi
Totole [Categoria Uomini Valori medi
Prafessionole)

2007 26 L A0N6 2007 2016 A0 2016 2017 . 2007

1004 441 41,83 2005 613 322 3406 1894 391 119 45i7

12.526 15604 30,48 3507 11.519 14838 34,28 40,04 1.007 766 13,43

384 352 1239 1075 384 352 1239 1075 00 .0 0

16379 17633 24,98 27,88 14.462 167N 29,15 31,33 1.7217 922 16,51

Le ore di formazioni annuali, per genere e qualifica

4.3.4 Lo utela delia salute e della sicurezza sul luogo di lavoro
GRI [DMA] {403-2) {403-3) [403-4]

Al fine di garantire fa salute e la sicurezza dei suoi dipendenti, Rai Way si & dofata
di una “Politica ambienie salute e sicurezza” [si veda anche Cap. 4.2 - Impegno
verso |'ambiente) e struttura ed eroga percorsi formativi @ futfo il personale, et ri-
spefto della normativa vigenfe. Sono inolire adctiaie, in sinergia con le competerti
strutture aziendali, procedure e policy in materia di salute e sicurezza sul lavero, in
linea con le disposizioni opplicabili e i migliori stondard di riferimente. Atiraverso
lo funzione Risorse Umane si assicura la coerenza e |'adeguatezza del profilo
organizzativo sociefario nonché la copertura delle posizioni rilevanti in materia.
Tematiche di salute e sicurezza sono affrontate anche in occasione di incontri
sindacali a livello nazionale e locdle, oltre che nelie riunioni periodiche allo scopo
dedicate, ai sensi del Decreto 81,/2008.

| temi della salute e delle sicurezza sono compresi negli accordi formali con 7 sin-
dacati ed affronicti in via privilegiata nelle riunioni periodiche sulla sicurezza, che
avvengonc di norma con cadenza annuale e con riferimento anche ad ambiti plu-
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riregionali. Su un piano distinto si pongene gli altri incontri sindacali, che di norma
recepiscono istanze diverse, affinenti ad esempio |'organizzazione del lavoro, Ia
formazione, I'organice.

Il numero dei rappresenianti dei flavoratori per la sicurezza nelle unita produttive &
pari ¢ 17 urita nel 2017.

Per tipologia di mansioni svolie, nel 2017 i lavoratori coinvolti in attivité professicr
nali che preseniano un'alia incidenza di rischio di infortunio, lavori ir quota o su
impianti eletirici, o di malattia professionale sono 286 (tecnici operafivi.
Vengono illustrati, nella tabella a seguire, tasso di infortuni & numero di giomi di
assenza per infortuni, occorsi ai dipendenti nel corso del 201710

Infortuni 2017 2016 2015

Ifortuni terali M ol

Uomin

Donne

Numero giomi di assenza

Uomini

Dorine

Indice di Frequenza Inforfuni {IdF)

Uomini

Donne

Uomini

Donne

Gli infortuni e la loro frequenza e gravitd, per genere e collocazione geografico’

1C Lo quasi totalita degli infortuni rendicantott sono Infortuni in itinere owera occorsi nel tragifio caserle
VOrOCase

11 Indice di frequenza infortuni {idF)= n. infortuni/ore lovorate * 1.000.000
Indice di gravité inforuni [IdG) = n. gicmi assenza per inf, /ore lavorate * 1,000




Di seguito si riportano i giomni e le ore di assenza per permessi sindacali e motivi
di sciopero:

284gg+85h 280gg+76h 46%gg+ 175h -

Giorni di assenza per molivi sindacolf
- vomini 26209+ 85h 272994 70h 489 gg+ 175h -
- donne . 2 gg " Boag+6h 0
Giorni di assenzo per mofivi di sciapero 0 _ 155 - )
- uomini 0 154 7 Or
- denne o] i Y

le ore iavoraie sono stale pari ¢ 956.957 nel 2017 in riduzione rispetio of 2016
per effetto di due giornate lavorative in menc e del minar numero di dipendent.

2016 2015

Maschi ; 804.336,7 - 83B.677.1 870.484,6

Femmine ) ’ 152.620,0 145.254,1 1381 35,1 .
Totele ore lovorate ‘ 956.956,7 983.931,2 1.003.519,7

Giomate lavorative 250 _ 252 - 254 ¢

la percentuale di ossenteisme nel 2017 & stata pari ol 3,2% rispetio alle giomate
lavorabili nell'anno; nel 2017 non risuliano sussistere casi di malattie professionall.

4.3.5 |l welfore aziendale di Rai Way
GRI [401-2) 1401-3)

Rai Way partecipa ol sislema “welfore aziendale” e “benefi” adotioto in ambito
di Gruppo. E inclire particolarmente sensibile alle fematiche delle conciliazione tra
vita privaia e vita lavorativa, nonché al sostegno di iniziative volie alle valorizzar
zlone ed al coinvolgimento dei propri dipendenti.

Welfare, Work-Life balance e benefit aziendali-

Rai Way si & attivate sul fronte del "Workdife balance”, agendo con una mel
teplicita di iniziative: concessione di aspetialive e partime, erogazione di ore
supplementari refribuite in occasione di eventi speciali o per specifiche esigenze
familiari {in occasione delfla Giomata intemnazionale delia donna, per l'inserimento
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dei figl o scuola a beneficio della
componente maschile e femminile].

In una prospettiva di ulteriore sup-
porte alle esigenze di workdife ba-
lance della popolazione aziendcle,
nel 2017 & stato implementato il
progetio “Time Bonus”, un'iniziativa
che integra in chiave innovativa il
sisema di premialitd societaric,
esclusivamente  economico, con
uno stumento di grafifice aggiunti-
va, non monetaria, che restifuisce al
lavoratore il tempo di valore presta-
to in Azienda.

In un'officc di compensation com-
plessiva, il “Time Bonus” consiste

CONGEDO PARENTALE

[l congedo parentale & un periodo di.
csfensione facolictive dal lavoro comr
cesso ai genitori per prendersi cura del
bambino nei suoi primi anni di vita e
soddisfere i suoi bisogni affetiivi e re-
lazionali.

Nel 2017 sono 27 i dipendenti che

. honno beneficiato del congedo.parer-

tale; net 60% dei casi si tratta di richie-
ste da parte delle madri e nel restante
40% dei podri. Il 100% dei dipendenti
che hanno beneficicto del congedo
pareniale sono rienfrati al tavore e
sono ancora impiegati a 12 mesi di
distanza.

nel ticonoscimento in fovore del i

lavoratore. @ tempo indeferminato, che si sia distinto per valore e qualita dell
performance, di ore di permesso supplemeniar, refribuite, do utilizzare, in un arco
temporale definito, per le esigenze della vita personale.

In particolare, il “Time Bonus” & assegnato annualmente nell'ambito della pianifi-
cazione gestionale sulla base delle indicaziori di merito del Management; & mixa-
bile/infegrobiie con le gratifiche menetarie; & frazionabile nell'anne; & cedibiie ai
colleghi in un’offica di solidarietd aziendale; non impata sul consumo di ferie e
permessi aziendali fe sulla relativa polifica di smaltimento che viene integralmente
martenuta). ’

St inseriscono net quadro complessivo, gli ulteriori interventi elencati nella tabelle o
seguire {od esempio i contributi economici per asili nide e/o per finaliia scolastiche

“ed educative).

Inclire, nei Contratio Colleflivo di Lavoro {CCL) RAI per Quodri, Impiegaii ed Ope-
rai, opplicabile ai dipendenti Rai Way, frovane riconoscimento contrattuale i be-
nefit relativi all'assistenza sanitario, clla previdenza complementare ¢ le garanzie
assicurctive o copertura degli infortuni professioncli ed extra-professionali. le utele
suindiccle sono riconoscivle ai lavoratori con contratio di lavore @ tempo inde-
terminoto e determinato, nei casi previsti, con estensione al nucleo familiare del
beneficio della sanitd integrativa'?,

12 Ai lovoraiori con contratic @ termine, in linsa con te previsionl contrattuali, non si applicano le

norme riferite ad assicurazione per inforuni extra professionali, assegne di nuziclita, previdenze ed

" ossislanza aziendali, salvo quanto previsto dogli accordi sindacali sottoscrift in materio di bocini di
reperimento del personole o termpo deferminolo.




SOSTEGMO AD ATTIVITA’ DEI DIPENDENTI

Oilire al Circolo Sportivo RAI, alle convenzioni per olftivild ricractive e olle inf-

zictive culturali e ricreative riconducibili alll ARCAL — RA, & aftiva l'asseciazior

ne RAFSENICR per i dipendenti in servizio ed in quiescenza di Rai e sociefd
del Gruppo, costituita con I'obietiive di sviluppare coesione e solidarietd ira

gli aderenti attraverso la promezicne di:

» inizialive aggreganti fra i soci;

» inizigtive a carattere solidale e di volontaristo attive, faverendo la cok
loborazione con Enti pubblici e privati che operano nei sefiori sanitario,
assisienziale, previdenzicle, del voloniarioto e del tempo libero;

« iniziative o futela degli inferessi dei lavorateri nel seftore previdenziale ed
assistenziole.

I'’Asseciazione beneficia, olire alle quote associative degli aderenti, di con-

tributi aziendali.

Sono previsti contributi economici e inizictive ad hoc a soslegno di affivita ricreati

ve, cullurcli ed assistenziali promosse e finanziate annuolmente dall’ ARCAL — RAI,

od esclusivo beneficio dei lavoralori con contratio @ fempo indeterminalo  dei loro
familiari, nonché degli ex dipendenti in pensicne, con esclusione dei collaboratori
a fermine, e per determinate cotegorie di presiozioni, con esclusione dei lavorafori
con gualifica dirigenziale.
Ci sono, infine, convenzioni aziendali o sostegno del potere di acquiste dei dipen-
denti, per presiczioni e/o servizi a condizioni agevolate.
Con riferimento ai dirigenti, 1 benefici non monetari consistono nell'ufilizzo dell'au-
tomobile aziendale e in polizze assicurative valorizzabili secondo un criterio di
imponibilita. Ai dirigenti delle Societd & aliresi concessa la facolta di iscrizione, in
particolare, @ un fondo di previdenza complementare, regolamentaia doi contratti
collettivi nazionali di riferimento e dagli accordi integretivi aziendali. Nel defioglio
i benefici non monetari corrisposti ai dirigenti consistono in:

«  ufilizzo dell'cutoveitura aziendcle & rimborso delle spese di carburante soste-

nule fino ad un massimo di 2.000 fitri per anno solare;

= polizze assicurative;

» fondo pensicnistico complementare. .
Per i componenti del Consiglio di Amministrazione non sono previsti i suddetti
benefici non monefari cosi come non sonc previsti benefici non monefori per i
componenti del Collegio Sindacale.
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Benefit Descrizione

| Fondi Fosi, Fasdir e Assidrat garantistono -c':lli:hpendenh iscrit la cor
periura delle spese sanitorie In forma difetta presse le strutture conven-
ASSISTENZA SANITARIA  zionate owero il rimborso delle prestoziorii medicosanitarie effefiule

anche od infegrazione del Senvizio Sanitario Nazionale.
| Fonci sono incrementofi doli Azmnda e dm comnbuf: det dipendenti,

FREVIDENZA COMple: | Fondi Craipt &Fi
MENTARE zioni pensionistich ple
T incrementati dD"'AZl_V_

POLZZA INFORTUNI i dggiunta alle assicurdziont obbhgcﬂoné 50n0 S attive coperture assk-
PROFESSIONALI ED ExTRA  CUrafive @ tutela dei lavorotori per il ischio di infortunio professionale
PROFESSIONAL ' ed extroprofessionale, do’ cui denw la morie 01 mvol»ddd permanenie

totale/porzicle de] Iovo

S In fovore dei dlpend
BORSE DI STUDIC scimento di borse di
(ARCAL — RAI istanze di isluzione pers

i Scolostici {scuole ele
) /o lstiuli Accademi

iore, per lo freguenzn di I¢
edie :.nfenon it supetiofif

_PREMI-DIPENDENTESTL- in favore dei dipendenti-studenti, rlconosmmento di premi in denara, di
DENTI impario differenziate, per Il conseglimentd di diplomi di scucla media
(ARCAL — RA supericre, o alire fitolo equ;pcrcno, o tioli universilart flourea di primo

livelle, lourea magistrale]. :

BORSE DJ STUDIO PER :
SOGGIORNI DI STUDIO Riconoscimento: contn'buﬁ

ALL'ESTERC menlo ollesiero g
[ARCAL - RA) i “

g%FSTR!BUT] PER ASK Coniributi mensili, di lmporro d:ﬁerenzmlo per Ia frequenzu di osili
[ARCAL — RA}) rido, pubblici o privafi. * §

CQNTRIBUTI PER COLO-  Contributi, o} lmpono.d
NIE ESTIVE [ARCAL~RAI|  per bombini/ragozzi;

INIZIATIVE DI INATALE Erogazione di un con?rlbulo econcmico per i hgh dei dipendenti in
[ARCAL — RAY) occasione del Notale. " -

A titdlo esemphﬁ 'cmv
oceuish ogevolat) in'es
iscriziont presso. asili
CONVENZIONI A SOSTE-  operturo conti corrent]
GNO DELLA FAMIGUAE  ogévolole presso] sttty
DEL F’OTERE DI ACQUISTO  affivita ricreative e culturc]
abbonamenti tegirali/evis
vaconze e fempe liberc
presso stutiure alber

SERVIZI PER LA MOBITA' _ Abbonament o condiz

MENSA AZIENDALE/ o
RISTORANTI CONVEN-  Per wtii { dipendenti.
ZIONAT S




BAR AZIENDALE Presso le principali sedi oziendali {es. Roma; Mikano).

PRESIDIC MEDICO Presso le principoli sedi ciiénda!i fes. Rome, Milana).

SPORTELLO BANCARIO  Presso le principch sedi aziendali (es. Romo, Milano).

BIBUOTECA Presso la sede di Roma.

CIRCOLO SPORTIVO Per 1 dipendentl delle sede dl Roma.

ASSEGNO DI NUZIAUTA  Per tutti 1 dipendenti o !empo indgleml?nc!c;.

| benefit per i dipendenti Rai Way

La valorizzazione e il coinvelgimento dei dipendenti

Rai Way investe annuaimente fempo e risorse per la progetiazione e realizzazione
di inizictive volte alla volorizzaziene ed ol coinvolgimento dei dipendenti & degli
stakeholder esterni, in una prospettiva di responsabilita sociale d'impresa {si veda
anche Cap. 4.1 ~ limpegno di RW verso il ferritorio). in particolare, nel 2017,
in un'oftica di continuitd con il percorso di collaborazione awicto con gli Istituti
Scolastici e le Universita sono prosequite le iniziative di cliernanze scuokslavoro e
di firocinio curriculare:

I

Alternonza scuela-lavore:

in coerenza con la legge 107 /20135 sulic “Buona Scucla”, ed in conformitd
con un piano di convenzione annucle a favore di 6 Istituti scolastici dislocati su

tutto il territorio nazionale, & sketa attivata la seconda annualiia detf progetio di
“Alternanza scuola lavoro: the Way to the future”. Grazie allo coprogetio-
zione .di piani didafiici formativi con gli isfituti scolastici, | Maestri di Mestiere
erogano annualmenie 30 ore di formazione negli Istituti secnici e cgli studenti
migliori viene offerta la possibilitd di fare un'esperienza di lavoro atiraverso
Summer JOB [dffiancemenio del Maestro di Mestiere sul posto di lavoro per
un periodo di almeno 1 seffimanc) e Summer CAMP {campi di lavore in cui,
aitraverso simulazioni di impresc e aftiviia nei laboratori aziendali, i ragazzi
sperimentano problemi concreti del mondo lavorative unitamente alla possibitita
di misurarsi nel lavoro i squadral.

Tirocini curricviari:

sono state atiivate 2 nuove convenzioni — Universitd La Sepienza e Universita
Degli Studi di Podova {che si aggiungono a quelle gias formalizzate con VU
niversitd Tor Vergata, Luiss Guido Corli e Politecnico di Milano] - per un totole
di 8 tirecini curriculari, di cui & conclusi nell'anno di riferimento. In particolare,
in coerenza con il nuovo assetio socletario ed i processi funzionali alla nuova
orgenlzzazione, sono sfati atiivati progetti formativi sulle tematiche di Innover
zione, Sviluppo Prodofto , Gestione dei Rischi, Information Technology, Digital
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strategy, Relazioni isfituzionali e People management. £ stata inolire confermata
ka collaborazicne con 'Universitd Tor Vergata di Roma per 'atiivazione di tiro-
ciri rivolti ogli studenti iscritfi al master “anticorruzione”.

Nel 2017, Rai Way ha inclire premicto i vincitori del "Premio Rai Way per
Innovazione e la Semplificazione 2016 — 1° Edizione — riservato ai dipen-
“denti Rai Way S.p.A." [premiazione preceduta da un evento alla preserza del
Vertice Sociefario e con il coinvolgimento di tutti i dipendenti, arricchito, per un’
. ampia overview sulla tematica dell'innovazione, da testimonianze di personaii-
& del mondo accodemico, business partner, professionisti del settore nell‘oftica
di un confronto virtuoso con realié esteme di valore) e realizzato il “Future Comp
Europe Day 2017 le professioni del digitale”: iniziativa redlizzata, in collabo-
razione con RAl e con I'Associazione Donne e Tecnclogie, ideatrice del proget
to, con |'obiettivo di scoprire e di illustrare ai giovani protagonisti della scucla
media inferiore come orienfarsi nei setiori professionali emergenti del futuro.
Protogonisia dell'edizione curata da Rai Way & stato il mondo del videogioco,
con un excursus interattivo, arricchito dagli interventi di illustri professionisti del
settore, che ha guidato gli studenti nell'immaginare la trasformazione di un‘ati-
vitd ludica, quella del videogioco, in un'opportunita levorativa.

4.3.6 la diversitd, le pori opporiunitd e la non discriminazione'?
GRI (DMA) [405-1) [405-2)

I Codice Etico del Gruppo RAl, recepito da Rai Way, soncisce il principio della

non discriminozione delle diversitd, assegnando alle funzioni aziendali preposte it
compito di concorrere alla creazione di ambienti di lavoro in cui “le caratteristiche
persenali non costituiscano il presupposto per discriminazioni di etd, sesso, razza,
lingua, nazienalit@, opinione politiche e sindacali, e credenze refigiose”.

In termini di gestione delle discbilita in Azienda, olire al rispetio delle norme sul col-
locamento obbligatorio e in termini di assolvimento degli obblighi di assunzicne oi
sensi defla Legge 68/99, il CCL RAI e le disposizioni intere disciplinano moltepli-
ci isfituti a sostegno delfle esigenze dei disabili. In questo quadro, viene assicurata
la massima attenzione dlle gestione di situazioni specifiche portate all'ottenzione
della funzione Risorse Umane con misure adeguate rispetto alle esigenze del caso
concreto {ad esempio la disposizione di parcheggi inferni nelle sedi, permessi
straordinari per visite mediche, ecc.).

Con riferimento alle pori opportunita e alla non discriminazione di genere, Roi
Way garentisce il rispetio di tole principio nella fase di ricerca, selezione, gestione
e sviluppe delle risorse. Anche nella composizione degli organi omminisirativi e di
controllo di Roi Way, si & fenuto conto infotti della composizione di genere (si veda

13 Sul tema "Diritfi Umani* si veda anche tobella di comrelazicne finle. Roi Way, olla luce del suo
perimetro di aftivitd e dimensione nazionale, non dispone di una polifico sui diriffi umani in quonto.
reputatc non necessaria.




anche Cap. 3 Governance). Rucl dirigenziali of femminile sono presenti anche
nellarticolazione organizzativa di I° livelio in aree di stoff, in ambito risorse umane
e in ambito business development officer

A sostegno delle politiche di genere & stata isfituita dal 2015, ed & a huttoggi ope-
rante, la Commissione Pari Opportunita con il compilo di contribuire oll'cfiuazione

dei principi di uguaglianza e pari opportunit tra lavoratrici e lavoratori all'interno
dell’ Azienda.

Di seguito si riporta una fabella con il rapporto della retribuzione tra dipendenti
vomini e donne.

Dirigenti : 1,21 1,19
Quadi 1,03 08
Impiegati 1,08 - 1,09 "
Operai no. . “ o na.
Tecnici 099 Co0e

I rapporio dello stipendio base e della rerunerazione ira donne e vomini

4.3.7 la cemunicazione interna

Lattivitd di comunicazione inferna & lo strumento ctiraverso il quale Rai Way pre-
sidia la relazione con i suoi collaboratori onche in chiave di dialogo e crescita
reciproca. Tale cffivitd & favorita atraverso;
« l'attivita di condivisione delle informazioni e di creazione di senso di appar-
tenenza e di identits;
* o formazione anche per lo sviluppo di soft skills {si veda poragrafo Cap.
4.1.3 - Sviluppd e formazione);
* la realizzazione progefti mirati volli a incentivare il coinvolgimento ctiivo dei
dipendenti nel processo di innovazione e di sviluppo del business aziendale
(si veda anche Cop.2.5 Rai Way - Gli Asset oziendali e Vinnovazione).
Nel corso del 2017, l'aftivitd di comunicazione infernc & stata rivolta a tutti i
dipendenti inclusa la componente dirigenzicle. In porticolare sono stati reclizzoti
seminar], eventi di team building ed eventi in presenza o in streaming con il vertice
sociefario al fine di fovorire il team building e occrescere l'identificazione con f'o-
zienda e il senso di apparienenza.
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4.3.8 | sistema di remunerazione e di incentivi
[102:35) [102-36)

Il sistema di remunerazione e di incentivi di Rai Way & volio a riflefiere e a soster
nere la coerenza ed equitd sul piano organizzativo societario e la valorizzazione
del merito in termini di opprezzamento dei fisultati raggiunti e delle performance
qualitative e della competitivita rispetto alle migliori pratiche di mercato.

Inoltre, attraversc un modello di “gestione dei telenti”, punia o cogliere la sfida di
atirarre, incentivare & motivare le risorse stretegiche chiomate a prestare un contri
bulo determinante in funzione delle direttrici evolutive come da Piano Industriale.
Guest'ultime sono inerenti il consolidamento della posizione di leadership, I'amplia-
mento dell’'offeria in relazione alle attivitd di servizio svolte verse il Gruppo RAY, la
diversificazione dell'offerta di servizi ed il miglicramentc dell’efficienza operativa.
fi sistema di remunerczione e di incentivi si differenzia per il menogement e per le
altre funzioni.

Nello specifico, gli elementi cardine per la pclitica di remunerazione del manage-
ment sono: . .

+  selettivita dei beneficiari e coerenza infernc rispetio alle posizioni, agli am-
biti di responsabilita ed ai ruoli svoli;

»  competitivitd con i livelli retributivi espressi dal mercato esterno, aftraverso
I'analisi delle politiche e le prassi dei principali peers a livello nazionale ed
internazionale per orientare ed informare le scelte societarie sulla materic;

- corelazione con le stategie ed i principi aziendali, con remunerazione
per il profilo variabile sia legata all'evidenza di una generazione di valore
aggiuntiva rispetto ai livelli di obietfivi attesi e approvati dal Consiglio di
Amministrazione della Societd; sic definita secondo un criterio di “pay for
performance” laddove la performance viene valutata secondo una molte-
plicitd di indicatori che tengono conto delle dimensione economicefinan-
zioria, defla dimensione competitiva, della dimensione dell'efficienza ed
innovazione dei processi interni e della dimensione sociale;

* oderenza ol perimetro regolomentare e siferimento alle migliori prassi di
merceto.

Per gli altri dipendenti {quadri, impiegati, operai), la Societd considera tratto di-
stintivo la velorizzezione gestionale delle proprie risorse, oftraverso una polifica
di rewarding che si sostanzia in inferventi a carattere fisso ed una fentum erogati
in oceasione delle pienificazioni gestionali annuali oppure a seguito di processi
di efficientamento, rivisitozione dei modelli di organizzazione del lavoro o per
soffolineare contributi non standard {ad esempio in occasione del conferimento
di incarichi professioncli). In termini generali, o progressione di carriera del
personale non dirigenziale, con conseguenti benefici di natura refributiva, & disci-
plinata nel CCNL di siferimento, anche con percorsi di automatismo diversificati
in base olle figure professionali. E inolire previsto un premic di produtiivita e di
risultato.




Per quanto riguarda la politica retributiva degli organi di amministrazione e controk-
lo e del management strategico si segnala che per:

i Consiglio di Amministrazione:

ciascun componente del Consiglio di Amministrazione percepisce un emo-
lumenio fisso per la carico; inolire & previsto un ulteriore compenso fisso in
caso di partecipazione {quale presidente o membro) ai Comitafi consiliari
consultivi. Tali compensi sono deliberati dal Consiglic di Amministrazicne
stesso ripartendo I'ammontare stabilito in via complessiva  dall’ Assemblea
dei Soci in conformita alle previsioni siatuiarie di Rai Way. Agli Amminisire-
tori non sono cfiribuiti gelfoni di presenza per ko porlecipazione afle sedute
censiliari & compete il imborso delle spese di vitio, alloggio e viaggio per
I'espletamento delie funzioni. Non sono previste o favore degli Amministrar
fori, diversi dall’Amminisiratore Delegato, componenti variahili defla remu-
nerazione. Non & previsfo alcun contratto fra Ral Way ed i componenti
- Consiglio di Amminisirazione che contempli una indenaite di fine rapporto,
in aggiunto a quelle previste dalla legge /0 dal contratto colletivo di love-
ro eventualmente applicabile.

il Collegio Sindacale: A

ciascun membro del Collegio Sindacale percepisce un emolumento fisso,
deliberato dall’Assemblea dei Soci, in conformité alle nome di legge e
sfatutarie di Rai Way. Non sono previste componenti variabili della remune-
razione, bonus, getioni di presenzc e aliri incentivi. Ai Sindaci effeftivi com
pete 1| rimborse delle spese di vitto, alloggio e viaggio per I'espletomento
delle funzioni. .

il Management strategico:

i Dirigenti con responsabilitd sirategica della Societd sone destinaiari di un
pacchetio reiributivo globcle costituito da una componenie fissa (che rifletle
la complessita del uclo, del livello della posizione e le conoscenze/compe-
tenze distintive possedute) e da una compenente variabile {con riferimento al
sistema di MBO') a breve terminé su base annudle e da benefici non mo-
nefari. La poliica di remunerazione & definifo secondo quanto previsto dalle
norme di legge e dalle disposizioni statutarie, olire che in considerazione
di quanto previsto dal Codice di Autediscipling delle Sociefd quotate come
adofiato dalla Societd, ed & approvata dal Censiglio di Amministrazione,
su proposta del Comitolo Remunerazione e Nomine, e quindi sotfoposta al
voto non vincolante deil' Assemblea Ordinaric dei soci af sensi dell'art. 123-
ter, comma 6, del D. lgs. n. 58/1998 {"TUF".

14 *Per glf aspetti di consuntivazione rispetio a quento di competenza dell‘esercizio 2017 s rinvio o
quanto indicato nelle seconda Sezione Relozione sulla Remunerazione {www.raiway.it, sezione

Corporote Governance/ Assemblea degli Azionisli / Assemblee / Assemblea Ordinaric del 23 Apri
le 2018]

as




In merito a quanto sopra si richioma quante pid detiagliatamente segnalato nell'am-
bito della prima Sezione della Relazione sulla Remunerazione [www.raiway.it, se-
zione Corporate Governance/Assemblec degli Azionisti /Assemblee /Assemblea
Ordinaria del 23 Aprile 2018}*

4.3.9 le relazioni industriali

Gr! IDMA] [102-41) {402-1]

- Nella duplice prospettiva dell'efficienza e della valorizzazione, centrole per Rai
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Way & il coinvolgimento delle organizzazioni sindocali a livello naziondle. In par-
ticolare le relazieni industriali hanno visto la Socield impegnata nel percorse imple-
mentafivo del modello di organizzazicre del lavoro societario basato su flessibilita
e semplificazione. Sonc siate, infatti, delineate azioni di efficientamento del mo-
dello di organizzezione del lavoro sul territorio, attraverso Fintroduzione del profile
professionale del “tecnico multiskill”. In parallelo, sonc stofi disegnati | nuovi per-
corsi di valorizzazione prefessionale, attraverse il potenziamento defla formazione
(corsi formativi semestrali per il tecnico mulifunzione finalizzati all'upgrade delle
compelenze) e {'introduzione di meccenismi premianti e motivazionali coerenti.
Rai Way ha, inclire, sviluppato ulleriormente lo scambio e il confronto a livello
loccle con le Rappresenianze Sindacali Unitarie, con I'obiettivo di assicurare un
diclogo costmuttive e volto alla migliore comprensione delle specificita tenitoriali e
delle rispeftive esigenze.

Anche in occasione di cambiamenti operativi significativi, il dialogo rimane cperto
e Rai Way fornisce un preawiso di norma non inferiore a 4 seffimane.

Si precisa che il 100% dei dipendenti della Socieié & coperte da accerdi collettivi
di contrattazione. ' :
A fine 2017 i dipendenti iscritii clle organizzazioni sindacali sono 334, pari ol
56% della popolazione aziendale.

Con riferimento alla gesfione del contenzioso giudiziorio di natura giuslavoristica,
estremomente limitato nel corso dell'esercizio 2017, esso & seguito dalla struttura
legale della Societd in coordinamento con la sirutiura del Chief Human Resources
Officer.

4.4  limpegno di Rai Way verso l'efficienza economica

GRI DMA (202-1)

| risultat: economico e finanziari che Rai Way ha raggiuate nel 2017 trovano i loro
presupposte nelle sirategie delineate nel Piano Industriale della Societd, approvato
e preseniato alla comunitd finonziaria nel settembre 2015, dopo quasi un anno
dallo quotazione. In particolare lo Societd mira al roggiungimento dei seguenti
principali obiettivi:

+  Consolidare la leadership nel mercato TV & Radio Broodcasfing affroverso




un pid marcato focus commerciaie che valorizzi le esistenti infrastrutiure e
competenze, espandendo |'attivitd con i principali operatori nazionali e re-
gionali e rafforzando il posizionamento competitive della Societd;

«  Espandere l'offeria per RAI, ctiraverso la fomitura di nuovi servizi la cui vor
lorizzazione non & inclusa ne! corrispetivo dell'atiuale contratio di servizio;

+  Diversificare I'offerta per clienti terzi, sia nel mercato TV & Radio Broadeo-
sting che nel mercato TLC, principalmente ctiraverse {'infroduzione di servizi
wireless broodbond abilitati dal pofenziomento della capacits del network
di Rai Way; '

«  Avmentare 'efficienza operctiva, affraverso Yotiimizzazione delle principal;
voci di costo, pelitiche di miglioramento organizzativo e la riduzione degli
investimenti di mantenimente, sopratiuto nella componente attive dell'infrar
struffura,

Inclire, per rafforzare la propria pesizione di mercato, Rai Way voluta eventuall
opporunid di crescifa esterna, anche afraverso operazioni di acquisizione. In
tale coniesto si segnala che nel 2017 la Societd ha acquisito la Societd Sud Engi-
neering S.rl. operante nef settore della manutenzione ed installazione di impianti
redicfelevisivi, successivamente fusa per incorporazione in Rai Way.

4.4.1 N2017 in sintesi

Nel corso del 2017 Roi Way ha continuato a consolidare le proprie aftivita nel
mercato italiano delle infrastrutture di trasmissione radiotelevisiva e rel mercato
della comunicazione mobile.

| ricavi della Societd nel corso dell’esercizio 2017 si attestano a 216,2 milioni
di Euro, in crescita rispetio all'anno precedente {net 2016 erono di 215,2 milioni
di Eurol sia per l'incremento dei ricavi relotivi a nuovi servizi offerti a Rai sia per
effetio di maggiori ricavi per servizi di fower hosting. U'Adjusted EBITDA & pari a

PERFORMANCE ECONOMICHE:
s i ricavi core si sono attestati @ 2 16,2 milioni di Euro, coOn UN incremento deflo
0,5% rispetio ai valori registrati of 31 dicembre 2016;

» il risulioto operativo [EBIT) & staio pori a 81,4 milioni di Eure superiore di
15,8 milioni di Euro rispefio a quanto regisirato af 31 dicembre 2016,

«  Tutile netio & di 56,3 milioni di Eurs, in aumento del 34,06 % rispetio al 31
dicembre 20106; ' '

+  gli investimenti si sono attesicli o 16,3 milioni di Evro e si riferiscono ol
mantenimento dell'infrastruttura di rete ed a progetti di sviluppo;

e il copitale investito netto & pari @ 181, 2 milioni di Eurs, con un patrimonio
netio di |1 70,4 milioni di Euro.

a7




Euro 115,5 milioni e presenta un incremenio di Euro 4,2 milioni rispetto al valore
al 31 dicembre 2016 dovuto principalmente all'ofimizzazione dei costi operativi.
Si precisc che la Societd definisce tole indicatore come I'EBITDA rettificato degli
oneri non ricorrenti.

Il risultate operativo (EBIT) & stoo pari a Euro 81,4 milioni, supericre di Euro 15,8
milioni rispetto a quanto registrato ol 31 dicembre 2016, mentre |'Utile Netto ragr
giunge Euro 56,3 milioni, in oumento del 34,6% rispetio al 31 dicembre 2016.

Il Capitale Investitc Netto & pari a Eure 181,2 milioni, con una Posizione Finanzic-
ria Netta di Eure 4,8 milioni e un pairimonic nefio di Euro 176,4 milioni.

4.4.2 |l volore economico direttamente generaio e distribuito

Il seguente prospetio di conto economico riclassificato mestra il valore economico
direfftamente generato da RAI Way e distribuito in varie forme agli Stakeholder
interni ed estemi, in particolare a: Fornitori, Collaboratori, Finanziatori, Azionisti,
Pubblica Amministrazione e Comunita. :

Lo parte rimanente, pari all'utile d'esercizio, al netic di quanto distribuito agli azio-
nisti sotto forma di dividendi, a cui si aggiungeno ammortamenti e accantonament,
esprime invece il valore generato nell'anno iratienuto all'interno dell'azienda.

2017 2016

Valore economico disrrii:uih‘ 1 3279067]
 Fomitori - | 5608723} -
Collaboratori ] 47:,.‘:335‘67;
Finanziatori : o 686755
Azionisti * : . 5438576;

Valore écqnomico generate - ) .'217?.056.761 215.661.677

O A10167

Valore economico traften

'23.489.24;

Erario e ﬁscaﬁ!d_bé&fe: .

AZienda  34.276.090 41,016,792

¥ valore econemico direttamente generato e distribuite



2%

:W‘
Azionishi @ Erario & fiscalitd loeale @ Azienda . Foritert 52 Collaborator Finonziolon

Il valore iaconomico distribuito agli stakeholder interni ed estemi (84% sul totale valore economico
generaio

4.4.3 Gl investimenti

Nel corso del 2017 sono stati realizzati invesiimenti per 16,3 milioni di Euro (19,5
milioni di Euro nello stesso periodo del 2016, riferiti of mantenimenio dell'infra-
struttura di' rete defla Sccietd per Euro 12,5 milioni (Euro 16,2 milioni nello stesso
periodo del 2016} e dllo sviluppo di nuove iniziotive per Euso 3,8 milioni.

.:In_vé_s!imgn i Rai Way {€/mm) _ .

Investimenti di mantenimenio : 12.5' ](),2
Investimenti di sviluppo '3.‘8_'. 3.3
Totcle Investiment 16,3 19,5

Nell'ambito del servizio televisive gli investimenti di mantenimento pib rilevans,
finalizzati o garantire pid offi standard di servizio, hanno inferessato lo refe in ponle
rodio €, per quanio riguarda gli investimenti di mantenimenio relativi ol servizio
radiofonico, il rinnove di apparati irasmissivi e di apparali radianti MF of fine di
migliorare I'affidabilia e lo disponibilita dell’oftucle servizio. Sono stati inolire rea-
lizzati investimenti per il polenziamento e |'adeguamento tecnologico della refe di
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2017; == RaiWey - - Indice FTSE ltalio AllShare == Indice FTSE liglio Mid Cop
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e gii utenti.

Gli investimenti di sviluppo hanno riguardato la riconfigurazione di quatiro tro-
sponder satellifari in relazione al servizio di diffusione e la rete di contribuzione,
realizzata con le pid moderne tecnologie, proprie dell'ecosistema IP.

4.4.4 Rai Way sul mercati finanziari

I'anno finanziaric & stato significativamente positivo in molti dei principali mercati
mondiali, favoriti dol generale miglioramenio dell'econemia e delle fiducio degli
investitori, dalle indicazioni su un cambic molio graduale e progressivo delle po-
litiche monetarie in un contesto di moderata inflozione e da aspetiative di bassa
volatititas sui fondamentali delle imprese.

i mercato azionario ilaliano (FTSE lidlia Allshare) & cresciuto del 15,5% nel 2017,
con i rialzi pil significativi fotti segnare dal comparto automobilistico. Lo spread
di rendimentc BTP-Bund 10 anni si & attestato a 15%bp ol 31 dicembre 2017, in

- linea rispetto ol valore di fine 2016 pari @ 161bp.

le azioni di Rai Way, quoiate sul Mercato Telematico Azionario di Borsa italiana
dal 19 Novembre 2014, hanno registrato nel corso del 2017 una performance
molto positiva con un rialzo del 41,8% (46,1% reftificcto per la distribuzione del
dividende| decisamente superiore al +15,5% dell'indice FTSE talic All Shore ed
al +32,3% dell'indice FTSE liclic Midcop. U'andamento si & inserifo nella citata

-positivitd del contesto complessivo, anche a livello di settose. Rai Way ha chiuso il

2017 con una capitelizzazione di Eure 1.380,4 milioni.
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Di seguito T principali dati di mercato:

Dati generali

Prezzo (Eur; %}

Voelumi ['000)

Caopitahzzazione.

{Min Eur)

ISIN

Numero azioni

Fichane

Pr collocamento {19/11 /2014

Prol 31/12/2016

Pral 31/12/2017

Performance al 31,/12/2017 vs. collocamento
Performance cf 31/12/2017 vs. 31/12/2016
Pr massimo Iclosing! nel 2017 .

Pr minimo {clesing) nel 2017

Yolumi medi net 2017
Volumi massimi nel 2017

Volumi minimi nel 2017

Capitclizzezicne ol collocamenlo [19/11/2014}
Capilolizzazione ol 31/12/2016
Copilalizzazione al 31/12/2017

10005054967
272.000.000
35,03%

2,95
TR
5,075

472,03% '

+41,76%
5,44
3,606

163,581

2065180

17,080

8024

9738
1.380,4

9t
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5. Appendice
5.1 Tabella di correlazione D. Lgs 254/2016 e i contenuti del documento.

Nella tabelle seguente & riportota la correlazione tra le richieste informative previsie

dal D.lgs 254/2016 e i contenuti del documento nonché la correlazione tra le
tematiche previste dal D. lgs 254,/2016 e i topic materidli identificati da Rai Way
sulla base degli standard GRI.

MNome dell'organizzozione  [102-]
Aﬂi\{llc::, marchi, prodofti & 102-2
servizi
Ubicozione delio sede 1023
centrale
: : Ubicazione delle operozioni |102-4
I modello Assefio proprietorio e forma
aziendale di socigtaria 1025
geshane “I. Mercali servili 1026
delle attivita Portota dell'organizzazione | 102-7
dellimpresa " Iniomozioni sui dipendenti e
i ol ; 1028 |
sugli aliri lavoraiori
Volort, principl, stondard & 10214
narme i camporiamentc -
Mechanisms for odviceand |, 1
concems cbout ethics
- Strutiure di Governance 102-18
é Topic GRI Politiche proticate Rischi generafi e subiti |
- Emissioni
- . Energio Si veda 4.2 limpegno di Rai Si vedo 3.2 |l sislemo
k) Ambientole Wy verse ambiente di controllo interno e di
5 Conformild o leggi o oy geslione dei rischi
= regolomentl ambienigli
-Ié‘ Si vedo 3.3 lo gestione dello
< pivocy, della salue e della
sicurezza dei clienti
le poliiche proficate  sono
riporlole nel MOG it cul testo &
stato opprovalo dol Consiglio di
Amministrazione.  Inolire  come
. riporialo nel codice eficolo Socield
Pelifiche pubbliche ha come principio imprescindibile
Compliance socioeconomica |if rispefio delle leggl, dell'etice
Solute e sicurezza dei chenti/ professionale e del regoloment
Sociali " vigenti in fulti i Poesi in cui esso
consumalori A Mg
- ) opera. | destinatari del Codice si
Frivacy del clienfl impegnano  percid,  nell'ambito
delle foro offivite lovorativa, of
rispefto di fole principlo.
In considerozione delle narmativa
interna (MOG e Codice Etico)
e della nomalive nazionali ed
infernazienali o cul lo socield &
softoposta non si ritiene necessorio
I'edozione di una specifico politica
formalizzalo in tole ombita,




Attinenii al
personale

lavarcpdliliche per lo
gestione delie risorse umane

Formozione del personole
Poliliche di remunerazione
Relozioni industriali

Diversild e pari opparturila
Solute & sicurezza sul lovoro

Sivedo 4.3 limpegno di Roi
Way verso le risorse umane

Politiche di non
discriminozione

liberid di osscciozione e
contratiazione colletiiva

Siveda 2,2 | sistema
di centrollo intetno e di
gestione del rischi

Ambit D.Lgs. 254/2016

Diriti Umani

Considerclo il perimetro di ozione dell'orgonizzazicne, la conformity dello strutura
oziendole ofle norme: dell’'crdinomento giuridico del Poese in cui opera e 'adesione alle
regole internazionali in teme di dirifi umani il tema non & consideroto matericle e non st
rilevano particolari profill di rischio colegai of rispetto i toff diri.

Anti Corruzione |Anti Cormuzione

it presidio anlicornuzions

Siveda 3,.2.2 Il Modello 231 e

Sivedn 3.2.2 I
Modefio 231 e il
presidio anlicorzione

5.2

GRI Content Index

Stonderd

102-1

Profilo deﬂ'org_uni:izﬁziune

Nome dell'orgonizzazione

2.1lo lgc:rc:niia del servizio
pubblico

Principcli marchi, prodofio

2.1 o goranzia det servizlo

1022 e/ o servizi pubblico
Luogo in cui ha sede il quar . .
102-3  |fier generale dell'orgonizzer QI.JLti).i:i)Cgorcnm del senvizio
zione P
100-4 Numero di poest in cui l'or Q,Lg.lq garonzia del servizio
ganizzazione cpera pubblice
102.5 | Asselto proprietoric e forma | 2.4 Gli azionisti e la comur
legole nit firanziaria
Q.L la garanzia del senvizio
- pubblice; 1.3 le affivitz di
1026 | Mercal servif Ral Way e il mereslo di i+
ferimento
Dimensioni  dell'orgenizza- | 4.3.11dipendentidiRaiWay;
1027 |zione les. dipendent, ricavi {4.1 Vimpegno di Roi Woy
netii, ecc.) verso il territorio
Numere di dipendenti per . b
102-8  |lipo di contreito, area gec- 3\'/‘3'1 I dlpendenrl di Roi
grafica e genere Y
Descrizione delio cateno di|4.1.2 Gli approwigione-
1029 ifomitura [n. fomiteri, fipolo- | menti sostenibili e le proce

gia, provenienza, ecc.)

dure di evidenza pubblica

85




jr-S_iundard

Paragrafo

Note

10911 Eg:é;azciioerﬁ% iil!:::cl}ppl'mg 3.2  sistema di controllo in-
denziale PP P™ o e di gestione dei rischi
Sofoscrizione i codici di

10217 |condetia, principi e carte| 3.2 Il sislemo di controllo in-
sviluppate da enti/associc- | temo e di gestione dei rischi
zion! esterne

10213 Apparienenza od essocia- | 4.1.3 Uatiiviid di comunicer

102-14

Dichicrazione  dell'ammini-
stratore delegate in merito
alfimporionza dello sosteni-
bilita per I'organizzozione e
o sue sirafegia

ni Z|

leflera dell' Amministratore
Delegato

10215

Descrizione dei  principali
impatli, rischi & opporiunitd

le e ambientsle fes. ricodute
su stakeholder, aspstiotive e

gliere opportunity, ecc.)

in chiave economica, socio-

opproccio czienda per co

Lefterc
Delegato

dell’ Amministrolore |

102-16

Missicne, volori, codici di
condotta, e prircipi

10218

i govemo deli'or
gonizzozione

2.1 lo goranzia del servizio

pubblico; 2.2 Lo Visione, lo
Mission e 1 valori dell'impre-

to organizzativo di Roi Way

3.1 Lo governance e ' Asset-

102-22

Composizione del pi dlio
organo di govemo

3.1 la govemance e |'Asset
to organizzativa di Ral Way

102-24

102-35

Descrizione dei processi e
dei criteri di selezione e no
ming dei companenit il pid

alte organo di governo

Descrizione defle politiche
refributive

3.1 lo governance e I'Asset
io organizzativo di Rai Way

3.1.3 It Consiglo di Ammi-
nistrazione; 4.3.8 |l sistemo
di remunerazione e di incen
tivi
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Standord Paragrafo Note

3.1.3 I} Consiglio di AmmF
nistrazione; 3.3.8 1l sisterna
di remunerazione e di incen-
fivi '

Descrizione del processo di
102-36 | delerminazione delle remu
nerazioni

Stokeholder engagament

Elence di gruppi di stakehol
102-40 der con cui I'orgonizzozicne | 1.1 Il coinvolgimento degli
introftiene oftivile di coinvol-| stokeholder

gimenio

Percentucle dei dipendeni
102-41 | coperti do occordi colletiivi

4,3.9 e relaziont industricli . i
di contratiazione

e ko gestione dei contenziosi

Pr'mcir)l per  idenfficcre
e selezionare | principcli . ) )
102-42 | siokeholder con i quaoli :f&’]keiocjé);\fdglmenfo degli
intraprendere  atiivild  di

coinvolgimento

Approccio  all‘affivite di

coijr(w?gkijmemo f degl NN | dec
" | stakenolder,  speciticondo | 1. coinvolgimento oegli

10243} lrequenza pepr tipologia | stokeholder

di ativita sviluppata e per

guppo di stakehoider

Argoment chiove e criticita - ) i
emerse dall'altivith di coln- ’
volgimento degli stokeholder
102-44 |e in che modo l'orgonizze-
zlone ha reagito olfe criticita
emerse, anche in riferimenio
a quanio indicoto rel report

1.1 I coinvolgimenio degli
slaksholder

: _ “"Repo.rﬁng praciiég
Elenco delle societa incluse
100-45 | el bilancio consclidato e in-

dicozione delle sccietd non
comprese nel report

1.3 Note metodologico

Processc di definizione det ) :
102-46 contenut del bilancio 1.3 Nota metedolegica -

10047 | Elenco deghi ospei identifr-

i L 1.2 Lo matrice di matericitd
cati come moterioli

100-48 | SPiegozione de?li effetfi di|_

A ! : NA primo anno
modifiche rei calcali P )

Modifiche  significetive  ri-
102-49Q jaeno al precedente periodo
i rendiconiazione

¥

NA prime onno

102-50 | Periedo di rendiconiozione | 1.3 Nota mefedologica

9%
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’ S-t-undurd.

Data di pubblicazione del

Paragrafo

Note

Primo annc di rendiconto-

10251 | ancio pil recente zione
102-52 izriodiciié di rendicontazic- 1.3 Nofe metodologica

Contatli e indirizzi utili perf, 7, ratway.it/con-
102-53  |richiedere informazioni sul tolﬁﬁﬁli - Y-

kilancio e i suci contenuli
102-55 | Tabello GRI GRi Centent Index

DMA

Roccentare come l'organiz:

zozione gesfisce gli aspeffi
materiali {es. scelle skater
giche, ozioni intraprese,
pracedure e policy adotiate,
ecc.|, gli impotti associati e
le ragioneveli aspefiative ed
interessi degli stokeholder

Politiche per la gestione delle risorse umane

4.3 l'impegno di Rai Way

verso le risorse umane

4011

Nummero folcle di essunzioni
e tasso di furover per grupr
pi di eld, genere e zona ge-
ografica

4.3.2 Hl processo di ricerca
e selezione e il furnover in
Rai Way

401-2

Benefit fornti i dipendenti o
fempo pieno che non sonc
forniti ai dipendenti temporo-
nei o partime

4.3.5 Il welfare aziendcle
di Rai Way

401-3

DA

Ritomo al lavoro e tosso di
rientra & seguilo di congedo
parentole

Roccontare come Yorganiz:
zozione gestisce gli aspeffi
materiali les. scelte strate-
giche, azioni infraprese,
procedure e policy adofiate,
ecc.), gli impalti associati e
le ragionevali aspefiative ed
interessi degli stokeholder

4.3.5 1l welfore oziendcle
di Rat Woy

e delle relaziani industriali

4.3.9 Le relozioni indusiniali

402-1

Periodo minimo di preawviso
per | combiamenti operotivi,
compreso se questo periodo
di preawisc & specificolo
nei contratti collettivi di Jo-
oro

4.3.9 le relozioni industriali




Standord

DAMA

Roccentare come Vorgoniz-
zozione geslisce gli ospettl
materiali |es. scelie sirote
giche, ~azicni intraprese,
procedure e policy adoftate,
ecc.), gl impaltt ossociati e
le ragicnevoli aspettative ed
inferessi degli stakeholder

Paragrafoc

4.3.4 lo iuela dello salute
e dello sicurezza sul loge
di lavore

MNote

4032

Tipologia di inforiunt, tasso
gdi inforfunio, malattie profes-
siondli, giomi di lavero persi
e assenleismo e numero di
incidenti mortali collegati ol
lovore suddivis per regione
& per gerere

4.3.4 lo wiela della salule
e della sicurezza sul luogo
di lovore

403-3

Lavoratori ad alta incidenza
o ad alio rischio di infortunio
o di maloflia professionale

4.3.4 la wiela della salute
e della sicurazza sul luego
di jovero

4034

DAMA

Argomenti di solde e sicw
rezzo compresl In accordi
formalt con I sindacati

Racconlore come |'organiz-
zazione gestisce gli ospefi
moterioli les. scelte sirate
giche, ozioni intraprese,
procedure e policy adotiale,
ecc.), gli impolti associati e
le ragionevoli aspetiative ed
inleressi degli siakeholder

4.3.4 lo tele dello solute
e delle sicurezza sl luogo
di lovoro

4.3.3 Lo sviluppo e la for-
mazione del capitale umano

404-1

Ore di formezione medie
per dipendente per anno,
per genere e per calegoria
di dipendente

4.3.3 Lo sviluppe e lo for
mozione del capitale umano

59
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100

 Stondord

404-2

Programmi per la gestione
delle competenze e per l'opr
prendimente confinuo  che
supporane  l'occupabilits
confinue dei dipendenti e |i
assistono nella gestione det
lo fine carriere

Poragrofo

4,3.3 lo sviluppo e la for
mazione del capitale umano

Note

404-3

Percenuole di dipendenti
che ricevono rapporfi re-
golori sui risultali & sullo
sviluppo della correro, per
genere e per categoric di
dipendente

4.3.3 io sviluppo € lo for
mazione del capitale umano

Tutela della diversita e delle pari opporiunita ' :

DMA

Raccontare come 'organiz-
zazione gestisce gli aspeti
materiali {es. scelte straler
giche, azioni Intraprese,
procedure e policy adoftate,
ece.), gli impatli associati e
le ragionevoli ospeftative ed
inferessi degli siokeholder

4.3.6 lo diversita, le pari
opportunitd e o non discri-
minozione

4051

Composizione degli organi
di governo e suddivisione
dei dipendenti per categoria
rispetic al gerere, oi gruppi

]di ela, ollapporenenzo o

gruppi minariteri e cliri indk-
catori di diversiia

4.3.6 lo diversita, le par
oppoertunitd e la non discrk
minazione

4052

Ropporto tra salario base
moschile e femminile per
calegoria, per qualifica ope
rativa

4.3.6 lo diversitg, le pori
opportunita e lo non discri-
minazione

Palitiche di non discrimingzione .

DMA

Raccontare come ['organiz
zazione gestisce gli aspett
moteriali fes. scelie strale
giche, czioni intraprese,
procedure e policy adcticte,
ece.], gl impatti associali e
le ragionevali aspetiative ed
inleressi degli stakeholder

4.3.6 lo diversha, le pori
opportunitd e lo non discri-
minczione

4041

Numero fotale di episodi
legatl a profiche discriming-
forie & azioni infraprese

Tabella GRI

Nel periodo  consideroto,
non si rilevano incidenfl di
discriminazione




Standard

Porogrote

MNole

DMA

Raccentare come I'organiz-
zozione gestisce gli ospefi
matericli [es, scelte strote

giche, ozioni Iniroprese,
procedure e policy adotiote,
ecc.), gli impatti ossociati e
le rogicnevali aspetiative ed
inferessi degli stakeholder

4.1.2 Gli crprowigiona-
menfl sostenibill e le proce
dure di evidenze pubblica

407-]

DA

identificazione delle ativita
e dei principali forniler in
cui lo libere di ossociozior
ne e confrafiazione colletiiva
pud essere esposia a rischi
significativi _ecrczioni infror

prese in difesa di lali dirit

Roccontore come |'organiz:
zazione gesfisce gli ospetti
materichi jes. scelle strater
giche, ozioni inlraprese,
procedure e policy adofiole,
ecc.), gl impaki associali e
le rogionevoli aspetiative ed
interessi degli stakeholder

4.1.2 Gli approwigiono-
menti scstenibill e le proce
dure di evidenzo pubblica

GRI Content Index

4151

DA

Valore fotale dei contribufi
politici, per poese e benefi-
ciorio

Raccontore come l'orgoniz
zazicne gestisce gli aspefti
mcieriali {es. scelle strate-
giche, azioni inlroprese,
procedure & policy adotiole,
ecc.), gl impoti ossociall e
le ragionevoll ospetotive ed
interessi degli stekeholder

GRI Content index

3.3

delle
privacy e della solue e dello
sicurezze dei clienfi

la  gestione

In generale e nellanno in
corso non sono slale effet
fuale erogazioni a lsfituzioni
pubbliche {come previsto ddi
Codice Efico di Gruppo)

4161

Percentuale delle colegorie
di prodotio e servizi ,:er i
quoli g impotti sulla solute e
sulla sicurezza soro valutali
in offica di miglioromento

33 lo gesione delo
privacy e della salule e defia

i | sicurezza dei clienii

422 |ch. Gl interventi di
conlenimento  dell'impatio
elefiromagnetico)

4162

Numero fotdle di cosi di
norn-conformiié o regolamen-
ti e codicl voloniari riguar
dantt gli impati sulio salule
e slcurezzo dei prodoti e
servizi duronte il Jore ciclo
di vila:

33 lo ?estione delic
privacy e della sciute e delle
sicurezza dei clienfi

{11}
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Sﬁmdurd

Rispetta delle privacy dei clienti

Rocconlore come l'organiz-
zazione gesfisce gli aspefi
matertall es. scelle strate-

Paragrafo

: : = SRS 3.3 la gestione della pri
giche, azioni iniraprese,
DMA procedure e policy odotiate, | Y2 © ello solule & deflo
- ; Lo | sicurezza dei clienti
ecc.), gh impofti ossociofi e
le ragionevoli aspetiotive ed
interessi degli siokeholder
'Denunce metivate riguardon- . .
4161 ti lo violazione della Jarivaq 3.3 la TﬁhonT della d F])i”_
- ita deil YocY & elia solule e delio

dei clienfi & lo per
loro dati

sicurezza dei clienti

Complianee sotio-econamica

DAMA

Raccontore come Porganiz
zazione gestisce gl aspett!
materiali [es. scefie strater
giche, azioni infraprese,
procedure e policy adotiote,
ecc.); gli impoti assoclati e
le ragicnevoli aspstiative e
interessi deglt staksholder

lettere  dell’ Amministratore

Delegato

416+

Valore monelorio delle multe
significative e numero tatale
di sanziori non monetorie
per non rispeto di leggl o
regolamenti

GRI Content index

Nel periode considerato,-
non vi sane stole senzioni di
fllevo significativa  inerenti
a viclazioni di rorme e/o
regolomenti rientronti nell'a-
rea  sociceconomico, i
procedimenti sanzionotor a
carico di Roi Way ed 1 reler
tivi procedimenti gludiziali e
strogiudizioli od essi riferiti,
honno riguardato temaliche
di corafiere omministrative
di alro genere, per un anr
montore  complessivo  non
significativo

Raccontare come l'organiz
zazione gesfisce gli ospefii
maoteriali [es, scelte strate-

DMA giche, azioni intraprese, | 4.4 L‘imﬁegno di Rai Way
procedure e policy adotiate, | verso |'efficienza economica
ecc.), gli impotti ossociati e
le ragionevoli aspetiative ed
interessi degli stokeholder

2011 Valore economico diretio ge- | 4.4 'impegno di Roi Way

nerato e distribuilo

versc |'efficienza economica




Standard

DMA

Poragrafe

- Anhitervuzione

Raccontore come Vorganiz:
zozione gestisce gli aspeli
materiali fes. scelie strote-
giche, ozionl inloprese,
procedure e policy adottole,
ecc.), gli impatti associcti e
e ragionevali aspetiative ed
inferessi degli stakehalder

3.2.1 il Modello 231 e il
presidio anficoruzione

Note

2051 .

Aitivitd valulate in relozione
al rischl di coruzione e i
principati rischi identificati

3.2.1 I} Modello 231 e il

presidio anficorruzione

2052

Ativita di comunicazions e
formazione sulle politiche e
procedure  anficoruzione
dell'organizzazicne

3.2.1 1l Modello 231 e il

presidic anficoruzione

205-3

DMA

Atti di corruzione acceroli e
azienl infraprese

Racconlare come ['ofganiz:
zazicne gestisce gli cspefi
motericli Jes. scelle straler
giche, azioni intraprese,
procedure e policy adotiale,
ecc.}, gl impalti associcli e
le ragionevoli ospetiative ed
interessi degli siakeholder

3.2.1 1l Modello 231 e il
presidio anticorruzione

- Energia

4.2.1 | consumi di energia e
I'efficienza energefica

302-1

DhAA

Consumi di energio all'inter-
no dell'orgonizzozione

Racconiore come ['organiz-
zozione geshisce gli aspeft
materiali fes. scelle strate
giche, azioni infraprese,
procedure & policy adotiate,
ecc.], gli impalil assccialt &
le ragioneveli cspeliative ed
interessi degli stokeholder

4,21 1 consumi di energio e
I'efficienza energefico

A_cquu'

4.2.3 | consumi idrici

3031

Acquo fofale prelevota per
fente di approwigionamenta

4.2.3 | consumi idrici
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Stondard

DMA

Racconiare come 'organiz-
zozione gestisce gl aspetti
materiali {es. scelle sirate-

giche, azioni  inraprese,
procedure e policy odotiale,
ecc.), gli impatii associofi e
le regionevoli aspettative ed
interessi degli stakeholder

4.2.2 le emissioni in atmo-
stera

3051

Emissicni di gas sera dirette
{Scope 1]

4.2.2 {ch. le emissioni in
atmosfera di gos od effeto
serra)

3052

Emission! di gas sero gene
rote do consumi energefici
{Scope 2}

4.2.2 |ch le emissioni in
atmosfera di gos ad effetio
serra)

3056

Emissions of ozone-depieting
substances {ODS)

4.2.2. [ch. le emissioni di
sastanze nocive per I'ozono)

3057

DMA

NC, SO e dlre emissioni
significative

zazione gestisce gli aspeti
materiali [es. scelte sirote-
giche, azioni introprese,
procedure e policy edoiicie,
ece.}, gl impati associati e
le ragicnevali ospetiative ed
interessi degli siokeholder

Raccontare come l'orgoniz

4.2.2, |cf. le emissioni elet
tromagnetiche non ionizzan-
ti {NIR}}

427 la complionce onr
bientale e lo gestione dei
contenziosi ambienali

3C7-1

Non rispetto di leggi e reger
lamenti ambientali

4.27 lo compliance omr
bientcle e lo gestione dei
conlenziosi ombientoli

Roma, 21

104

marzo 2018

Per il Consiglio di Amministrazione
fl Presidente
Raffaele Agrusti




RELAZIONE DELLA SOCIETA DI REVISIONE INDIPENDENTE
SULLA DICHIARAZIONE INDIVIDUALE DI CARATTERE NON
FINANZIARIO Al SENSI DELL’ARTICOLO 3 DEL DLGS 254 DEL
30 DICEMBRE 2016 E DELL’ARTICOLO 5 DEL REGOLAMENTO
CONSOB zoz67

RAI WAY SPA

ESERCIZIO CHIUSO AL 31 DICEMBRE 2017
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Relazione della societa di revisione indipendénte sulla

dichiarazione individuale di carattere non finanziario

ai sensi dell’articolo 3 del DLgs 254 del 30 dicembre 2016 ¢ dell’articolo 5 del Regolamento CONSOB
20267

Al Consiglie di Amministrazione di Rai Way SpA

Al sensi dell’articolo 3, comma 10, del Decreto Legislativo 30 dicembre 2016, n° 254 (di seguito 11
“Decreto”) e dell'articolo 5 del Regolamento CONSOB n. 20267, siamo stafi incaricati di effettuare
Yesame limitato (limited assurance engagement) della Dichiarazione individuale &i carattere non
finanziario ai sensi del DLgs o° 254,/2016 di Rai Way SpA relativa all'esercizio chiuso al 31 dicembre
2017 predisposta ex articolo 3 del Decreto e approvata dal consiglio df amministrazione in data 21
marzo 2018 (4 seguito la “DNF).

‘Responsabilitt degli amminisiratorie del eollegio sindacale per In DNF

Gli amministratori sono responsabili per 1a redazione della DINF in conformita a quanto richiesto
dall’articolo 3 del Decreto & ai “Global Reporting Initiative Sustainability Reporting Stendards” definiti
nel 2016 dal GRI - Global Reporting Initiative (di seguito “GRI Standards™), da essi individuato come
standard di rendicontazione.

Gl amministratori sono aliresi responsabili, nei termini previsti dalla legge, per guella parte del
controllo interne da essi ritenuta necessaria al fine di consentire 1a redazione di una DNF che non
contenga errori significativi dovuti a frodi o a comportament o eventi non intenzionali,

Gli amministratori sono responsabili inoltre per individeazione del contenuto della DNF, nell'ambito
dei temni menziocnati nell’articolo 3, comma 1, del Decreto, tenuto conto delle attivitd e delle
caratteristiche di Ral Way SpA e nella misura necessaria ad assicurare la comprensione dell'attivita di
Rai Way Sp4, del sno andamento, def suei risultati e dell'inepatto dallo stesso prodoti,

Gl amministratori sono infine responsabili per la definizione del medello aziendale di gestione e
organizzazione dell’attivit2 di Rai Way SpA, nonché, con riferimento ai temi individuati e riportati
nella DNF, per Je politiche praticate da Rai Way SpA e per Pindividuazione e 12 gestione dei rischi
generati o subiti dallo stesso,

1l collegio sindacale ha la responsabilita della vigilanza, nei termini previsti dalis legge, sull'osservanza
delle disposizioni stabilite nel Decreto.

Indipendenza dello societd di revisione ¢ controllo della gualita

Siamo indiperdenti in conformit af prineipi in materia di etica e di indipendenza de! Code of Ethics

for Professional Aecountants emesso dall International £thics Standards Board for Accountants,
basato su principi fondamentali di integritd, obiettivitd, competenza e diligenza professionale,

Princm;;;;;ﬁouscc‘oupers SpA

Seder Jegale o amministrativa: Alilano 20149 Yie Monte Resa g1 T, 0277851 Fax ox7785mg0 Cnp. Soe Euyro 8,800.000,00iv, C X e PIVA:
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riservaiezza e comportamento professionale. La nostra societé di revisione applica Internationsl

Standard on Quality Control x {ISQC Italia 1) &, di conseguenza, mantiene un sisterna di controllo

qualita che include direttive e procedure documentate soila conformita ai prineipi etici, ai principi
professionali e alle disposizioni di legge e dei regolament applicabili.

Responsahiliti dello societd di revisione

£ nostra la responsabilitd di esprimere, sulla base delie procedure svolte, una conclusione cirea la
conformith della DNF rispetto a quento richiesto dal Decreto e ai GRI Standards. 11 nostre lavoro &
stato svolto secondo quanto previsto dal principio International Standard on Assurance Engagements
ISA¥ 3000 {Revised) - Assurance Engagements Other than Audits or Reviews of Historical Financial
Information (ISAE 3000 Revised), emanato dall’International Anditing and Assurance Standards
Board (1AASE) nelle modalitd previste per gli incarichi di imited assurance. Tale prineipio richiede la
pianificazione e lo svolgimeato di procedure al fine di acquisire un livello di sicurezzs limitato chela
DNF non contenga errori significativi, Pertanto, il nostro esame ha comportato un'estensione di lavoro
inferiore a quella necessaria per lo svolgimenio di un esame completo secondo PISAE 3000 Revised
(reasonable assurance engagement) e, consegeentemente, non ci consente di avere la sicurezes di
essere venuti a conoscenza di futti i fatt e le circostanze significativi che potrebbero essere identificati
con Jo svolgimento di tale esarne. ‘

Le procedure svoite sulla DNF si sono basate sul nostro giudizio professionale e hanno compreso :
colloqui, prevalenternente con il personale della societa responsabile per la predisposizione delle |
informazioni presentate nella DNF, nonché analisi di documenti, ricaleoli e altve procedure volte
all'acquisizione di evidenze ritenute utili.

In particolare, abbiamo svolto le seguenti procedure:
1. . analisi dei temi rilevanti in relazione alle attivitd e alle caratieristiche di Rai Way SpA

rendicontati nella DNT, al fine di valutare la ragionevolezza del processe di selezione seguito
alla luce di quento previsto dall'articolo 3 del Decreto, tenendo presente lo standard gi

|
. rendicontazione utilizzato;
2, comparazione tra i dati e le informazioni di carattere economico-finanziario incluse neila DNF
e idati e le informazioni inclusi nel bilancio d'esercizio di Rai Way SpA; ‘
3. comprensione dei seguent aspett:
. modello aziendale di gestione e organizzazione dell'attivitd di Rai Way SpA, con !
riferimento alla gestione dei temi indicati nell'articolo 3 del Decreto;
. politiche praticate dall'impresa connesse ai temi indicati nell’articolo 3 del Decreto,
risultati conseguiti e relativi indicatori fondamentali di prestazione;
® principali rischi, generati o subiti, connessi ai temi indicati nell'articolo 3 del Decreto,

Relativarnente a tali aspetti sono stati effettvati inoltre riscontr con le informazioni contenute
pelle DNF ed effettuate le verifiche descritte nel suceessive punto 4;

4. comprensione dei processi che sottendono alla generazione, rilevazione e gestione delfle
informazieni qualitative e quantitative significative incluse nella DNF. In particolare, abbiarmo

adis
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svolto interviste & discussioni con il personale della direzione di Rai Way SpA e abblamo svolto
limitate verifiche documentali, al fine di raccogliere informazioni eirea i processi e ke procedure
che supportano la raccolts, I'aggregazione, I'elaborezione e la trasmissione dei dati e delle
informaziori di carattere non finanziario alla funzione responsabile della predisposizione della
DNF.

Incltre, per le informazioni significative, tenuto conto delle attivitd ¢ delle caratteristiche di Rai Way

SpA:

a) con riferimento alle informazioni qualitative contenute nefla DNF, e in particolare al modello
aziendale, politiche praticate e principali rischi, abbiamo effettuato interviste e acquisito
‘documentazione di supporto per verificarne la ecerenza con le evidenze disponibili;

b) con riferimento alle informazionl quantitative, abbiamo svolto sia procedure analitiche che
limitate verifiche per accertare sn base campionaria la corretts aggregazione dej dati;
abbiame inoltre apquisito limitati riscontri documentali circa 1a corretta applicazione delle
procedure & dej metodi di calcolo utiizzst per gli indicatori.

Conclusioni

Sulla base del lavoro svelto, non sono pervenuti alla nostra attenzione elementi che ci facciano ritenere
che 1a DNF di Rai Way SpA relativa all’esercizio chiuso al 31 dicembre 2017 non sia stata redatta, in
tutti gli aspett significativi, in conformitd a quanto richieste dall'articolo 3 del Decreto e ai GRI
Standard come descritto ne} paragrafo Nota metodologies della Dichiarazione individuale di carattere
non finanziagie ai sensi del DLgs o 254/2016.

Altri aspetti

I dati comparativi presentati nelle DNF in relazione all'esercizio chiuso il 31 dicembre 2016 non sono
stati sottoposti a verifica.

Roma, 30 marzo 2018

PricewaterhouseCoopers SpA

Pier Luigi Vitelli
{Revisore contabile)
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